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Wstep

Wiaczenie (integracja) migrantow jest jedng z kluczowych polityk Unii Europejskiej. Wedlug
danych Eurostatu za lata 2016 i 2017 w obszarze polityki spotecznej i rynku pracy prawie 4 na 10
cudzoziemcow w UE byto zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym. Stopa bezrobocia
wsrod migrantow urodzonych poza UE byla o 6,4 punktu procentowego wyzsza niz wsrdd ludnosci
rodzimej. Mediana dochodu réwnowaznego obywateli UE mieszkajacych w innym panstwie
cztonkowskim UE byta o 9,6% wyzsza niz obywateli tego kraju, podczas gdy mediana dochodu
obywateli spoza UE byla o 24,2% nizsza niz obywateli tego kraju. Az jeden na pi¢ciu migrantow
urodzonych poza UE byl pracownikiem tymczasowym, w poréwnaniu z jednym na o§miu pracownikéw
rodzimych. W edukacji mtodzi ludzie urodzeni poza UE dwukrotnie czgéciej konczyli edukacje i
szkolenie wczesniej niz obywatele. W tym samym czasie ryzyko ubdstwa dla dzieci w UE, ktore miaty
co najmniej jednego rodzica bedacego obcokrajowcem, wynosito 35,8%, prawie dwukrotnie wigcej niz
dla dzieci, ktérych oboje rodzice byli obywatelami (18,8%). Jesli chodzi o warunki mieszkaniowe, tylko
3 na 10 cudzoziemcow posiadato dom, w pordwnaniu do 7 na 10 obywateli UE. Jednoczesnie 1 na 4
cudzoziemcow mieszkajacych w UE jest obcigzony kosztami mieszkaniowymi, w porownaniu do 1 na
10 obywateli UE. Ponadto w catej UE cudzoziemcy czeSciej mieszkali w przeludnionych
gospodarstwach domowych niz obywatele UE (Eurostat, 2018). Dlatego tak wazne sg dziatania (w tym
instytucje ksztalcenia i szkolenia zawodowego) na rzecz pelnej integracji migrantow w kazdym
panstwie cztonkowskim UE, w tym w krajach partnerskich projektu HELP-VET.

Badania przeprowadzone w ramach projektu pozwolity pracownikom organizacji partnerskich
na zwickszenie $wiadomosci dotyczacej tematyki projektu. Faza badawcza umozliwita wymiang
najlepszych praktyk i do$wiadczen wszystkich instytucji i ich pracownikow w kontekscie
zaplanowanych dziatan projektowych i rezultatow, w szczegélnosci zwigzanych z metodami i
podej$ciami badawczymi, umiejetnosciami cyfrowymi (ankiety internetowe) oraz réznymi aspektami
wspotpracy miedzynarodowej pomiedzy wszystkimi podmiotami.

Wyniki badan pomogly nakresli¢ szerszy obraz sytuacji migrantow/uchodzcow w Grecji, Polsce
i Turcji. Wyniki sg przydatne do diagnozy rzeczywistych biezacych potrzeb, oczekiwan i problemow, z
jakimi borykaja si¢ profesjonalisci VET w zakresie integracji uchodzcoéw/migrantdow (a jednoczesnie
rowniez do pokazania sytuacji z perspektywy migrantow/uchodzcow) i zajgcia si¢ nimi poprzez zebranie
wskazoéwek 1 porad pochodzacych z ich praktycznego doswiadczenia, ktore zostang poOzniej
wykorzystane do stworzenia tresci do e-booka.

Celem niniejszego raportu jest podniesienie $wiadomosci 1 wiedzy personelu Partnera i innych
uzytkownikow na temat sytuacji migrantow/uchodzcow w regionach i krajach Partnera.

W raporcie wskazano réwniez rzeczywiste potrzeby, mozliwosci, trudnosci i problemy
migrantow/uchodzcow i ich dzieci w kontekScie procesu integracji.

Co wigcej, dzigki badaniom uzytkownicy dowiedzg si¢ wigcej o oczekiwaniach i codziennych
problemach kadry ksztalcenia zawodowego w kontekscie procesu integracji migrantow/uchodzcow.

Badanie okre$lito rowniez obecne potrzeby, oczekiwania i trudnosci, z jakimi borykajg si¢
nauczyciele zawodowi pracujacy z dzie¢mi uchodzcow.

Wreszcie celem badania jest utatwienie dostepu do narzedzi, materiatdow 1 wymiany wiedzy w
zakresie najbardziej odpowiednich metod pomocy dzieciom uchodzcéw wsrod personelu i instytucji
sektora ksztatcenia i szkolenia zawodowego.
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Tto badawcze

Polska

Badania danych zastanych w Polsce zostaty przeprowadzone w maju i czerwcu 2024 r. przez
zespot Deinde . Nasze badania oparliSmy na kilku dokumentach i danych, w tym na raportach
publicznych, oficjalnych strategiach, pracach uniwersyteckich, raportach i publikacjach dostepnych w
Internecie, dostepnych badaniach zewnetrznych, publicznych danych statystycznych itp.

Wywiady odbyly si¢ 30 wrzesnia 2024 r. w Lublinie (Polska) z dwoma przedstawicielami
Polskiego Czerwonego Krzyza, ktorzy na co dzien pracuja z migrantami i ich dzie¢mi. Podczas
wywiadow, ktore trwaty okoto 45 minut kazdy, zadano 5 pytan personelowi VET dotyczacych kilku
tematow.

Anonimowa ankieta internetowa zostata przeprowadzona przy uzyciu formularzy Google od 10
do 22 pazdziernika 2024 r. Kwestionariusz sktadat si¢ z 17 pytan. W badaniu wzigto udziat tacznie 13
0s6b reprezentujacych sektor VET.

Turcja

Badania danych zastanych w Turcji zostaly przeprowadzone w maju i czerwcu 2024 r. przez
pracownikow Cekdev . Nasze badania oparlismy na kilku dokumentach i danych, w tym raportach
publicznych, dostepnych badaniach zewngtrznych, statystykach publicznych, oficjalnych strategiach,
artykutach, publikacjach dostepnych w Internecie itp.

Wywiady odbyly si¢ 18 pazdziernika 2024 r. w Antalyi (Turcja) z dwoma przedstawicielami
z Kepez Ozel Egitim Meslek Lisesi , ktory na co dzien pracuje z migrantami i ich dzie¢mi. Podczas
wywiadow, ktore trwaty okoto 45 minut kazdy, zadano 5 pytan personelowi VET dotyczacych kilku
tematow.

Anonimowe badanie online przeprowadzono przy uzyciu formularzy Google w dniach od 13 do
pazdziernika 25 2024. Kwestionariusz sktadat si¢ z 17 pytan. L.acznie 12 0sob reprezentujacych sektor
VET wzieto udziat w badaniu.

Grecja

Pracownicy Digital Idea przeprowadzili badania danych zastanych w Grecji we wrzeéniu i
pazdzierniku 2024 r. Nasze badania oparliSmy na kilku dokumentach i danych, w tym raportach
publicznych, oficjalnych strategiach, pracach uniwersyteckich, raportach i publikacjach dostgpnych w
Internecie, dostgpnych badaniach zewngtrznych, publicznych danych statystycznych itp.

Wywiady odbyly si¢ 18 pazdziernika 2024 r. w Larissie (Grecja) z dwoma przedstawicielami,
ktorzy codziennie pracujg z migrantami i ich dzie¢mi. Podczas wywiadow, ktore trwaty okoto 45 minut
kazdy, personelowi VET zadano pig¢ pytan dotyczacych kilku tematow.

Anonimowa ankieta internetowa zostata przeprowadzona przy uzyciu Google Forms od 10 do
29 pazdziernika 2024 r. Kwestionariusz sktadat si¢ z 17 pytan. W badaniu wzi¢to udzial tacznie 11 osdb
reprezentujacych sektor VET.
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Metodologia

Przeprowadzono badania biurowe w celu zebrania informacji z istniejacej literatury naukowej,
dokumentow politycznych, raportow i innych zrédel zwigzanych z sytuacjg migrantow/uchodzcow w
Grecji, Polsce i Turcji. Obejmowato to przeglad danych statystycznych, polityk i strategii krajowych,
réznych rodzajow badan, najlepszych praktyk i ustalen z innych programéw i projektow.

Dane wtorne zebrano z renomowanych zrédel, w tym raportow rzadowych, czasopism
naukowych i publikacji organizacji migdzynarodowych. Dane te dostarczyly wgladu w rzeczywiste
potrzeby, mozliwosci, trudnosci i problemy migrantdw/uchodzcéw 1 ich dzieci, a takze w biezace
potrzeby, oczekiwania i trudnosci nauczycieli VET pracujacych z dzie¢mi uchodzcoéw. Badania
dostarczyty rowniez wgladu w oczekiwania i codzienne problemy z zycia realnego personelu VET w
zakresie integracji migrantow/uchodzcow.

Studia przypadkow udanych programéw i inicjatyw majacych na celu integracje spoteczna,
edukacyjna i zawodowa migrantow/uchodzcow pozwolity na doglebny wglad w kwestie zwigzane z
projektowaniem, wdrazaniem i wynikami tych programow.

Przeprowadzono analize poréwnawcza, aby porownac sytuacje migrantow/uchodzcéw, a takze
nauczycieli i personelu VET w Grecji, Polsce i Turcji. Obejmowato to przeglad odpowiedniej literatury
i raportow z tych krajow w celu zidentyfikowania podobienstw i rdznic

W catym procesie badawczym uwzgledniono kwestie etyczne. Wszystkie zrodta zostaty
prawidlowo zacytowane, a badania przeprowadzono zgodnie z wytycznymi i standardami etycznymi.



Rozdzial 1 —
Badania
Krajowe w
Polsce
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Czes¢ 1 — Badania danych zastanych

Sytuacja migrantdéw/uchodzcow w regionie/kraju Partnera.

W 2023 roku Polska liczyta 37,637,000 mieszkancow, w tym 19,454,000 kobiet. Mediana
wieku wynosita 42,8 lat. 58,4% populacji byto w wieku produkcyjnym (18 - 60/65), a 23,3% populacji
byto w wieku poprodukcyjnym (60/65 i wigcej). Wspotczynnik dzietnosci wynosit 1,158. W 2023 roku
aktywnych zawodowo byto 17,809,000 Polakow, w tym 8 179 000 kobiet. Liczba 0sob bezrobotnych
wyniosta 502 tys. osob, a biernych zawodowo 12,550 tys. osob, w tym 7,620 tys. kobiet ( Central
Statistical Office, 2024).

W 2022 r. wspotczynnik obcigzenia demograficznego w Polsce wynosit 52,9% (w UE 56,5%).
Wspolczynnik aktywnosci zawodowej (78,9%) byl nieznacznie nizszy od $redniej UE (79,4%).
Wskaznik zatrudnienia (71,3%) byt nieznacznie wyzszy od $redniej UE (69,8%). Stopa bezrobocia w
Polsce (2,9%) byta znacznie nizsza od $redniej UE (6,2%). Wskaznik zagrozenia ubostwem (13,7%)
byt nizszy od $redniej UE (16,5%) (Central Statistical Office, 2023).

Po 1989 roku Polska nie byta krajem do$wiadczajacym znaczacych migracji, wicc kraj nie
przywigzywat instytucjonalnie duzej wagi do kwestii integracji migrantow. Na szczeblu krajowym nie
bylo konkretnych polityk w zakresie inkluzji migrantow, poniewaz nie byto takiej potrzeby.
Przelomowym momentem pod wzglgdem migracji byt rok 2004, czyli moment przystgpienia Polski do
Unii Europejskiej i otwarcia rynku pracy UE dla Polakow. W ciagu dekady wyjechato (na state lub
czasowo) do pracy w innych krajach UE ok. 3 mIn Polakéw. Migracje zarobkowe po 2004 roku
doprowadzity do sformutowania przez rzad strategii rynku pracy, ktorych celem bylo zachecenie
Polakow do powrotu z zagranicy i podjecia pracy w Polsce. Trudno jednoznacznie oceni¢ skuteczno$¢
tych polityk, poniewaz wedlug szacunkow Ministerstwa Rozwoju w 2019 roku w krajach Unii
Europejskiej pracowato ok. 2,6 mln Polakéw (Kubas, 2021).

Panstwo polskie musiato rowniez zareagowac na zjawisko imigracji do naszego kraju. W latach
2008-2015 przyjeto nowe rozwigzania prawne okreslajagce procedure administracyjng dla zjawiska
migracji. Ustanowiono nowe procedury i standardy powrotu cudzoziemcoéw przebywajacych w Polsce
nielegalnie. Okre§lono roéwniez warunki wjazdu 1 pobytu imigrantow w celu podjecia pracy,
uproszczono procedury uzyskiwania zezwolen na pobyt, prace i nauke. Uproszczono rowniez zasady
legalizacji pobytu w Polsce i uzyskiwania obywatelstwa polskiego (Lodzinski S.).

Ze wzgledu na intensywny rozwoj polskiej gospodarki i stosunkowo niski wskaznik bezrobocia
w poroéwnaniu do UE, Polska w ciggu ostatnich kilku lat zmienita swoj wizerunek z kraju emigrantow
na kraj przyjmujacy migrantoéw, w tym migrantow ekonomicznych. Badania przeprowadzone w ciggu
ostatniej dekady pokazuja, ze od 2014 r. w strukturze imigrantow przybywajacych do Polski dominuja
obywatele Ukrainy, najcz¢éciej osoby mtode, stosunkowo dobrze wyksztatcone, poszukujgce pracy na
czas okreslony lub sezonowej, czgsto pracujace na stanowiskach niewymagajacych wysokich
kwalifikacji. (Barttomiejski R.).

Wedhlug badania ,Imigranci w Polsce w kontekscie uproszczonej procedury zatrudniania
cudzoziemcow” wskaznik zatrudnienia imigrantow w Polsce systematycznie wzrastat na przestrzeni lat
2015-2018. Wedtug danych rejestrowych, w 2015 r. w Polsce $rednio miesiecznie pracowalo w ramach
uproszczonej procedury ok. 133 tys. migrantow. W 2017 r. srednia miesi¢czna wyniosta ok. 415 tys., a
w pierwszej potowie 2018 r. osiggnela poziom ponad 423 tys. oséb. Tym samym $rednia liczba
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migrantéw pracujacych w Polsce wzrosta ponad trzykrotnie w ciagu trzech lat. Wéréd imigrantow
zatrudnionych w Polsce wyraznie dominowali obywatele Ukrainy, ktorzy w 2018 r. stanowili ponad
91% wszystkich migrantéw ekonomicznych. Druga co do waznosci populacj¢ migrantow stanowili
Biatorusini (4,2%), a trzecig Motdawianie (2,4%) (Gorny A., 2018).

Wedhug szacunkéw NBP w latach 2014-2018 imigranci byli coraz wazniejszym czynnikiem
zwickszajacym potencjal produkcyjny polskiej gospodarki. Odsetek imigrantow ekonomicznych
wynosit od 4 do 5,5% sily roboczej. Jednocze$nie migranci przyczyniali si¢ do wzrostu polskiego PKB
o ok. 0,5 pkt proc. rocznie. Liczba migrantéow legalnie zatrudnionych w Polsce i optacajacych sktadki
na ubezpieczenia spoteczne wzrosta na przestrzeni lat, od ok. 30 tys. w 2014 r. do 500 tys. w 2019 r.
Trend wzrostowy w 2020 r. zostal zahamowany przez pandemi¢ Covid-19 i wprowadzone lockdowny
(zar6wno ograniczenia w przekraczaniu granic panstwowych, jak i zamkniecie réznych branz i sektorow
gospodarki). Zdecydowana wickszo$¢ imigrantow pracowala w polskich przedsigbiorstwach jako
pracownicy niewykwalifikowani (70%). Robotnicy wykwalifikowani stanowili 16% zatrudnionych
imigrantéw, mtodsi pracownicy biurowi - ok. 2%, a specjali$ci z wyksztatceniem wyzszym - ok. 12%
zatrudnionych imigrantow (National Bank of Poland, Warsaw) .

W 2019 r. cudzoziemcy ztozyli 207 343 wnioski o zezwolenie na pobyt lub ochrong w Polsce.
Najwigcej wnioskéw dotyczylo zezwolen na pobyt czasowy (181 788 o0sob, tj. 87% wnioskow), ok.
8,7% o pobyt staly (18 211 oso6b), 2,8% wnioskéw o ochrone miedzynarodowa (4171 oséb), a 1,5%
wnioskow dotyczylo zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE (3173 osoby). Oprocz
powoddéw ekonomicznych migranci przyjezdzaja do Polski w celu uzyskania ochrony politycznej i
ubiegania si¢ o status uchodzcy. W latach 2009-2019 ich liczba wahata si¢ od 800 do 1281 0s6b rocznie.
Dominowali obywatele Rosji, Syrii, Ukrainy, Biatorusi i Iraku. (Kacperska E., 2019) .

Waznym momentem w procesie imigracji do naszego kraju byt luty 2022 r. i wybuch wojny na
Ukrainie. Od tego czasu do Polski przybyto ponad 8 milionow Ukraincow. Obecnie szacuje si¢ (dane
sg ptynne, poniewaz migracja Ukraincéw trwa w obu kierunkach), ze w Polsce mieszka od 1,5 do 2,5
miliona Ukraincow, ktorzy stanowig zatem najwicksza grupg narodowg imigrantow. Wérod migrantow
z Ukrainy w Polsce dominujg kobiety i dzieci. Naplyw tak duzej liczby imigrantow w kréotkim czasie
postawil przed Polska wiele wyzwan w zakresie opieki nad dzie¢mi, systemu edukacji, opieki
zdrowotnej, dostepu do ustug publicznych, rynku pracy i zatrudnienia, mieszkalnictwa i integracji
spotecznej migrantow. (Pawlak, 2018) .

Badania NBP z 2023 r. pokazuja, ze obywatele Ukrainy zamieszkujacy w Polsce to gtownie
kobiety - ok. 68% wszystkich respondentow. Przewaga kobiet jest zauwazalna zar6wno wsrod
uchodzcow wojennych (78%), jak i przedwojennych migrantow (55%). Udzial mezczyzn wsrod
uchodzcow nieznacznie wzrdst z 19% do 22% w poréwnaniu z poprzednim badaniem. Pod wzgledem
wieku potowe respondentow, zaréwno przedwojennych migrantow, jak i uchodzcoéw wojennych,
stanowili ludzie mtodzi, w wieku 27-44 lat, czyli w wieku zaktadania rodzin i bedacy najbardziej
aktywni zawodowo. Tym, co rdéznicuje obie grupy obywateli Ukrainy, jest wyraznie wyzszy udzial osob
starszych wsrod uchodzcow (9% to osoby w wieku 60+), czyli osob, ktore na co dzien nie podejmuja
decyzji migracyjnych (NBP, 2023).

Pod wzgledem wyksztatcenia wsrdd ukrainskich migrantow przebywajacych w Polsce w 2023
r. dominowaly osoby z wyksztalceniem wyzszym (42% w$rod migrantéw przedwojennych i 48% wsrod
uchodzcow). Natomiast wyksztalcenie S$rednie mialo 43% uchodzcow 1 38% migrantow
przedwojennych. Co pigta osoba miata wyksztatcenie podstawowe lub zawodowe w obu podgrupach
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respondentéw. Osoby z Ukrainy przebywajace w Polsce mozna wigc uzna¢ za dobrze wyksztatcone.
Jest to cenna informacja w kontekscie aktywizacji zawodowej uchodzcow (NBP, 2023).

Grafika: Edukacja przedwojennych migrantéw i uchodzcé6w wojennych z Ukrainy w Polsce.

ysunek 6. Struktura wyksztatcenia

przedwojennych migrantow i uchodzcow z
Ukrainy w Polsce.

Zrédlo: Sytuacja zyciowa i ekonomiczna migrantéw na Ukrainie w Polsce w 2023 r.: Raport z badar, NBP,
Warszawa 2023, s. 10.

W 2023 1. 6,9% og6lu ubezpieczonych w Polsce miato obywatelstwo inne niz polskie. Na
koniec wrzesnia 2023 r. w ZUS-ie zarejestrowanych byto 1112 tys. cudzoziemcow, co oznacza wzrost
0 6,4% w porownaniu z koncem wrzesnia 2022 r. Z tej liczby 59,4% stanowili pracownicy, 36,6%
wykonywato prace na podstawie umowy zlecenia lub umowy agencyjnej, a pozostali byli objeci innymi
formami zatrudnienia. Obywatele Ukrainy stanowig od kilku lat najliczniejsza grupg cudzoziemcoOw w
Polsce. W 2022 r. stanowili oni 753 tys. 0s0b, tj. 67,7% wszystkich cudzoziemcow zarejestrowanych w
ZUS-ie 14,7% wszystkich ubezpieczonych z tytutu pracy w Polsce. Kolejng grupa cudzoziemcow, ktorej
liczebno$¢ rosnie, sa obywatele Biatorusi. Pod koniec wrzesnia br. w ZUS-ie zarejestrowanych byto
ponad 126 tys. 0sob z Biatorusi, tj. 0 28,2% wigcej niz rok wezesniej (ZUS, 2023).

Wykres: Liczba cudzoziemcow zarejestrowanych w polskim Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (w tys.)

Wykres 2. Liczba cudzoziemcow zarejestrowanych w ZUS (tys. oséb)
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Zrédlo: Podsumowanie sytuacji finansowej Funduszu Ubezpieczeri Spolecznych za 3 kwartaly 2023 r., ZUS,
Warszawa 2023, s. 2.
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Badania Work Force Central Europe (2023) pokazuja, ze ukrainscy migranci przebywajacy
obecnie w Polsce nie chcg wyjezdza¢ z Polski ani na Zachdd, ani na Ukraing. Raport z badania
»Pracownicy tymczasowi z Ukrainy” pokazuje, ze wiekszo$¢ uchodzcéw z Ukrainy przebywajacych w
Polsce, ktorzy chceieli wyjecha¢ na Zachod, juz to zrobita. A ci, ktorzy zostali w Polsce, czekajg na
rozwoj sytuacji w ojczyznie, probujac jako$ zorganizowac sobie zycie w naszym kraju. Wedtug badania
grupy OTTO, ktoére w listopadzie 2023 r. objgto ponad 500 Ukraincéw zatrudnionych w Polsce (ponad
potowg stanowity kobiety), che¢ wyjazdu z Polski do innego kraju wyraznie spadta wsrod migrantow z
Ukrainy. Wigkszo$¢, 54 proc. respondentow - tj. o 11 punktéw wigcej niz rok wezesniej - przyznata, ze
w najblizszych miesigcach bgdzie czeka¢ w Polsce na rozwoj sytuacji na Ukrainie. Wzr6ést rowniez do
59 proc. odsetek Ukraincdéw, ktorzy nie zamierzaja wyjezdza¢ z Polski do zadnego innego kraju niz
Ukraina. Jest to znaczaca zmiana w porownaniu do 2022 r., kiedy odsetek Ukraincow zdecydowanych
na przeczekanie wojny w Polsce wynosit 44%. Wowczas istniata tez wigksza grupa osob (ponad jedna
trzecia), ktore nie byty pewne swoich przysztych planow. Odsetek osob planujacych dalsza emigracje
rowniez spadt z 22 proc. do 16 proc. Najbardziej preferowanymi kierunkami byty Niemcy (18 proc.),
Kanada lub USA (15 proc.) oraz Holandia (8 proc.), gdzie ptace sa wyzsze niz w Polsce. Badani
Ukraincy, ktérzy pozostali w Polsce, sa nieco mniej zadowoleni z pracy w Polsce w 2023 r. niz w roku
ubieglym. Odsetek 0sob zadowolonych spadl do 75% i jest o 4 punkty procentowe nizszy niz rok
wczesniej, a takze najnizszy od 2020 r. Mimo to wiekszos¢ badanych pracownikéw tymczasowych
(59%) nie jest zainteresowana przeprowadzka do innego miasta Polski, nawet jesli otrzymajg lepsza
oferte¢ pracy. Tylko co piata osoba bytaby gotowa na przeprowadzke. Pozostali nie chca zaczynaé
wszystkiego od nowa w innym miejscu. Kolejnym ograniczeniem jest konieczno$¢ zmiany przedszkola
lub szkoty, do ktorej uczgszczajg ich dzieci (Europe C. , 2024).

Wielu migrantéw z Ukrainy w Polsce znajduje si¢ w tzw. ,,zawieszeniu”. Czekajac na rozwdj
sytuacji wojennej w swoim kraju, nie wprowadzaja oni zadnych istotnych zmian w swojej sytuacji w
Polsce, ani pod wzgledem miejsca zamieszkania, ani pracy. W 2023 r. az o 24 proc. (z 32% w 2022 r.)
zmniejszyt si¢ odsetek Ukraincow zdecydowanych na powrot na Ukraing po zakonczeniu wojny. Prawie
taki sam odsetek respondentow nie zamierza tam wracaé. Z drugiej strony odsetek os6b niepewnych
powrotu do ojczyzny wzrost do 35 proc., co stanowi wzrost o 9 punktow procentowych. Rosnaca
gotowos¢ do pozostania w Polsce na dtuzszy okres czasu mozna zaobserwowa¢ we wzro$cie (do 29%)
udziatu pracownikow, ktorzy zamierzajg znalez¢ w Polsce samodzielne mieszkanie (Europe O. W., 9th
edition of the report, 2024).

Wojna na Ukrainie wciagz si¢ przeciaga, co sprawia, ze uchodzcy z Ukrainy coraz czg¢$ciej
osiedlaja si¢ w Polsce. Ukrainskie dzieci uczeszczaja do polskich szkot i przedszkoli, a ich rodzice
starajg si¢ lepiej dostosowac do polskiego rynku pracy. Coraz wigkszy odsetek Ukraincow postuguje sie
komunikatywnie jezykiem polskim (48% w 2023 r.). Oznacza to, ze obywatele Ukrainy wykorzystali
swoj czas w Polsce na nauke¢ jezyka polskiego, co sprawia, ze czujg si¢ w Polsce jeszcze bardziej
komfortowo (Btaszczak, 2024). Bariera jezykowa to jeden z powodow, dla ktorych Ukraificy pozostaja
w Polsce. Wedtug badania OTTO Work Force Central Europe, tylko co czwarty badany Ukrainiec
deklaruje znajomos¢ jezyka angielskiego, a 30 proc. nie zna zadnego jezyka obcego. Bliskosé
geograficzna ma réwniez znaczenie dla uchodzcoéw z Ukrainy w Polsce, poniewaz daje im mozliwos¢
odwiedzenia rodziny, ktora pozostata na Ukrainie (Europe O. W., 9th edition of the report).

Im dluzej trwa wojna na Ukrainie, tym bardziej Polacy zmieniajag swoje nastawienie do
Ukraincow, niestety na gorsze. Z badania ,,Spoteczna percepcja uchodzcow z Ukrainy, migrantéw i
dziatan podejmowanych przez panstwo polskie i ukrainskie” wynika, ze o ile pozytywne nastawienie
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Polakéw do Ukraincow w kwestii dalszej pomocy wojskowej praktycznie nie zmienito si¢ od poczatku
wojny, o tyle w przypadku ,,nastawienia do uchodzcow z Ukrainy” az 68 proc. respondentow, ktorzy
zmienili zdanie o migrantach w ciagu ostatnich 6 miesiecy, zadeklarowato, ze ich nastawienie si¢
pogorszyto (University of Warsaw and the University of Economics and Humanities, 2024).

Podobne wyniki otrzymujemy w badaniu zleconym przez Personnel Service. Zaraz po wybuchu
wojny na Ukrainie Polacy zaczgli pomaga¢ uchodzcom z kraju zaatakowanego przez Rosj¢. Polskie
spoleczenstwo przyjeto do swoich domow miliony sgsiadow, a dla 0sob, ktore pozostaty na Ukrainie,
zorganizowano wiele zbiorek. Jednak w 2023 r. stosunek Polakow do Ukraincow zmienit si¢ na gorsze.
Badanie wskazuje, ze 26 proc. ankietowanych Polakéw wyrobito sobie bardziej negatywne nastawienie
do ukrainskich uchodzcow. Najczesciej byli to respondenci w wieku 25-34 lata (33 proc. wskazan) oraz
w wieku 18-24 i 35-44 lata (po 30 proc. wskazan) (Personnel Service, 2024).

Respondenci wskazuja przede wszystkim na wysokie wymagania wobec polskiej pomocy (67
proc. odpowiedzi). Na drugim miejscu znalazta si¢ roszczeniowa postawa Ukraincéw (55 proc.
odpowiedzi). W dalszej kolejnosci pojawily sie odpowiedzi (36 proc. odpowiedzi) dotyczace
przedtuzajacej si¢ pomocy socjalnej dla obywateli Ukrainy oraz zbyt duzej liczby Ukraincéw w Polsce.
14 proc. respondentéw obawiato si¢, ze pomagajac Ukrainie narazimy si¢ na konflikt zbrojny z Rosja.
Pozytywnym aspektem badania jest fakt, ze 56 proc. ankietowanych Polakéw nie zmienito swojego
stosunku do Ukraincow, a u 7 proc. jest on nawet lepszy w poréwnaniu z rokiem 2022 (Personnel
Service, 2024).

Warto réwniez zauwazy¢, ze obywatele Ukrainy sg nadal ulubionymi wspotpracownikami
Polakow, jesli chodzi o obcokrajowcoéw. Az 52 proc. Polakéw chee pracowac z kolegami ze Wschodu.
Dodatkowo, im starszy respondent, tym wigksza jego gotowos$¢ do pracy z Ukraincami. Polowa
badanych Polakow w wieku 35-44 i 45-54 oraz 64 proc. respondentow w wieku 55+ jest chetnych do
pracy z Ukraificami (money.pl, 2023).

W zwigzku z wybuchem konfliktu zbrojnego na Ukrainie, od 24 lutego do 30 czerwca 2022 r.
do Polski wjechato z Ukrainy 4,4 mln 0sob, z czego 1,2 mln podlegato tzw. ochronie czasowej. Sposrod
1 119 760 obywateli Ukrainy objetych taka ochrona, co druga zarejestrowana osoba to dziecko. W
zwiazku z tak masowym naptywem cudzoziemcoéw administracja publiczna w Polsce stangta przed
duzym wyzwaniem zwigzanym z organizacjg ich pobytu na terytorium Polski, w tym w zakresie
edukacji (NIK, 2023).

Polski system szkolnictwa w 2022 r. stanat przed ogromnym wyzwaniem - zapewnieniem jak
najszybszego i najlepszego przyjecia i wlaczenia znacznej liczby dzieci z Ukrainy do polskiego systemu
edukacji. Polski rzad przyjat szereg regulacji prawnych majacych na celu utatwienie przyjmowania
dzieci i mlodziezy z Ukrainy do polskich szkot. Dzieci i mtodziez z Ukrainy w wieku od 7 do 18 lat (w
trakcie obowiazkowej nauki szkolnej lub obowigzkowej nauki) sa przyjmowane do polskich szkot
publicznych na takich samych warunkach jak dzieci polskie. Jak wynika z raportu przygotowanego
przez Centrum Edukacji Obywatelskiej, w ktorym poréwnano dane Ministerstwa Edukacji Narodowe;j
i Nauki na temat ,,uczniow z Ukrainy w polskim systemie o$wiaty” z danymi Gtownego Urzedu
Statystycznego oraz liczbg wnioskow o nadanie numeru PESEL wérod osob przyjezdzajacych do Polski
z Ukrainy, w minionym roku szkolnym (2021/2022) do Polski przyjechato co najmniej 350 tys. dzieci
w wieku szkolnym. Prawie 40% z nich rozpocze¢to nauke w polskich szkotach, co oznaczato, ze pod
koniec roku szkolnego mtodzi Ukraincy z do§wiadczeniem uchodzczym stanowili okoto 4% wszystkich
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uczniéw w Polsce, co przeklada si¢ na 139 tys. osob. Od wrze$nia 2022 r. nauke rozpoczgto (lub
kontynuuje) okoto 144 tys. ukrainskich uczniow (J. Losiak-Pilch, 2023).

Znaczny wzrost liczby cudzoziemcoéw w Polsce w latach 2022-2023 przetozyt si¢ na wzrost
liczby uczniéw zagranicznych uczgszczajacych do polskich szkét. W roku szkolnym 2020/2021 (stan
na 30 wrzes$nia 2020 r.) do szkoét publicznych i niepublicznych w Polsce uczgszczato tacznie 73 201
cudzoziemcow, w roku szkolnym 2021/2022 — 117 498 cudzoziemcow, a w roku szkolnym 2022/2023
— 287 190 uczniow zagranicznych. Dane te wskazuja, ze w ciggu dwoch lat szkolnych liczba uczniow
zagranicznych uczacych si¢ w polskich szkotach wzrosta prawie czterokrotnie (0 292,3%) ( NIK, 2023).

Wykres: Liczba dzieci zagranicznych uczeszezajacych do polskich szkot

Liczba uczniéw obeokrajowcyN ata szkota 2020/2021-2022/2023
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Zrédlo: Edukacja dzieci cudzoziemcow w polskich szkotach. Informacja o wynikach kontroli, NIK, 2023, s. 5-6.

W roku szkolnym 2021/2022 najwigcej dzieci zagranicznych uczgszczato do szkot srednich
(60,5%). 38,8% i 0,7% cudzoziemcow uczgszczato do szkot podstawowych i artystycznych. W roku
szkolnym 2022/2023 proporcje te ulegly odwroceniu. Najwigcej cudzoziemcow uczgszczato do szkot
podstawowych - 61,4%, a do szkot srednich i szkot artystycznych - 37,8% i 0,8% (NIK, 2023).

Najwieksza grupe wsrdd studentow zagranicznych stanowili obywatele Ukrainy, jeszcze przed
wybuchem wojny w tym kraju:

w roku szkolnym 2020/2021 — 74,8%,

w roku szkolnym 2021/2022 — 73,5%,

w roku szkolnym 2022/2023 — 88,3%.
Kolejng, cho¢ znacznie mniejsza grupe w poszczegodlnych latach stanowili studenci z: Biatorusi (od 5%
do 8%), Rosji (od 1% do 3%), Wietnamu (od 0,4% do 2%) i Bulgarii (od 0,3% do 1%) ( NIK, 2024).
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W ponad 62 000 ,,zwyktych” klas w polskich szkotach jest co najmniej jeden uczen uchodzca.
Oznacza to, ze w co czwartej klasie w Polsce uczniowie ucza si¢ z osobg lub osobami z doswiadczeniem
uchodzczym (Chrostowska, 2022).

W latach szkolnych 2020/2021 - 2021/2022 udziat cudzoziemcoéw uczacych si¢ w klasach
przygotowawczych w polskich szkotach w stosunku do wszystkich cudzoziemcow uczgszczajacych do
polskich szkot byl stosunkowo niewielki (0,7% w roku szkolnym 2020/2021 i 1,1% w roku szkolnym

2021/2022). Znaczacy wzrost liczby cudzoziemcow w tych oddziatach nastgpit w roku szkolnym
2022/2023 (NIK, 2023).

Na dzien 24 czerwca 2022 r. w bazie SIO16 znajdowalo si¢ 131 584 studentow z Ukrainy, ktorzy
przybyli do Polski po agresji Rosji na Ukraing (tj. po 24 lutego 2022 r.) i rozpoczeli nauke w polskich
szkotach. Na dzien 30 wrzesnia 2022 r. liczba tych studentéw wynosita 147 537 (wzrost o 12,1% w
porownaniu do 24 czerwca 2022 r.), a na dzien 31 marca 2023 r. wynosita - 134 442 studentow (Spadek
0 8,9% w poréwnaniu do 30 wrzesnia 2022 r.) (NIK, 2023).

Rzeczywiste potrzeby, mozliwosci, trudnosci 1 problemy migrantow/uchodzcow
1 ich dzieci w kontekscie procesu integracji.

Integracja nie odbywa si¢ na poziomie miedzypanstwowym, ale w konkretnych miejscach,
takich jak miejsce pracy, szkota, osiedle, ulica, restauracja czy urzad administracji publicznej. Proces
integracji obejmuje obszary wykraczajace poza indywidualng pomoc, takie jak edukacja, rynek pracy,
przychodnia, urzad skarbowy i o$rodek kultury. W 2015 roku wigkszo$¢ migrantow przebywajacych w
Polsce potrzebowata wsparcia Polakow w zalatwianiu spraw urzedowych; szkoly byly zaskoczone
pojawieniem si¢ ucznidéw, ktorzy nie mowili po polsku i mieli inne pochodzenie kulturowe. Badania
Centrum Badah nad Migracjami Uniwersytetu Warszawskiego sprzed kilku lat wskazaty, ze tylko 3%
migrantéw korzystalo z opieki zdrowotnej, mimo ze 80% z nich mialo ubezpieczenie. Dekadg temu w
Polsce nie bylo systemowego modelu integracji migrantow (M. Siciarek, Pomeranian experiences of
migrant integration, Pomorski thinkletter, 2022).

Polityka integracyjna w spolecznosciach lokalnych moze funkcjonowaé na jednym z trzech
poziomow. Pierwszym jest rozpoznanie: zauwazamy imigrantéw, akceptujemy ich obecnos$¢ jako
naturalng i korzystna oraz chcemy, aby pozostali w naszym miescie. Drugim poziomem sg réwne
szanse: tworzenie systemu instytucjonalnego i rynku pracy, ktéry jest inkluzywny i dostosowany do
potrzeb imigrantéw, uwzgledniajac ich ograniczenia jezykowe, edukacyjne Ilub zawodowe;
koncentrujemy si¢ na wyréwnywaniu szans i przeciwdziataniu dyskryminacji. Trzeci poziom jest
wypadkowa dwoch poprzednich: uczestnictwa imigrantéw, ich aktywnosci politycznej, reprezentacji,
mozliwo$ci wyrazania swojego glosu i wptywu na sprawy lokalne (M. Siciarek, Integration (not
assimilation!) of immigrants in Pomerania - practice and challenges, Open Eyes Magazine , 2020).

Jak wskazujg rozne raporty, w tym ten przygotowany dla Fundacji Batorego ,,Najnowsza
migracja z Ukrainy do Polski: zjawisko (nie)trwate?”, przed 2020 rokiem w Polsce dominowata
migracja cyrkulacyjna. Oznaczalo to, ze cudzoziemcy, gldwnie Ukraincy, przyjezdzali do Polski na
kilka miesigcy w roku w celach zarobkowych. W takich warunkach trudno bylo mowic o integracji
migrantow, poniewaz ich zycie toczyto si¢ w dwoch rownoleglych rzeczywistosciach 1 byto $cisle
regulowane procedurami prawnymi dotyczacymi zatrudnienia i pobytu, na ktoére migranci mieli
niewielki wptyw. Przed 2020 rokiem Polska nie stwarzata warunkow do stabilnego i dtugoterminowego
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osiedlania si¢ imigrantow w miastach i lokalnych spotecznosciach (Siciarek, Integration (not
assimilation!) of immigrants in Pomerania - practice and challenges, Open Eyes Magazine, 2020).

Wskaznikiem, ktéry mozna wykorzysta¢ do omdwienia potrzeb przymusowych migrantow z
Ukrainy w Polsce, moga by¢ odpowiedzi uczestnikow badania OBM/CESS UW na pytanie o obszary,
w ktérych potrzebuja pomocy.

Grafika: Potrzeby przymusowych migrantow z Ukrainy w Polsce w latach 2022 i 2023

— ULy 2023 Liplec-wrzesien 2022

/

Zrédlo: Agata Gérny , Potrzeby 0s6b doswiadczajgcych przymusowej migracji z Ukrainy, CMR Spotlight, Nr 12
(57), s. 5, 2023.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow w 2022 r. wskazata na potrzebe pomocy w nauce jezyka
polskiego (58%), a potrzeba ta nie stracita wiele na znaczeniu w 2023 r. (51%). Wynika to niewatpliwie
z faktu, Zze o ile osoby z Ukrainy stosunkowo szybko nabywaja umiej¢tnosci rozumienia jezyka
polskiego, o tyle nabycie umiejetnosci méwienia i pisania po polsku wymaga wiecej czasu. Kolejnym
obszarem najczesciej wskazywanym przez migrantdw byla pomoc finansowa, ktorej potrzebowato az
43% respondentow w 2023 r. W poréwnaniu z 2022 r. odsetek takich osob wzrost az o 12 punktow
procentowych. Podobng tendencje widzimy w przypadku pomocy w dostgpie migrantow do
przedmiotow codziennego uzytku. W 2023 r. nastgpit wzrost do 19% z 16% odnotowanych w 2022 r.

Te niekorzystne zmiany w zakresie podstawowych potrzeb wynikaja z sytuacji, ze po okresie
bardzo duzego zaangazowania 0so6b prywatnych i instytucji w pomoc osobom przymusowo migrujacym
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb (co mialo miejsce w pierwszej potowie 2022 r.), przeptyw tej
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pomocy z czasem ostabl (Gorny, The needs of people experiencing forced migration from Ukraine,
CMR Spotlight, No. 12 (57), 2023).

Warto zwr6ci¢ uwage na zglaszane przez przymusowych migrantéw z Ukrainy potrzeby
zwigzane ze zdrowiem. Prawie jedna trzecia respondentéw, zarowno w 2022 r., jak i na poczatku 2023
r., potrzebowala pomocy w postaci konsultacji lekarskiej. Symptomatycznie, w ciggu roku od wybuchu
wojny wzrost odsetek osob potrzebujacych pomocy psychologicznej (8% — 11%) 1 wsparcia
emocjonalnego (10% — 16%). Wyniki badan potwierdzaja, ze oprocz potrzeb migrantow zwigzanych
z codziennym funkcjonowaniem, uchodzcy nadal potrzebuja pomocy w zakresie zdrowia fizycznego i
psychicznego. Co wigcej, potrzeby te nie wydaja si¢ male¢, biorac pod uwage niepewnos$¢ sytuacji na
Ukrainie (Gorny, The needs of people experiencing forced migration from Ukraine, CMR Spotlight,
No. 12 (57), 2023).

Kluczowa kwestig zwigzana z potrzebami przymusowych migrantow z Ukrainy jest ich sytuacja
na polskim rynku pracy. Warto zauwazy¢, ze w tym aspekcie potrzeby Ukraincow nie zmienity sig¢
znaczaco pomigdzy 2022 a 2023 rokiem w badaniu. W obu okresach okoto jedna trzecia respondentow
potrzebowata wsparcia w poszukiwaniu pracy, a jedna czwarta respondentéw potrzebowatla wsparcia w
poszukiwaniu szkolen i stazy. Okoto jedna na sze$¢ 0sob potrzebowata pomocy w uznaniu kwalifikacji.

Jednoczesnie, wedlug badania OBM/CESS UW, w 2023 roku pracowalo okoto 70%
przymusowych migrantow z Ukrainy. Ten pozytywny obraz staje si¢ bardziej skomplikowany, gdy
wezmiemy pod uwagg, ze ponad jedna czwarta pracownikow pracowata zdalnie na Ukrainie, gldwnie
na stanowiskach wysoko wykwalifikowanych, takich jak specjalici i kierownicy. Pokazuje to znaczna
polaryzacje w grupie ukrainskich migrantoéw w Polsce. Dodatkowo 17-27% o0s6b pracujacych w Polsce
byto bardzo niezadowolonych z braku mozliwo$ci awansu i rozwoju osobistego oraz z niedopasowania
wykonywanych zadan do kwalifikacji (Gorny, The needs of people experiencing forced migration from
Ukraine, CMR Spotlight, No. 12 (57), , 2023).

Wsréd przymusowych migrantow, ktorzy zadeklarowali brak okreslonych kwalifikacji w swojej
obecnej pracy, najczesciej wymieniano brak znajomos$ci jezyka polskiego i innych jezykow,
umiejetnosci obstugi komputera, komunikacji i prezentacji, pracy zespotowej i umiejetnosci
zarzadzania. Ten zestaw pozadanych kompetencji ujawnia bariery, z ktorymi borykajg si¢ ukrainscy
przymusowi migranci, probujac uzyska¢ wyzsze stanowiska i stanowiska wymagajace wyzszych
kwalifikacji w Polsce (Goérny, The needs of people experiencing forced migration from Ukraine, CMR
Spotlight, No. 12 (57),, 2023).

Z punktu widzenia dtugoterminowego pobytu imigrantow z Ukrainy w Polsce, istotny jest
udziat ich dzieci w polskim systemie edukacyjnym. Badania wykazaty, ze 58% o0sob przebywajacych w
Polsce z dzie¢mi ponizej 18 roku zycia posyta je do polskich szkot Iub przedszkoli. Wérod respondentow
mieszkajacych z wlasnymi dzie¢mi odsetek ten wynosi okoto 85%.

Znajomos¢ jezyka polskiego, bliskos¢ kulturowa i niewielka odleglo$¢ geograficzna to wazne
czynniki zwigzane z osiedlaniem si¢ Ukraincow w Polsce. Wyniki badan pokazuja, ze tylko niewielki
odsetek obywateli Ukrainy przybywajacych do Polski nie zna jezyka polskiego. Tylko 13% uchodzcow
i tylko 2% przedwojennych migrantow zadeklarowato, ze nie zna jezyka polskiego, a wigkszo$¢ z nich
znata go dobrze lub stabo. Dla uchodzcow jest to znaczaca zmiana w poréwnaniu z poczatkowym
okresem ich pobytu w Polsce (NBP, Living and economic situation of Ukrainian migrants in Poland in
2023: Report from a survey, , 2023).
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Wykres: Znajomos$é jezyka polskiego wsréd imigrantow z Ukrainy w latach 2022-2023.
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Zrédlo: Sytuacja zZyciowa i ekonomiczna migrantéw na Ukrainie w Polsce w 2023 r.: Raport z badar, NBP,
Warszawa 2023, s. 12.

W badaniu przeprowadzonym w maju 2022 r. przez Narodowy Bank Polski, 46% uchodzcow
zadeklarowato, ze nie zna jezyka polskiego, a tylko 5% stwierdzito, Ze zna go dobrze. Wydaje si¢, ze
zmiana ta wynika z faktu, ze uchodzcy przebywaja w Polsce od prawie 1,5 roku, uczac si¢ jezyka w
zyciu codziennym i w pracy.

Oprocz znajomoscei jezyka polskiego istotne jest rowniez uczestnictwo w polskim systemie
edukacji. Wyniki badania wskazuja, ze respondenci z Ukrainy, ktorzy przyjechali do Polski, najczesciej
nie kontynuujg nauki, co sugeruje, ze gtownym celem ich przyjazdu jest praca lub praca przymusowa w
przypadku uchodzcow. Osoby przebywajace w Polsce krotko maja znacznie gorsza znajomos¢ jezyka
polskiego, co utrudnia im wejscie na polski rynek pracy.

Innym wnioskiem z badan jest to, ze wskaznik nauki jezyka polskiego wsrod uchodzcow jest
stosunkowo wysoki - 27% - co moze $wiadczy¢ o ich planach dtugoterminowego pobytu w Polsce.
Jednakze stosunkowo niski odsetek (6%) przedwojennych migrantow uczacych si¢ jezyka polskiego
wynika z faktu, ze wiekszos$¢ z nich zna juz jezyk polski dobrze lub wystarczajgco. Jednocze$nie prawie
10% imigrantéw z Ukrainy kontynuuje nauke w Polsce (NBP, Living and economic situation of
migrants in Ukraine in Poland in 2023: Report from a survey, , 2023).
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Grafika: Edukacja obywateli Ukrainy w Polsce.
Rysunek 12. Wyksztatcenie cbywateli Ukrainy w Polsce.
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Zrédlo: Sytuacja zyciowa i ekonomiczna migrantéw na Ukrainie w Polsce w 2023 r.: Raport z badar, NBP,
Warszawa 2023, s. 13.

Znajomos¢ jezyka polskiego wsérdéd migrantdow jest dodatnio skorelowana z zatrudnieniem. Z
jednej strony osoby znajace cho¢ troche jezyk polski radza sobie znacznie lepiej z samodzielnym
poszukiwaniem pracy i sa postrzegane jako lepiej przygotowane i bardziej komunikatywne w pracy. Z
drugiej strony zatrudnienie w pewnym stopniu zmusza ich do nauki jezyka polskiego przynajmniej w
podstawowym zakresie w miar¢ uptywu czasu. O ile roznica we wskazniku zatrudnienia w przypadku
imigrantow zarobkowych przebywajacych w Polsce przed wojng migdzy osobami nieznajgcymi jezyka
polskiego (83%) a tymi deklarujagcymi, ze znajg go bardzo dobrze (94%), wyniosta 11 punktow
procentowych. W przypadku uchodzcow roznica ta wyniosta 32 punkty procentowe. (wskazniki
zatrudnienia odpowiednio 82% i 50%). Badania potwierdzaja, ze znajomo$¢ jezyka polskiego jest
istotnym czynnikiem determinujacym aktywno$¢ uchodzcow na polskim rynku pracy (NBP, Living and
economic situation of Ukrainian migrants in Poland in 2023: Report from a survey, , 2023).

Grafika: Aktywno$¢ zawodowa imigrantéw z Ukrainy w 2023 r.

Rysunek 13. Aktywnosc¢ zawodowa
imigrantéw z Ukrainy w 2023 r.
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Zrédlo: Sytuacja zyciowa i ekonomiczna migrantéw na Ukrainie w Polsce w 2023 r.: Raport z badar, NBP,
Warszawa 2023, s. 14.
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W 2023 roku 65 proc. uchodzcéw wojennych z Ukrainy przebywajacych w Polsce pracowato.
Badania przeprowadzone przez Polski Instytut Ekonomiczny pokazuja, ze uchodzcy z Ukrainy
napotykaja na ré6zne wyzwania na polskim rynku pracy i czasami dos§wiadczajg nierownego traktowania.
W kilku badanych branzach, ktére nie wymagaja specjalistycznych kwalifikacji, pracodawcy rzadziej
odpowiadaja na CV nadestane przez Ukrainki w porownaniu do tych nadestanych przez Polki. Rdznica
wynosi prawie 30 proc. i stanowi sygnat potencjalnej dyskryminacji na poczatkowym etapie rekrutacji.
W przypadku stanowisk wymagajacych wyzszych kwalifikacji roznica ta nie byla statystycznie istotna
(Polish Economic Institute, 2024).

Badania NBP pokazuja rowniez, ze liczba dzieci w rodzinie migrantéw z Ukrainy jest zazwyczaj
ujemnie skorelowana z aktywno$cig zawodowa w przypadku kobiet, a najczesciej dodatnio skorelowana
w przypadku mezczyzn. Tak wigc w przypadku kobiet migrantek obecno$¢ drugiego i kolejnych dzieci
w Polsce znaczaco obniza odsetek migrantow stale zatrudnionych. Ponadto wptywa na czgstsza prace
migrantow w mniej stabilnej formie, wyzsze bezrobocie i wyzszy wskaznik biernosci zawodowej. W
przypadku mezczyzn najwyzszy wskaznik statego zatrudnienia wystepuje w przypadku uchodzcow,
ktérzy majg w Polsce od jednego do dwdjki dzieci. Ojcowie rodzin z trojka 1 wicksza liczba dzieci
zamieszkatych w Polsce sa nadal wysoce aktywni na rynku pracy, jednak wyraznie cze$ciej sa
bezrobotni i czgsciej sg nieaktywni zawodowo (NBP, 2023).

Oczekiwania 1 codzienne problemy kadry ksztatcenia zawodowego w kontekscie
procesu integracji migrantow/uchodzcow.

Pracownicy szkot zawodowych pracujacy z migrantami w Polsce napotykaja na szereg
trudnos$ci, poczawszy od barier jezykowych i kulturowych, poprzez problemy organizacyjne w
placowkach ksztalcenia zawodowego, az po brak odpowiednich narzedzi i materialow edukacyjnych.

Problemy organizacyjne w placowkach ksztalcenia i szkolenia zawodowego wynikaja w duzej
mierze z historii, tj. z faktu, ze przed 2022 r. Polska nie byta krajem docelowym dla migrantow, a polski
system edukacji nie musial dostosowywac si¢ do pracy z dzie¢mi ze srodowisk migracyjnych, a system
ksztatcenia i szkolenia zawodowego do pracy z grupa docelowa migrantow.

Naptyw uchodzcow wojennych z Ukrainy po lutym 2022 r. postawil polski system edukacji i
ksztatcenia zawodowego przed ogromnym wyzwaniem zapewnienia opieki i edukacji setkom tysiecy
dorostych migrantéw i ich dzieciom.

Jesli chodzi o integracje¢ imigrantdw, zarowno kadra zarzadzajaca, jak i personel zawodowy
danej placowki ksztatcenia zawodowego/edukacyjnego, mysla o ,,dzialaniach dostosowanych do
specjalnych potrzeb i oczekiwan migrantow”.

Pierwszym krokiem podejscia inkluzywnego w instytucjach VET powinno by¢ wprowadzenie
migrantdéw do istniejacego zycia instytucji. Otwarcie dostepu dla migrantow do statych ushug,
programéw i wydarzen danej instytucji edukacyjnej. Bardzo czgsto oznacza to kompleksowsa
transformacj¢ metod dzialania danej instytucji i jej personelu. Konieczne jest opracowanie nowych
procedur i narzedzi, ktore umozliwig wlaczenie migrantdw, poniewaz obecna oferta instytucji VET,
ktéra juz istnieje, jest niedostepna dla migrantow z powodu barier jezykowych i kulturowych lub braku
informacji (Siciarek, Pomeranian experiences of migrant integration, Pomorski thinkletter, No. 2(9),
2022).

Waznym czynnikiem integrujacym migrantow w dziatania placowek
edukacyjnych/szkoleniowych moga by¢ spotkania migrantéw z Polakami w r6znych dziedzinach zycia
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lokalnej spolecznosci (gminy, miasta), a dopiero potem dziatania specjalne, ktore docelowo powinny
by¢ realizowane przez kadre szkolnictwa zawodowego wspolnie z migrantami i W oparciu o ich potrzeby
i preferencje. (M. Siciarek, Pomeranian experiences of migrant integration, Pomorski thinkletter, 2022)

Nalezy podkresli¢, ze instytucje pozarzadowe lub VET nie moga zastgpi¢ panstwa i systemu
ustug publicznych w procesie integracji migrantow. Moga one jedynie wykonywac pewien zakres
dzialan w zakresie ksztalcenia zawodowego, edukacji, integracji kulturowej i wsparcia jezykowego.
Niezaleznie od instytucji VET ich zadania na rzecz integracji migrantow musza by¢ realizowane przez
samorzady, rzad, organizacje pozarzadowe itp. Do systemowej integracji migrantow w Polsce
konieczna jest wspOlpraca szeregu instytucji na roznych szczeblach i w réznych obszarach, tak aby
skuteczna pomoc migrantom byla $wiadczona poprzez system ustug dostepnych dla wszystkich
mieszkancow (M. Siciarek, Pomeranian experiences of migrant integration, Pomorski thinkletter, 2022).

Migranci nie powinni musie¢ szukac ,,szkot przyjaznych Ukrainie” na forach internetowych.

Powinni wiedzie¢, ze mogg zapisa¢ swoje dziecko do najblizszej szkoty i ze wszystko bedzie w
porzadku z dzieckiem.
Podobnie migranci muszg wiedzie¢, gdzie udac si¢ do doradcy zawodowego w danej gminie/miescie,
gdzie i jak mogg szukac ofert pracy lub pomocy medycznej. Im bardziej wsparcie oferowane migrantom
opiera si¢ na instytucjach i obejmuje stale programy i ustugi, tym wigksza pewno$¢, ze migranci beda
mogli otrzyma¢ potrzebne im ustugi i faktycznie zintegrowaé si¢ w nowym Srodowisku (M. Siciarek,
Pomeranian experiences of migrant integration, Pomorski thinkletter, 2022).

Kluczowym problemem dla personelu VET w pracy z migrantami wydaje si¢ by¢ bariera
jezykowa. Wigkszo$¢ polskiego personelu VET nie zna jezyka ukrainskiego ani rosyjskiego (ktérym
postuguja sie¢ migranci z Ukrainy). Z drugiej strony instytucje VET nie maja przewodnikow,
dokumentow aplikacyjnych, a co najwazniejsze, materiatow szkoleniowych i edukacyjnych w jezyku
ukrainskim do wykorzystania podczas kursow i szkolen z migrantami w klasie.

Podobnie bariera jezykowa wystepuje po stronie migrantow, ktorzy chea zapisac sie do systemu
VET w Polsce. Osoby, ktore przybyly do Polski po 24 lutego 2022 r., nie maja informacji
przygotowanych w jezyku ukrainskim lub rosyjskim. Migranci zainteresowani edukacja w szkotach
zawodowych nie wiedza, jak wzia¢ udzial w procesie rekrutacji. Rodzice uczniow nie zdajg sobie
sprawy, ze ich dzieci moglyby skorzystaé ze szkolnych obiadow, obozéw letnich czy pomocy
psychologicznej. Maja tez trudnosci z uzyskaniem informacji o dostepnych miejscach w ztobkach i
przedszkolach. Problemem dla rodzicow dzieci jest nawet brak zrozumienia tresci i informacji
zamieszczanych przez nauczycieli w dziennikach elektronicznych ( Commissioner for Human Right,
2024).

Na podstawie badania ,,Polska szkota pomagania” mozemy zauwazy¢, ze osoby pracujace z
migrantami wskazuja przede wszystkim na potrzebe rozwigzan systemowych. Osoby pracujace z
migrantami w systemie edukacji/szkolenia zawodowego, zwtaszcza uchodzcy, potrzebujg wsparcia
merytorycznego i psychologicznego. Jest to szczegdlnie wazne w ich pracy z osobami, ktore uciekty
przed wojna na Ukrainie. Respondenci wskazali rowniez na potrzebe wsparcia statej kadry poprzez
prace wolontariackg. To z kolei wymaga spdjnego i skoordynowanego systemu pracy i szkolen dla
wolontariuszy w strukturach organizacji edukacyjnych, organizacji pozarzadowych, biznesu i
administracji publicznej (Konsorcjum Migracyjne, 2023).

Pracownicy shuzby zawodowej szczegdlnie potrzebujag wsparcia w formie pomocy
psychologicznej i zapobiegania wypaleniu zawodowemu, co powinno by¢ zapewnione kazdej osobie
pracujacej bezposrednio z uchodzcami (Konsorcjum Migracyjne, 2023).
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Roéznice kulturowe sg rowniez istotng barierg dla personelu VET i samych migrantow. Chociaz
w przypadku Ukraincéw i Polakéw nie sg one tak problematyczne, jak w przypadku migrantow
przybywajacych do Polski z innych krggéw kulturowych ( Commissioner for Human Right, 2024).

Przeszkodami w szerszym zatrudnianiu oséb z Ukrainy sa m.in.: wysokie koszty i czas
oczekiwania na nostryfikacje dyploméw potwierdzajacych kwalifikacje. Mimo ze wielu migrantow to
osoby bardzo dobrze wyksztatcone (np. osoby pracujace na Ukrainie jako nauczyciele, pracownicy
naukowi, trenerzy), nie mogg oni podja¢ zatrudnienia w wyuczonym zawodzie w naszym kraju ze
wzgledu na brak potwierdzenia kwalifikacji lub uprawnien zawodowych ( Commissioner for Human
Right, 2024).

Aktualne potrzeby, oczekiwania 1 trudnosci nauczycieli zawodowych pracujacych
z dzie¢mi uchodzcow.

Na podstawie badania ,,Postawy nauczycieli wobec ksztalcenia dzieci imigrantow w polskich
szkotach. Problemy zwigzane z ich edukacjg” mozemy stwierdzi¢, ze nauczyciele bioracy udziat w
badaniu prezentowali pozytywne postawy, ktore odwotujac si¢ do klasyfikacji Bennetta, mozna
zakwalifikowa¢ jako postawy akceptacji (32 osoby) i integracji (7 oséb). Nauczyciele wskazali, ze
emocje, ktérych doswiadczaja w relacjach z uczniem ze $rodowisk migracyjnych, zaleza gléwnie od
tego, jak dane dziecko si¢ zachowuje, a nie od tego, z jakiego kraju pochodzi. Niektorzy nauczyciele
podkreslali, ze ich doswiadczenie we wspodtpracy z uczniami z innych kregéw kulturowych nie byto
duze i w zwigzku z tym nie do konca zdawali sobie sprawe, jak taka wspotpraca moze wyglada¢ w
praktyce. Jednoczesnie nauczyciele przewidywali wystgpienie probleméw, ktére wymagatyby
wiekszego zaangazowania z ich strony we wspotprace z takimi dzie¢mi. Jednak zaden z ankietowanych
nauczycieli nie wskazal dezaprobaty pracy z dzieckiem innej narodowosci. Niektorzy nauczyciele
wskazali na potrzebe wickszego wsparcia i pomocy dziecku w edukacji ze strony rodzicow/opiekunow.
Inni nauczyciele wskazali, ze system edukacji publicznej, aby poradzi¢ sobie z rosnaca liczba dzieci ze
srodowisk migracyjnych, wymaga zmian systemowych, w tym zatrudnienia nauczycieli wspierajacych
w szkotach, a przede wszystkim wigkszych $rodkéw finansowych. Jednocze$nie ankietowani
nauczyciele wykazali si¢ pozytywnym nastawieniem do swojego aktywnego uczestnictwa w procesie
ksztatcenia dzieci innych narodow (Bartkowiak, Teachers' attitudes towards educating immigrant
children in Polish schools. Problems related to their education, Teacher in contemporary educational
reality, , 2021).

Na podstawie publikacji ,,Problemy edukacji dzieci i mtodziezy z Ukrainy” mozemy dowiedzie¢
si¢, ze polskie przedszkola i szkoty, zwtaszcza w duzych miastach, zmagaja si¢ z powaznymi
niedoborami kadrowymi. Nauczyciele czesto pracuja w trudnych warunkach, do ktérych naleza: duze
klasy, wzajemne niezrozumienie, brak stabilno$ci klasy i brak materiatéw dydaktycznych. Wigkszos¢
polskich nauczycieli nie ma do$wiadczenia w nauczaniu klas wielokulturowych, dlatego potrzebuja
szkolen w celu nabycia lub doskonalenia kompetencji, a takze stalego wsparcia ze strony specjalistow
(psychologéw, pedagogdw, asystentow kulturowych, nauczycieli wspomagajacych). Jednoczesnie
przeludnienie szkot publicznych w duzych miastach prowadzi do spadku zaréwno jakosci nauczania,
jak i relacji w spotecznosciach szkolnych ( Commissioner for Human Right, 2024).

Rzecznik Praw Obywatelskich wskazuje, ze utworzenie wiekszej liczby placowek oswiatowych
dziatajacych w systemie ukrainskim byloby cenng alternatywa w polskim systemie edukacji dla
przyjmowania uczniow do klas przygotowawczych lub publicznych. Proponuje m.in.: wykorzystanie
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nieruchomo$ci bedacych wilasnoscia Skarbu Panstwa, nawigzanie wspdlpracy z podmiotami
prywatnymi i zatrudnienie nauczycieli z Ukrainy. Szkoly realizujace ukrainskg podstawe programowa
dzialaja juz w kilku miejscach w Polsce, ale nie s3 w stanie przyja¢ wszystkich chetnych dzieci.
Zwigkszenie liczby filii miedzynarodowych w szkotach jest rowniez pozadanym rozwigzaniem, ale
najwickszym problemem dla organéw prowadzacych sa wysokie koszty ich prowadzenia. Poniewaz
wigkszo$¢ ukrainskich rodzin cheiataby w przyszto$ci wroci¢ do swojego kraju, wazne jest zapewnienie
ukrainskim dzieciom mozliwo$ci kontynuowania nauki na dotychczasowych zasadach ( Commissioner
for Human Right, 2024).

Rzecznik Praw Obywatelskich wskazuje rowniez, ze polski system szkolnictwa potrzebuje
nowych ram prawnych, ktore umozliwig polskim szkotom angazowanie ukrainskich dzieci i mtodziezy,
ktérzy nie uczeszczaja do danej szkoty, we wspolne dziatania. Oczywiste jest, ze dzieci migrantow
potrzebuja kontaktu z réwiesnikami dla prawidtowego rozwoju. Obecnie jednak polscy nauczyciele nie
czuja si¢ uprawnieni do zapraszania dzieci, ktore nie sg formalnie uczniami danej szkoty, do udziatu w
projektach i uroczystosciach organizowanych w klasie. Nauczyciele obawiajg si¢ rowniez negatywnych
konsekwencji swoich dziatan, takich jak odszkodowania czy odpowiedzialno$¢ dyscyplinarna
( Commissioner for Human Right, 2024).

Mowigc o problemach i trudnosciach kadry pracujacej z dzie¢mi ze $rodowisk migracyjnych,
nie mozna zapomnie¢ o problemach tych ostatnich. Jak wynika z badania zatytulowanego ,,Problemy
edukacji dzieci i mtodziezy z Ukrainy”, stres i wyobcowanie to najpowazniejsze zjawiska, ktorych
doswiadczajg dzieci i mtodziez ze srodowisk migracyjnych w Polsce. Kolejnym istotnym problemem
dla ucznidow jest brak wsparcia psychologiczno-pedagogicznego, niewdrazanie przez szkoly zalecen
poradni psychologiczno-pedagogicznych, brak odpowiednich podrgcznikow, a takze niewystarczajaca
liczba asystentow migdzykulturowych lub pomocy nauczycielskich. Zdarzajg si¢ przypadki, ze szkoty
nie reaguja skutecznie na przypadki dyskryminacji i wrogo$ci, ktérych doswiadczajg uczniowie z innych
krajow. Dlatego konieczne jest zapewnienie edukacji miedzykulturowej i antydyskryminacyjnej w
polskich szkotach ( Commissioner for Human Right, 2024).

Integracje dzieci uchodzcow w polskich szkotach utrudnia rowniez zbyt duza liczba uczniow
uchodzcow w jednej klasie, preferencyjne traktowanie uczniow nowo przybytych, brak wsparcia
procesu integracji ze strony nauczycieli i wychowawcow oraz brak kompetencji w zakresie
rozwigzywania konfliktow i przeciwdziatania dyskryminacji ( Commissioner for Human Right, 2024).

Jesli chodzi o wyzwania polskiego systemu edukacji, ankieta przeprowadzona wsrdd organow
prowadzacych szkoty, dyrektoréw szkol, nauczycieli, asystentow kulturowych i rodzicow polskich i
ukrainskich uczniéw pokazuje, ze najwickszym wyzwaniem jest bariera jezykowa. Nauczyciele
wskazali rowniez na prace z uczniami z trauma wojenng jako gldéwne wyzwanie. Inne powszechne
odpowiedzi, zwtaszcza wsrod nauczycieli, to zbyt duze klasy i zbyt mata liczba nauczycieli i pomocy
dydaktycznych. Zaréwno dyrektorzy, jak i nauczyciele dostrzegaja potrzebe zapewnienia szkolen
przygotowujacych do pracy z uczniami z Ukrainy na temat tego, jak wspiera¢ uczniow z trauma
wojenng. Personel protestowal przeciwko konieczno$ci samodzielnego zdobywania materiatow i
finansowania ich z whasnych $rodkow ( Commissioner for Human Right, 2024).

System oceniania, awansowania i egzaminowania w kontekscie zasady rownego traktowania i
réwnego dostepu do edukacji budzi duze kontrowersje wsérod kadry. Szczegolnie trudno jest studentom
z Ukrainy poradzi¢ sobie z treSciami polskiej podstawy programowej (RPO, 2024).

Jak wynika z raportu Najwyzszej Izby Kontroli, opartego na badaniu ankietowym, w ktorym
wzieto udzial 1000 nauczycieli z siedmiu wojewodztw , wszyscy uczestniczacy nauczyciele jezyka
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polskiego, matematyki, historii, geografii i biologii (tfacznie 221 0s6b) zadeklarowali, ze przeprowadzili
wstepna diagnoze poziomu wiedzy i umiejetnosci ucznidow zagranicznych rozpoczynajacych nauke.
Sposrod nich ponad potowa nauczycieli przeprowadza diagnoze dla kazdego ucznia. 23% nauczycieli
przeprowadza diagnoze¢ ,,gdy uzna to za konieczne”, a 20% respondentdow przeprowadza diagnozg
,»tylko na poczatku roku szkolnego lub etapu edukacyjnego”. Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych
nauczycieli (84%) zadeklarowata, ze po diagnozie samodzielnie dostosowali przyjety program
nauczania do potrzeb uczniéw zagranicznych. 41% nauczycieli bioracych udziat w badaniu dostosowato
program poprzez metody, formy pracy z uczniami lub organizacj¢ nauczania, 33% poprzez sposob
oceniania uczniéw, a 26% poprzez prezentowane tresci edukacyjne (NIK, 2024).

Tabela: Sposoby dostosowywania programu nauczania do potrzeb uczniéw zagranicznych przez
nauczycieli.

Dostoso Zroéznicowa | Stosowany | Pracuj z | Zmniejszeni | Przygoto | Testowani
wanie nie stopnia | do pomoca e objetosci | wywanie e wiedzy w
liczby trudnosci okreslonej nauczyciela/asy | tekstow do | tekstow i | okreslonej
zadan do metody stenta/kolegow | przeczytania | tresci formie
wykona pracy z klasy lub programo
nia materialow w w
do nauki prostym
jezyku
Liczba 172 150 125 123 129 86 85
odpowiedzi
% 16 14 12 13 12 8 4

Zrédlo: Dzieci cudzoziemcéw w polskich szkotach, NIK, https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/ksztalcenie-dzieci-
cudzoziemcow. html, dostep 06/2024.

Badanie pokazuje réwniez, ze zadna ze szkot nie wprowadzita specjalnych zasad oceny dzieci
cudzoziemcow, zaktadajac, ze zasady te sa uregulowane w statutach szkét dla wszystkich ucznidow, bez
wyjatku. W potowie z 18 skontrolowanych szkoly, w ktorych klasy przygotowawcze powstaty po 24
lutego 2022 r., przyjeto tacznie 349 uczniow z Ukrainy - 321 z nich (92%) nie zostato sklasyfikowanych
1 otrzymato §wiadectwa uczestnictwa w oddziale przygotowawczym. Natomiast 28 uczniéw z Ukrainy
(z pieciu szkét) na podstawie decyzji rady pedagogicznej zostalo poddanych rocznej klasyfikacji i
otrzymato promocje¢ do nastgpnej klasy. We wszystkich 28 szkotach wychowawcy klasowi/pedagodzy
lub psychologowie oceniali indywidualne zdolnosci psychofizyczne uczniéw zagranicznych oraz
czynniki $rodowiskowe wptywajace na ich funkcjonowanie w szkole i w razie potrzeby takg pomoc
organizowano (NIK, 2024).

62% z 510 nauczycieli biorgcych udzial w badaniu NIK zadeklarowato, ze wszyscy ich
uczniowie otrzymali pomoc psychologiczno-pedagogiczng. Najczestszymi formami pomocy byly
porady i konsultacje (28%), zajecia dydaktyczno-zapobiegawcze (17%), warsztaty (10%), zajgcia
rozwijajace talenty (9%), zajecia specjalistyczne (9%) i zajgcia rozwijajace umiejetnosci uczenia si¢
(8%). Kontrola wykazata rowniez, ze 18 z 28 szkol wprowadzito wewnetrzne procedury/programy
wlaczania ucznidw zagranicznych do spotecznosci szkolnej. W przypadku prawie polowy tych
placowek (ok. 42%) nastgpito to po wybuchu wojny na Ukrainie (NIK, 2024).

Obserwacje nauczycieli 1 asystentow kulturowych wykazaty, ze niektore dzieci odczuwatly
strach, poniewaz nie wiedziatly, jakie sa wobec nich oczekiwania. Nauczyciele rowniez czuli si¢
niepewnie, poniewaz brakowato im doswiadczenia i wiedzy na temat metod pracy z uczniami, ktorzy
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nie moéwig po polsku. Sytuacja wymagata rowniez od nauczycieli wiedzy na temat pracy z osobami z
traumg i rozwigzywania konfliktoéw w grupie (NIK, 2024).

Z badania zatytulowanego ,Edukacja wczesnoszkolna dla uczniow z doswiadczeniem
migracyjnym” dowiadujemy si¢ wiecej o trudnosciach i wyzwaniach, z jakimi borykaja si¢ nauczyciele
pracujacy z dzie¢mi zagranicznymi. Wigkszo$¢ nauczycieli biorgcych udzial w badaniu nie miata
wcezesniejszych doswiadczen w pracy z uczniami zagranicznymi i deklarowata, ze zaskoczyta ich nowa
sytuacja. Mimo to nauczyciele zdecydowali si¢ podja¢ wyzwania zawodowe i solidnie przygotowac si¢
do nowej sytuacji. Nauczyciele zwrdcili uwage na potrzebe elastycznego podejscia w klasie do
obowigzujacego programu nauczania. Podkreslali potrzebe odejscia od dotychczas znanego im i
stosowanego w pracy z uczniami standardu nauczania. Kluczem do sukcesu okazata si¢ gotowosc¢
nauczycieli do zrozumienia dzieci z doswiadczeniem migracyjnym, co przejawiato si¢ w poszukiwaniu
informacji o kraju pochodzenia ucznia, jego kulturze, tradycjach i systemie edukacyjnym. Zrédtem
informacji dla nauczycieli byl gldwnie Internet, ale takze ksigzki i filmy. Bardzo wazna okazata si¢
wspotpraca nauczycieli z rodzicami. Dzigki temu ankietowani nauczyciele czuli si¢ bardziej
kompetentni w planowaniu i prowadzeniu roznorodnych dziatan edukacyjnych, nie obawiajac sie, ze
ich dziatania mogg urazi¢ ucznia i jego rodzing (Nowosielski, 2021).

Badani nauczyciele, starajac si¢ wypracowa¢ kreatywne metody pracy z dzie¢mi
obcokrajowcami, stosowali dostgpne i znane im metody nauczania. Jednoczesnie indywidualizowali
swoje podejscie i wybierali metody pracy oraz narzgdzia, ktore ich zdaniem byly w stanie zainteresowac
dane dziecko jezykiem polskim i utatwi¢ mu nauke. Nauczyciele najczesciej stosowali metody
obrazkowe, takie jak: wizualizacje, uczenie si¢ poprzez obrazy, grafiki, zdj¢cia, uczenie si¢ poprzez
doswiadczenie, filmy edukacyjne, gry planszowe, pracg grupowa oraz drame¢ (Nowosielski, 2021).

Jednym z najwiekszych problemow zgtaszanych przez nauczycieli biorgcych udziat w badaniu
byl brak dostepnego wsparcia metodycznego dotyczacego sposobdéw komunikowania si¢ z uczniami
zagranicznymi lub ich rodzicami, a takze nauczania jezyka polskiego jako drugiego i zapoznawania
dzieci z nowymi kolegami w klasie. Nauczyciele zwracali rowniez uwage na brak ogolnodostepnych
materiatow (pomocy dydaktycznych, podrecznikéw, a nawet luznych wskazowek metodycznych) oraz
szkolen, kursow i warsztatoéw dotyczacych pracy z dzie¢mi z doswiadczeniem migracyjnym. Warto
podkresli¢, ze ankietowani nauczyciele nie pamictali, aby powyzsze elementy byly nauczane na ich
studiach pedagogicznych. Dlatego nauczyciele samodzielnie poszukiwali informacji dotyczacych
edukacji dzieci cudzoziemskich. Gdy nie mogli znalez¢ profesjonalnych opracowan na temat metodyki
postgpowania z dzie¢mi z do$§wiadczeniem migracyjnym, nauczyciele korzystali ze swojej ogolnej
wiedzy pedagogicznej, do§wiadczenia i intuicji. Jednocze$nie respondenci wyrazali che¢ poszerzenia
swojej wiedzy poprzez udzial w szkoleniach metodycznych i kursach dotyczacych pracy z dzie¢mi
cudzoziemskimi, jesli mieliby takg mozliwos¢ (Nowosielski, 2021).

Autorzy powyzszego badania zidentyfikowali roéwniez trudno$ci systemowe. Dodatkowe
zajecia z jezyka polskiego jako drugiego sg prowadzone w polskich placowkach oswiatowych tylko dla
dzieci zagranicznych w wieku szkolnym. W konsekwencji dzieci w wieku przedszkolnym z
doswiadczeniem migracyjnym s3 pozbawione wsparcia w postaci nauki jezyka polskiego. Dzieci w
wieku przedszkolnym mogg liczy¢ na pomoc nauczycieli i edukatoréw przedszkolnych, ktorzy z kolei
podkres$lili luki w dostepie do odpowiednich pomocy dydaktycznych i metodycznych (Nowosielski,
2021).
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Dostgpnos¢ narzedzi, materialow 1 wymiana wiedzy w zakresie najbardziej
odpowiednich sposobow pomocy dzieciom uchodzcoéw dla personelu 1 instytucji
sektora ksztalcenia i szkolenia zawodowego.

Z opracowania ,,Problemy edukacji dzieci i mtodziezy z Ukrainy — rekomendacje Rzecznika
Praw Obywatelskich” wiemy, ze polskie przedszkola i szkoty, ktore przyjety setki tysigcy dzieci z
Ukrainy po lutym 2022 r., zmagaja si¢ z duzym obcigzeniem finansowym. Obecnie $rodki finansowe
przekazywane samorzadom (podmiotom prowadzacym placowki oswiatowe) w ramach dotacji
o$wiatowych nie pokrywaja w pelni kosztow ksztatcenia, opieki i wychowania dzieci cudzoziemcow.
Tymczasem wlaczenie najmtodszych dzieci cudzoziemcow do systemowych dziatan edukacyjnych jest
wazng inwestycja z perspektywy spoleczenstwa. Edukacja wielokulturowa jest potrzebna juz w
przedszkolach, aby budowa¢ wzajemne zrozumienie i zapobiega¢ ewentualnym konfliktom spotecznym
w przysztosci. Z kolei edukacja od pierwszych lat pozwala dzieciom nabywac¢ kluczowe kompetencje i
pomaga im w pozniejszych etapach edukacyjnych ( Commissioner for Human Right, 2024).

Z badania wynika rowniez, ze dzieci cudzoziemcow przyjetych do klas ogolnodostgpnych w
2022 r. nie mialy dostepu do materiatow edukacyjnych, w tym podrecznikow do jezyka polskiego.
Nauczyciele z kolei musieli sobie radzi¢ sami, np. korzystajac z plikow na stronach internetowych.
Prowadzenie lekcji bylo bardzo utrudnione, jesli nauczyciele nie mieli mozliwosci drukowania lub
kopiowania materiatéw lekcyjnych w szkole. Duzg grupe dzieci uchodzcow stanowig osoby ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, ale w poradniach psychologiczno-pedagogicznych brakuje
specjalistow mowiacych po ukrainsku i rosyjsku, a takze ttumaczy. Bez wlasciwej diagnozy ucznia
szkoty nie sa w stanie odpowiednio odpowiedzie¢ na indywidualne potrzeby rozwojowe i edukacyjne
ucznidow zagranicznych ( Commissioner for Human Right, 2024).

Zgodnie z wynikami badan, najwazniejsza bariera w kontaktach dziecka obcego z placowka
(dyrektorem(ami) i nauczycielami) byt brak znajomosci jezyka polskiego przez dziecko i jego rodzing
oraz staba znajomos$¢ jezyka angielskiego/rosyjskiego/ukrainskiego przez dyrektora(6w) i nauczycieli.
Zaistniata rbwniez potrzeba podjecia dziatan organizacyjnych dotyczacych uczestnictwa w zyciu szkoty
uczniow wychowanych w nieco innej kulturze lub ksztalconych w innym systemie edukacji, w tym:
specjalnych positkéw czy lekeji religii (Nowosielski, 2021).

Na podstawie publikacji ,,Postawy nauczycieli wobec ksztalcenia dzieci imigrantow w polskich
szkotach. Problemy zwigzane z ich edukacja” poznajemy gltdowne problemy nauczycieli w procesie
ksztatcenia ucznidw z innych krajow.
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Tabela 1. Problemy wynikajace z realizacji procesu nauczania i wychowania z dzie¢mi imigrantow
Problemy szkolne zwiazane z dzie¢mi imigrantow N* %

Wynikajace z nieznajomosci jezyka, braku przygotowanych jezykowo nauczycieli, 41 97,62
podrecznikdéw i pomocy dydaktycznych

Problemy psychologiczne wynikajace z braku poczucia bezpieczenstwa, np. agresja 37 73,81
wsréd rowiesnikow 1 wobec nauczycieli, nieakceptowalne zachowania dzieci

imigrantow, skupianie uwagi na sobie

Problemy zwigzane z procesem nauczania, brak zainteresowania, brak aktywnego @ 24 57.14
uczestnictwa w lekcji, brak motywacji do nauki, przeszkadzanie w prowadzeniu lekcji

Wagarowanie 11 26.19
Brak wiedzy na temat sytuacji zyciowej dzieci imigrantow, utrudniony kontakt z 10 23,81
rodzicami

Inny 6 14.28

Zrédlo: G. Bartkowiak , Postawy nauczycieli wobec ksztalcenia dzieci imigrantow w polskich szkolach. Problemy
zwiqgzane z ich edukacjq, Nauczyciel we wspolczesnej rzeczywistosci edukacyjnej, 2021, s. 279.

Jak zauwazamy w powyzszej tabeli, ankietowani nauczyciele uznali brak kadry nauczycielskiej
przygotowanej jezykowo oraz brak podrecznikéw i innych pomocy dydaktycznych niezbgdnych w
procesie nauczania w jezykach migrantow za najwazniejszy problem w edukacji dzieci imigrantow. Na
drugim miejscu wsréd odpowiedzi nauczycieli znalazty si¢ problemy psychologiczne wynikajace z
braku poczucia bezpieczenstwa. Na trzecim miejscu ankietowani nauczyciele umiescili problemy
zZwigzane z procesem nauczania, brakiem zainteresowania uczniow, brakiem aktywnego uczestnictwa
w lekcji oraz brakiem motywacji uczniow do nauki (Bartkowiak, Teachers' attitudes towards educating
immigrant children in Polish schools. Problems related to their education, Teacher in the contemporary
educational reality, 2021).

Dla nauczycieli niemajacych doswiadczenia w pracy z uczniami obcojezycznymi
przygotowanie odpowiednich materiatdéw dydaktycznych stanowi duze wyzwanie. Pomimo, ze wybor
podrecznikow na rynku wydawniczym jest coraz wickszy, najwigcej podrecznikow i1 Cwiczen
adresowanych jest do uczniow ukrainskojezycznych na réznym poziomie znajomosci jezyka. Mniej
materiatow i pomocy dydaktycznych powstato dla uczniéw niestowianskich. Do nauki jezyka polskiego
wsérod dzieci mlodszych najczgéciej wykorzystuje si¢ podrgcznik ,,Lubi¢ polski” A. Rabieja . W
nauczaniu obcokrajowcoOw w szkotach podstawowych najpopularniejszg serig podrecznikoéw i
materiatow jest ,,Jezyk polski krok po kroku junior” M. Grudnia , P. Kuca i I. Stempka . Podrecznik ten
obejmuje jednak tylko 60 godzin nauki. Oba powyzsze podrgczniki skierowane sa do uczniow
poczatkujacych. Na rynku wydawniczym nadal brakuje materiatdéw do nauczania dzieci i mtodziezy
niestowianskiej od poziomu A2. Nie ma rowniez materialtow do rozwijania lub doskonalenia
indywidualnych umiejgtnosci, np. pisania, co jest duzym wyzwaniem dla uczniow, ktdrzy nie uzywaja
alfabetu tacinskiego. Niektére pomoce dydaktyczne przeznaczone do nauki dla dorostych mozna
dostosowa¢ do potrzeb mlodszych uczniow, ale moze to by¢ trudne dla polskich nauczycieli bez
kwalifikacji glottodydaktycznych ze wzgledu na stosowanie réznych metod, treSci nauczania i
nieznajomo$¢ tych materiatéw dydaktycznych (A. Majewska, 2019).

Obecny program nauczania jezyka polskiego w polskim systemie edukacji niewiele robi, aby
utatwi¢ nabywanie i rozwijanie kompetencji komunikacyjnych w jezyku polskim przez ucznia z
doswiadczeniem migracyjnym. Program koncentruje si¢ na edukacji literackiej i kulturowej. Opiera si¢
na tekstach, ktore sa kulturowo i jezykowo trudne do zrozumienia dla uczniow z doswiadczeniem
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migracyjnym. Ponadto teksty uzywane w programie nauczania w ograniczonym zakresie stanowig
model obowigzujacych konwencji gramatycznych i pragmatycznych lingwistycznych oraz podstawe do
uzupetniania stownictwa potrzebnego w codziennej i szkolnej komunikacji. Modut jezykowy z kolei
obejmuje gtownie nauke o jezyku, a nie nauke jezyka (Ggbka-Wolak, 2019).

Kazdy uczen polskiej szkoty podstawowej, w tym obywatel Ukrainy, ma prawo do bezptatnego
dostepu do podrecznikow, materiatow edukacyjnych lub ¢wiczeniowych przeznaczonych do
obowiazkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztalcenia ogdlnego. Zintegrowana Platforma
Edukacyjna (ZPE) prowadzona przez Ministra Edukacji i Nauki obejmuje strone ,,Szkota dla Ciebie”,
w tym zaktadke ,,0ddziaty przygotowawcze”

(' https://zpe.gov.pl/a/oddzialy-przygotowawcza/D1EzffxI8 ), na ktorej znajduja si¢ materiaty i
linki do bezptatnych podrgcznikdéw i materiatow edukacyjnych przeznaczonych do nauczania jezyka
polskiego jako obcego dla dzieci i mlodziezy, a takze informacje o bezptatnych lekcjach jezyka
polskiego i angielskiego dla os6b z Ukrainy. Zasoby sa stale uzupetniane i rozbudowywane. ZPE
zapewnia kazdemu otwarty i bezptatny dostep do licznych materiatow edukacyjnych ( Commissioner
for Human Right, 2024).

Ponizej przedstawiamy przyktady dostgpnych materiatlow i narzgdzi edukacyjnych, z ktorych
kadra edukacyjna/szkoleniowa moze korzysta¢ podczas pracy z uczniami ze srodowisk migracyjnych.

1) Firma Learnetic we wspolpracy z ukrainskim wydawnictwem edukacyjnym Ranok
przygotowala i udostgpnita bezptatne wersje cyfrowe podrgcznikdéw, z ktérych moga korzystaé
ukrainscy uczniowie na catym $wiecie. Materiaty dostarczane w jezyku ojczystym pozwalajg uczniom
zachowac ciaglos¢ edukacji niezaleznie od tego, gdzie si¢ znajduja i jaki jest tam program nauczania.
Warto podkresli¢, ze materialy zostaly przygotowane tak, aby uczeh mogt pracowa¢ z nimi
samodzielnie. Dzigki temu bariera jezykowa miedzy uczniem a nauczycielem nie jest juz ograniczeniem
— opiekun, nauczyciel lub rodzic moze kontrolowa¢ wyniki ucznia dzieki automatycznie generowanym
raportom. Aby korzysta¢ z wersji cyfrowych podrgcznikéw, wystarczy urzadzenie multimedialne i
dostep do Internetu. Materialy sg dostepne na platformie https://www.mcourser.com/ (po wejséciu na
strong zmien jezyk na ukrainski) oraz https://www.dzwonek.pl/ . Bezposredni link do zasobow
stworzonych we wspélpracy z wydawnictwem Ranok : https://www.mcourser.com/ranok/ 1
Inext/~structure

2) Learnetic przygotowal réwniez program I tyr ! (Jestem tutaj!), zestaw interaktywnych
¢wiczen do nauki podstaw jezyka ukrainskiego i polskiego. Program mozna wykorzysta¢ podczas zajgc
w oddziatach przygotowawczych oraz podczas lekcji majacych na celu integracje zroznicowanej
jezykowo grupy. Materiat jest dostepny bezptatnie i jest skierowany zarowno do dzieci ukrainskich, jak
i polskich oraz nauczycieli. Program jest dostepny na platformie https://www.dzwonek.pl/ ,
https://www.mtalent.pl/ oraz bezposrednio na platformie mCourser
https://www.mcourser.com/Learnetic/_/next/~structure (learnetic.pl, 2022).
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Czesc 11 — Wywiady

W tej cze$ci raportu przedstawimy najwazniejsze ustalenia z indywidualnych wywiadow
poglebionych (IDI) z przedstawicielami sektora ksztalcenia zawodowego, ktore zostaty
przeprowadzone w Polsce.

Ogoélnym celem IDI bylo okreslenie szerokiego obrazu probleméw migrantow/uchodzcow w
regionach/krajach partnerskich, aby w petni zrozumie¢ sytuacj¢. Pomoze to zidentyfikowac trudnosci,
z ktorymi migranci/uchodzcy borykaja sie na co dzien. Dlatego tez tatwiej bedzie zidentyfikowad
skuteczne $rodki, ktére mozna wprowadzié, aby poprawi¢ ich sytuacje, oraz w jakim stopniu wyniki
projektu moga by¢ pomocne w realizacji tego zadania.

Bardziej szczegdtowo, celem wywiadow byto:

- okreslenie rzeczywistych potrzeb i probleméw migrantow/uchodzcéw i ich dzieci w kontekscie
procesu integracji.

- zidentyfikowanie trudnosci, z jakimi migranci/uchodzcy borykaja si¢ na co dzien.

- poznanie oczekiwan i codziennych problemy kadry ksztalcenia zawodowego w kontekscie
procesu integracji migrantow/uchodzcow.

- okreslenie aktualnych potrzeb, oczekiwan i trudnosci nauczycieli zawodowych pracujacych z
dzie¢mi uchodzcow.

- ulatwianie dostgpu do narzedzi, materialdw 1 wymiany wiedzy w zakresie najbardziej
odpowiednich sposoboéw pomocy dzieciom uchodzcow wsrod personelu i instytucji sektora
ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

- podniesienie §wiadomosci na temat sytuacji migrantow/uchodzcow w regionie/kraju.

Wywiady odbyty sie 30 wrzesnia 2024 r. w Lublinie (Polska) z dwoma przedstawicielami Polski
Czerwony Krzyz (Polski Czerwony Krzyz), ktory na co dzien pracuje z migrantami i ich dzie¢mi.
Podczas wywiadow, ktore trwaly okoto 45 minut kazdy, zadano 5 pytan personelowi VET dotyczacych
kilku tematow.

1. Pierwsze pytanie brzmialo: ,, Jakie sq, Twoim zdaniem, rzeczywiste potrzeby, mozliwosci,
trudnosci i problemy migrantow/uchodzcow i ich dzieci w kontekscie procesu integracji? ”

Respondenci wskazali, ze gtowne trudnosci dotycza bariery jezykowej, kwestii prawnych,
znalezienia zakwaterowania, znalezienia pracy, znalezienia szkoty lub przedszkola dla dzieci.
Pracownicy VET wskazali rowniez, ze migranci maja ogdlny problem z uzyskaniem potrzebnych
informacji (,, Wszystkie punkty informacyjne sq rozproszone w réznych miejscach i nie ma jednego,
wyznaczonego miejsca, w ktorym migrant/uchodzca mogtby rozwigzacé wszystkie swoje problemy ™).

Jak wida¢ z odpowiedzi, proces integracji migrantéw i uchodzcow jest utrudniony przez potaczenie
barier jezykowych, zawitosci prawnych, wyzwan mieszkaniowych i niewystarczajacego dostepu do
informacji i ustug. Zajecie si¢ tymi problemami wymaga skoordynowanego podejscia w celu
zapewnienia kompleksowego wsparcia i zasobow, ktore sa tatwo dostepne dla potrzebujacych.

2. Drugie pytanie brzmiato mniej wigcej tak: ,, Jakie sq, Twoim zdaniem, oczekiwania i codzienne
problemy kadry VET w kontekscie procesu integracji migrantow/uchodzcow? ”

Pracownicy VET wskazali, ze ich glownym problemem jest ,, motywowanie i zachecanie
migrantow ” do zapisywania si¢ na ustugi VET, poniewaz wielu z nich jest ,, bardzo zaleznych od
pomocy ” i ,, otrzymujg rozne formy panstwowej pomocy finansowej ”. Co wigcej, dla pracownikoéw
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VET trudno jest kierowa¢ i wspiera¢ migrantdow, poniewaz muszg oni mie¢ do czynienia z wiecloma
réznymi instytucjami, aby poradzi¢ sobie z roznymi codziennymi sprawami.

Obie odpowiedzi podkreslajg znaczace wyzwania, z jakimi boryka si¢ personel VET w zakresie pomocy
migrantom i uchodzcom w procesie integracji. Ujawniajg one wspdlne zrozumienie trudnosci, z jakimi
borykaja si¢ obie grupy . Pierwszy przedstawiciel VET podkreslit potrzebg scentralizowanej bazy
danych informacji, ktéra moze kierowa¢ migrantéw i uchodzcoé6w do odpowiednich zasobow. Podkresla
wyzwania wynikajace z dezorganizacji dostgpnego wsparcia. Natomiast Respondent#2 skupia si¢ na
konkretnych praktycznych barierach, z ktérymi borykaja si¢ uchodzcy, takich jak uzyskanie
dokumentacji 1 certyfikatow znajomos$ci jezyka, ktore bezposrednio wptywaja na ich zdolno$¢ do
integracji i usamodzielnienia si¢. Obaj respondenci podkreslili rowniez wspolne wyzwania, takie jak
brak zasobow, informacji i uzaleznienie od pomocy.

3. Trzecie pytanie zadane podczas wywiadu brzmiato: ,, Jakie sq, Twoim zdaniem, obecne
potrzeby, oczekiwania i trudnosci nauczycieli zawodowych pracujqcych z dzie¢mi uchodzcow?

ER]

Obie odpowiedzi podkreslaja brak wystarczajacych mozliwosci dla dzieci uchodzcow, aby
angazowaly si¢ w zajecia pozalekcyjne. Respondent nr 1 wyraznie wspomina o braku takich zaje¢ jako
szkodliwym dla kreatywnosci i rozwoju (,, dzieci uchodzcow nie majg zajec¢ pozalekcyjnych, gdzie
mogtyby sie rozwija¢ i angazowac¢ w kreatywnos¢ ), a Respondent nr 2 stwierdza, ze brak zajec
kulturalnych i spotkan opdznia integracje¢ (,, brakuje zaje¢ kulturalnych i spotkan dla dzieci, co utrudnia
sytuacje pod wzgledem integracji ™).

Odpowiedzi podkreslajg rowniez koniecznos$¢ systemdéw wsparcia dla dzieci uchodzcoéw. Respondent
nr 1 omawia potrzebe wsparcia psychologicznego i informacyjnego. Druga odpowiedz porusza drazliwy
temat mobbingu w szkole. Jednocze$nie respondent podkresla, ze zagraniczni asystenci w szkotach
(zatrudnieni specjalnie w celu wspierania dzieci uchodzcow) nie maja niezbednej znajomosci jezyka
polskiego, aby zapobiega¢ nekaniu tych dzieci.

4. Czwarte pytanie brzmiato nast¢pujaco: ,, Jakie jest Panstwa doswiadczenie w zakresie
dostepnosci dla personelu i instytucji sektora ksztatcenia zawodowego roznych narzedzi,
materiatow i wymiany wiedzy w zakresie najbardziej odpowiednich sposobow pomocCy dzieciom
uchodzcow? ”

Z odpowiedzi pracownikow VET mozemy si¢ dowiedzie¢, ze obaj respondenci podkreslaja
potrzebe szkolen, aby lepiej pomaga¢ dzieciom uchodzcow (,, Brakuje mi wiedzy w zakresie wsparcia
psychologicznego [...] Chciatbym dowiedzie¢ si¢ wiecej o tym, jak wspieraé dzieci na drodze do
integracji, jak zachowa¢ z nimi dystans i jak je wspiera¢, nie naruszajgc ich granic osobistych, a tym
samym pomagajqc im, a nie szkodzgc im ™).

Obaj respondenci dostrzegaja trudnosci w dostgpie do odpowiednich zasobow. Respondent nr 1
podkresla brak wiedzy i mozliwosci szkoleniowych, podczas gdy respondent nr 2 wskazuje na brak
specjalnych kurséw oferowanych przez ich instytucje, co utrudnia kontynuowanie niezbednej edukacji
(,, zawsze mozna znalez¢ dodatkowe szkolenia lub dowiedzieé sie wiecej na temat pomagania dzieciom
uchodzcow w Internecie, na roznych stronach internetowych lub platformach, ale nasza instytucja nie
zaoferowata nam zZadnych specjalnych kursow ™).

5. Ostatnie pytanie zostalo przedstawione jako otwarte. Dotyczylo ono wszelkich sugestii
respondentow.

Z tych odpowiedzi wynika, Ze obaj respondenci podkre$laja biezgce wyzwania, z jakimi
borykaja si¢ uchodzcy, szczegélnie w kontek$cie wojny na Ukrainie, i wyrazaja ch¢¢ uzyskania
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wigkszego wsparcia i zasobow, aby pomodc im w integracji ze spoteczenstwem polskim (,, musimy nadal
wspierac uchodzcow, niestety pomoc finansowa jest obecnie ograniczana. Wojna sig nie skonczyta, a ci
ludzie rowniez chcg mie¢ szanse na integracje ).

Obie odpowiedzi odzwierciedlaja obawy dotyczace zmnigjszenia wsparcia finansowego dla uchodzcow.
Ponadto Respondent nr 2 podkres§la szczegélne trudnosci, jakich doswiadczajg starsi uchodzcy,
wzywajac do ukierunkowanego wsparcia dla tej wrazliwej grupy populacji (,, teraz ich sytuacja
finansowa jest bardzo trudna, starajq sie znalezé prace, ale nie sq zatrudnieni ze wzgledu na wiek ).
Zaspokojenie tych wskazanych potrzeb mogloby poprawi¢ ogolne doswiadczenie integracji uchodzcow
w Polsce.

Podsumowujac, obaj respondenci — przedstawiciele sektora VET w Polsce wskazali na szereg
problemow, potrzeb i oczekiwan dotyczacych zar6wno migrantow, jak i personelu VET. Jesli chodzi o
personel VET, glownymi problemami sa bariera jezykowa, niewystarczajaca liczba szkolen z
psychologii i wiele odrebnych instytucji, do ktérych migranci musza by¢ kierowani indywidualnie. Z
drugiej strony migranci i ich dzieci maja podstawowe problemy dotyczace sytuacji finansowej,
zakwaterowania, pracy, edukacji, uznawania kwalifikacji, wsparcia psychologicznego lub integracji
kulturowej i spoteczne;.
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Czesc¢ 11T - Ankieta internetowa

W tej czesci raportu przedstawimy wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w Polsce
wsrod personelu VET. Ankiete online przeprowadzono (za pomoca formularzy Google) w dniach od 10
do 22 pazdziernika 2024 r.

Celem badania byto okreslenie szerszego obrazu kwestii migrantow/uchodzcéw w krajach
objetych projektem, aby w pelni u§wiadomic sobie i zrozumie¢ sytuacjg.
Bardziej szczegotowo, cele byty nastgpujace:
— identyfikacja rzeczywistych potrzeb i probleméw migrantéw/uchodzcow i ich dzieci w procesie
integracji.
— okreslenie aktualnych potrzeb, oczekiwan i trudno$ci nauczycieli zawodowych pracujacych z
dzie¢mi uchodzcow.
— podniesienie $wiadomosci na temat sytuacji migrantow/uchodzcow w regionie/kraju.

Badanie bylo anonimowe. Kwestionariusz sktadat si¢ z 17 pytan. W badaniu wzigto udziat tacznie 13
0s6b reprezentujacych sektor VET w Polsce.

1. Pytanie nr 1 odnosito si¢ do kraju zamieszkania respondentow.

1. Z jakiego kraju Pan/Pani wypetnia ankiete / od jakie] instytucji otrzymat/a Pan/i zaproszenie do
wypetnienia ankiety?
13 odpowiedzi

@ Grecja /DIGITAL IDEA

@ Polska / Deinde sp.z0. 0.
Turcja / CEKDEV INTERNATIONAL
EDUCATION AND DEVELOPMENT
ACADEMY

100%

Z wykresu kotowego wynika, ze wszyscy respondenci (100%) otrzymali zaproszenie do ankiety od
Deinde sp. z 0.0. z Polski.

2. Pytanie nr 2 odnosito si¢ do stanowiska respondentéw w sektorze ksztalcenia i szkolenia
zawodowego.

2. Prosze okresli¢ swoje stanowisko zawodowe w sektorze ksztatcenia i szkolenia zawodowego

(VET) / edukacji:
@ Nauczyiel
’ @ Coach
Doradca zawodowy
‘ @ Trener
@ Facylitator

13 odpowiedzi
@ Tutor

® Ewaluator
@ Koordynator projektéw
@ Pracownik terenowy
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Najwigcej respondentow stanowili doradcy zawodowi (30,8%). Lacznie 23,1% respondentow okreslito
si¢ jako nauczyciele, a 15,4% jako animatorzy. Oprocz nich ankiet¢ wypetnili pracownicy VET,
trenerzy, szkoleniowcy i koordynatorzy projektow (po 7,7%).

3. Pytanie nr 3 brzmiato mniej wigcej tak: ,, Jak dlugi jest Pana/Pani staz pracy w sektorze
VET/systemie edukacji?

3. Jak dtugi jest Pana/Pani staz pracy w sektorze VET / systemie edukacji?
13 odpowiedzi

@ Do2lat
® Od2do5lat
@ Powyzej 5 lat

Wigkszos¢ respondentdow (53,8%) wskazata, ze pracuje w sektorze VET lub systemie edukacji od ponad
pigciu lat. 30,8% respondentdw miato od dwoch do pigciu lat do§wiadczenia w VET. Ponadto 15,4%
respondentéw zglosilo, ze pracuje w sektorze VET do dwoch lat.

4. Pytanie nr 4 w badaniu brzmiato: ,, Jakie sq Pana/Pani zdaniem najwazniejsze potrzeby
dorostych migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju? ”

4. Jakie sg Pana/Pani zdaniem najwazniejsze potrzeby dorostych migrantéw / uchodzcéw w
procesie integracji w naszym kraju? Prosze wybrac¢ do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi
Nauka jezyka polskiego 12 (92,3%)
Stabilne zatrudnienie
Uznanie posiadanych kwalifi...
Dostep do szkolenia zawodo...
Dostep do opieki zdrowotnej
Bezpieczne warunki mieszka...
Wsparcie prawne

6(46,2%)

2 (15,4%)
2 (15.4%)

5 (38,5%)
5 (38,5%)

Wsparcie psychologiczne 6(46,2%)
Zrozumienie i akceptacja ku...
Integracja zlokalng spotecz... 6 (46,2%)
Bezposrednie wsparcie fina...
0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

W odpowiedzi na zadane pytanie 12 respondentéw wskazalo, Zze najwazniejsza potrzeba dorostego
migranta lub uchodzZcy jest nauka jezyka polskiego. 10 respondentdow wskazato stabilne zatrudnienie. 6
respondentéw wskazato uznanie kwalifikacji zawodowych, wsparcie psychologiczne i integracje ze
spolecznoscig lokalng. 5 respondentow wskazalo bezpieczne warunki mieszkaniowe i wsparcie prawne.
Pozostate odpowiedzi zostaly wybrane przez od 3 do 1 respondentow.
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5. Nastepne pytanie brzmiato: ,, Jakie sq Pana/Pani zdaniem najwazniejsze potrzeby dzieci
migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju?

5. Jakie sg Pana/Pani zdaniem najwazniejsze potrzeby dzieci migrantéw / uchodZzcéw w procesie
integracji w naszym kraju? Prosze wybra¢ do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

Nauka jezyka polskiego —12 (92,3%)

Dostepnos¢ do instytucjonal...

Integracja z réwiegnikami
Wsparcie psychologicane 5(38,5%)
5 (38,5%)

5 (38,5%)

Zrozumienie i akceptacja ku...

Wsparcie w nauce
Modiwos¢ uczestnictwa w z... 2 (15,4%)
Pomoc w adaptacji w nowy... 5(38,5%)
Dostep do opieki zdrowotnej

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

W odpowiedzi na zadane pytanie, najwigksza liczba respondentdéw (12 osob) wskazata, ze najwazniejsza
potrzeba dzieci migrantow lub uchodzcéw jest nauka jezyka polskiego. Dodatkowo, 10 respondentow
wskazato integracje z rowiesnikami. 7 respondentéw wskazato dostep do instytucjonalnej opieki nad
dzie¢mi/publicznych przedszkoli i szkdét. 5 respondentow wskazalo wsparcie psychologiczne,
zrozumienie i akceptacje kulturowa, a takze wsparcie w nauce i pomoc w adaptacji w nowym
srodowisku.

6. Pytanie nr 6 w badaniu brzmiato: ,, Jakie sq Pana/Pani zdaniem kluczowe trudnosci i problemy,
dorostych migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju?

6. Jakie sg Pana/Pani zdaniem kluczowe trudnosci i problemy dorostych migrantéw / uchodzcéw w
procesie integracji w naszym kraju? Prosze wybrac¢ do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

Bariera jezykowa
Bariery administracyjne

12 (92,3%)

Trudnosci w mnalezieniu pracy 10 (76,9%)

Problemy z uznaniem kwalif... 7 (53,8%)
Ograniczony dostep do ksz#ta...
Dyskryminacja i stereotypy -6 (46,2%)
|zolacja spolecana
Trudnosci mieszkaniowe 8(61,5%)
Ograniczony dostep do ustu...|—0 (0%)
Problemy finansowe 7 (53,8%)

0,0 25 50 75 10,0 12,5

W odpowiedzi na to pytanie respondenci najczegsciej wskazywali na nastepujace trudnosci i problemy:
— bariera jezykowa — 12 respondentow,
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— trudnosci ze znalezieniem pracy - 10 odpowiedzi,

— trudnos$ci mieszkaniowe — 8 ankietowanych,

— problemy finansowe i problemy z uznawaniem kwalifikacji zawodowych — 7 odpowiedzi.
— dyskryminacja i stereotypy — 6 respondentow,

— bariera administracyjna — 4 odpowiedzi.

7. W kolejnym kroku respondenci odpowiadali na pytanie nr 7 ,, Jakie sq Pana/Pani zdaniem
kluczowe trudnosci i problemy dzieci migrantéw/uchodzcéw w procesie integracji w naszym
kraju? ”

7. Jakie sg Pana/Pani zdaniem kluczowe trudnosci i problemy dzieci migrantéw / uchodzcéw w

procesie integracji w naszym kraju? Prosze wybrac¢ do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

Bariera jezykowa
Przerwana edukacja

10 (76,9%)
8 (61,5%)
Trudnosci z przystosowanie... 10 (76,9%)
Stres i trudnosci zwigzane z... 10 (76,9%)

Trudnosci w nawigzywaniu...
Dyskryminacja i brak akcepta... 5(38,5%)

Brak wsparcia psychologican...

Ograniczony dostep do zaje...
Zanizone oczekiwania wobe... —5(38,5%)
|zolacja spoteczna|—0 (0%)
0 2 4 6 8 10

W odpowiedzi na pytanie dotyczace gtoéwnych trudnosci i probleméw, z jakimi borykaja si¢ dzieci
migrantow lub uchodzcoéw w procesie integracji, personel VET wskazal: barier¢ jezykowa, trudnosci w
dostosowaniu si¢ do nowego systemu edukacji oraz stres i trudno$ci zwigzane z przeszlymi traumami
(po 10 odpowiedzi). Ponadto 8 respondentow wskazato przerwang edukacje, a 5 respondentow wskazato
dyskryminacj¢ i brak akceptacji, a takze obnizone oczekiwania dotyczace ich osiagni¢c. Od 1 do 2
respondentdw wskazato rowniez inne problemy i trudnosci dla migrantow.

8. Pytanie nr 8 brzmialo nastgpujaco: ,, Jakie sq Pana/Pani zdaniem kluczowe mozliwosci
dorostych migrantow/uchodzcow w procesie integracji W naszym kraju?

8. Jakie sg Pana/Pani zdaniem kluczowe mozliwosci dorostych migrantéw/uchodzcéw w procesie
integracji w naszym kraju? Prosze wybra¢ do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

Udzat w kursach i szkoleniach 10 (76,9%)
Whiesienie réznorodnosci ku...
Zdobycie stabilnego zatrudn...
Rozwdj wtasnego biznesu
Angazowanie sie w lokalne i...
Wsparcie ze stronyorganiza...
Korzystanie z programow int...
Tworzenie rodzinnych i spot...

Dostep do zasobdw cyfrowyc... 2 (15,4%)
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W odpowiedzi na zadane pytanie 10 respondentéw wskazato, ze kluczowa szansa dla dorostych
migrantow lub uchodzcoéw w procesie integracji jest udziat w kursach i szkoleniach. 8 respondentow
wskazato na uzyskanie stabilnego zatrudnienia. 6 odpowiedzi odnosito si¢ do wnoszenia réznorodnosci
kulturowej do spoteczenstwa, a takze do korzystania z programéw integracyjnych. 5 respondentow
wskazalo na zaangazowanie si¢ w lokalne inicjatywy spoteczne. 4 pracownikéw VET wskazato na
rozwijanie wlasnej dziatalno$ci gospodarczej i wsparcie ze strony organizacji pozarzadowych.

9. W kolejnym kroku respondenci odpowiadali na pytanie: ,, Jakie sq Pana/Pani zdaniem kluczowe
mozliwosci dzieci migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju? ”

9. Jakie sg Pana/Pani zdaniem kluczowe mozliwosci dzieci migrantéw/uchodZcéw w procesie
integracji w naszym kraju? Prosze wybrac do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

8 (61,5%)
8 (61,5%)
9 (69,2%)

Szybka nauka jezyka polskiego
Dostep do edukacji

MoZiwos¢ nawigzania nowy...

Integracja w rémorodnym Sr...

Rozwoj wielokulturowej tozs...

Wsparcie ze strony rowiesnik... 4 (30,8%)

Zdolno$¢ adaptacji do nowy... -9 (69,2%)
Korzystanie z zaje¢ pozalek... —4 (30,8%)
Dostep do zasobdw cyfrowyc... 1(7,7%)
Wzbogacenie lokalnej spote... 1(7,7%)
0 2 4 6 8 10

Ponizej przedstawiono odpowiedzi dotyczace kluczowych mozliwosci dla dzieci migrantow i
uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju:
— 9 respondentéow wskazalo umiejetnos¢ przystosowania si¢ do nowych warunkow i
mozliwo$¢ nawigzywania nowych znajomosci,
— 8 0s6b odpowiedziato, ze jest to nauka lokalnego jezyka i dostep do edukacji,
— 6 respondentow wskazato integracje w zroznicowanym Srodowisku i rozwoj tozsamosci
wielokulturowej,
— 4 respondentow wskazato odpowiedz: wsparcie roéwiesnicze i korzystanie z zajgé

pozalekcyjnych.
10. Pytanie nr 10 w ankiecie brzmiato: ,, Jakie sq, Pana/Pani zdaniem, codzienne problemy, trudnosci

i wyzwania dla kadry edukacyjnej/szkoleniowej pracujgcej z dziecmi migrantow/uchodzcow w
procesie ich integracji w naszym kraju? ”
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10. Jakie s3, Pana/Pani zdaniem, codzienne problemy, trudnosci i wyzwania dla kadry edukacyjnej /

szkoleniowe] pracujacej z dzie¢mi migrantéw / uc...aszym kraju? Prosze wybraé do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

Trudnosci w komunikagji jez...

Zrémicowane poziomy eduk...

Brak odpowiednich materiat... 4(30,8%)

Potrzeba ciggtego dostosow...

Radzenie sobie ztraumami... 5(38,5%)

Ograniczone zasoby czasow... 7(53,8%)

Problemy z dyscypling ucani...
Problemy z adaptacjg dziec...
Trudnos$ci w integracji dziec...

Trudnosci we wspolpracyzr... 7(53,8%)

0 2 4 6 8 10

Najwigksza liczba respondentéw wskazata trudnosci w komunikacji jezykowej z uczniami i rozne
poziomy edukacji w jednej klasie jako codzienne problemy, trudno$ci i wyzwania dla kadry VET
pracujacej z dzie¢mi migrantéw w procesie ich integracji w naszym kraju. (9 osob). Siedmiu
pracownikow VET wskazalo na potrzebe ciaglej adaptacji metod nauczania, ograniczone zasoby
czasowe na prac¢ indywidualna i trudnosci we wspolpracy z rodzicami dzieci migrantow/uchodzcow.
Pig¢ 0s6b odpowiedziato ,,radzenie sobie z trauma ucznia”. Cztery osoby wskazaty brak odpowiednich
materiatow edukacyjnych, problemy z dyscypling uczniéw, problemy z adaptacja dzieci do nowego
srodowiska i trudno$ci w integracji uczniow z rowiesnikami.

11. Ponizsze pytanie brzmiato nastgpujaco: ,, Jakie sq, Pana/Pani zdaniem, potrzeby i oczekiwania
kadry edukacyjnej/szkoleniowej pracujgcej z dziecmi migrantow/uchodzcow w procesie ich
integracji w naszym kraju? ”

11. Jakie sg, Pana/Pani zdaniem, potrzeby i oczekiwania kadry edukacyjnej / szkoleniowej

pracujacej z dzieémi migrantéw / uchodzcéw w pro...szym kraju? Prosze wybra¢ do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

Szkolenia w zakresie naucza. .. 6 (46,2%)
Wsparcie w nauce przezdz... 7 (53,8%)
Dostep do materiatow eduka... 8 (61,5%)
Pomoc w radzeniu sobie zfr... 4 (30,8%)
Zwiekszone wsparcie psycho... 6 (46,2%)
Wsparcie w zakresie roinoro... -5 (38,5%)
Wieksze zaangazowanie ze... 4 (30,8%)
Modiwos ¢ konsultacji zeksp... 7 (53,8%)
Wsparcie w budowaniu relac... —4 (30,8%)
Utatwienia w adaptacji prog... —2(15,4%)

0 2 4 6 8

Wiegkszos¢ respondentow wskazata, Zze najwazniejszymi potrzebami 1 oczekiwaniami kadry
szkoleniowej pracujacej z dzie¢mi migrantdéw/uchodzcéw jest dostep do materiatdw edukacyjnych
dostosowanych do potrzeb migrantéw (9 odpowiedzi). Siedem 0sob zaznaczyto odpowiedzi: ,,wsparcie
dla dzieci migrantow/uchodzcow w nauce jezyka polskiego” i ,,mozliwo$¢ konsultacji z ekspertami ds.
integracji”. Szes$ciu pracownikow VET wskazalo na szkolenia w zakresie nauczania dzieci z r6znych
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kultur, a takze zwigkszone wsparcie psychologiczne dla dzieci. Pigciu respondentow wybrato
odpowiedz odnoszaca si¢ do wsparcia w zakresie réznych metod nauczania. Cztery osoby wskazaly na
pomoc uczniom w radzeniu sobie z trauma, wigksze zaangazowanie administracji szkoly 1 wsparcie w
budowaniu relacji z rodzicami.

12. Kolejne pytanie w ankiecie brzmiato: ,, Jak ocenia Pan/Pani skutecznosé istniejqcych strategii
integracyjnych stosowanych w instytucjach edukacyjnych w zakresie integracji dzieci
uchodzcow/migrantéw w naszym kraju?

12. Jak ocenia Pan/Pani skutecznos$é istniejgcych strategii integracyjnych stosowanych w

instytucjach edukacyjnych w zakresie integracji d...antéw w naszym kraju? Prosze wybra¢ 1 odpowiedz.
13 odpowiedzi

@ Bardzo skuteczne - strategie sg
dobrze dostosowane i praynosza p...
@ Skutecme, ale wymagajg pewnych
poprawek i dostosowan do rzeczyw...
Czesciowo skutecane — pewne
aspekty sg dobrze realizowane, ale...
@ Wiasciwie wdrazane, ale ich wplyw
na integracje dzieci jest ograniczo...
@ Nieskuteczne - obecne strategie nie
odpowiadajg na kluczowe wyzwani...

Ten wykres kotowy ilustruje odpowiedzi respondentow. 53,8% respondentdéw zaznaczylo odpowiedz:
»czesciowo skuteczne — niektore aspekty sa dobrze wdrozone, ale istniejg znaczne luki”. 23,1%
respondentow wskazato ,,.bardzo skuteczne — strategie s dobrze dostosowane i przynosza pozytywne
rezultaty”. Zdaniem 15,4% respondentow strategie sa ,,skuteczne, ale wymagaja pewnych korekt i
dostosowan do rzeczywistych potrzeb dzieci”. Wedlug 7,7% personelu VET obecne strategie sa
wlasciwie wdrazane, ale ich wptyw na integracje dzieci jest ograniczony przez brak wsparcia i zasobow.

13. Pytanie nr 13 brzmiato nastepujaco: ,, Czy wsparcie oferowane przez system panstwowy (np.
Ministerstwo Edukacji Narodowej, Kuratorium Oswiaty) kadrze edukacyjnejlszkoleniowej
pracujgcej z dzie¢mi migrantow/uchodzcow w procesie ich integracji w naszym kraju jest
wystarczajqce i odpowiednie do Panstwa potrzeb w codziennej pracy? ”

13. Czy wsparcie oferowane przez paristwowy system (np. Ministerstwo Edukacji, Kuratorium

Oswiaty) dla kadry edukacyjnej / szkoleniowej pra...ji w codziennej pracy? Prosze wybrac¢ 1 odpowiedz.
13 odpowiedzi

@ Tak, wsparcie jest wystarczajgce i
dobrze destesowane do naszych p...
@ Tak, ale sg pewne obszary, w ktérych
wsparcie mogtoby byé bardziej do...
Czesciowo, wsparcie jest uzytecane,
ale brakuje szczegdtowych zasobd...
@ Nie, wsparcie jestdostepne, ale jest
zbyt ogdlne i wymaga lepszego do...
@ Nie, wsparcie jest niewystarczajgce i
nie spetnia naszych podstawowych...
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Najwigksza liczba pracownikow VET (61,5%) wskazata, ze pewne wsparcie ze strony wladz i organéw
edukacyjnych jest przydatne, ale brakuje szczegotowych zasobow i szkolen w kluczowych obszarach.
Zdaniem 30,8% respondentow obecne wsparcie dla pracownikow VET ,mogloby by¢ bardziej
dostosowane do codziennych wyzwan” Wedlug 7% respondentow wsparcie jest niewystarczajace i nie
zaspokaja podstawowych potrzeb pracownikoéw VET w procesie integracji dzieci migrantow w Polsce.

14. Kolejne pytanie w ankiecie brzmiato: ,, Czy instytucja edukacyjna, w ktorej Pan/Pani
pracuje, oferuje we wlasnym zakresie wsparcie dla kadry pracujgcej z dzieémi
uchodzcow/migrantow w procesie ich integracji w naszym kraju? ”

14. Czy instytucja edukacyjna, w ktorej Pan/Pani pracuje, oferuje we wiasnym zakresie wsparcie dla
kadry pracujacej z dzie¢mi uchodzcéw / migrantéw...acji w naszym kraju? Prosze wybraé 1 odpowiedz.
13 odpowiedzi

@ Tak, oferuje kompleksowe wsparcie,
w tym szkolenia i materialy edukac...
@ Tak, ale wsparcie jest ograniczone
do podstawowych szkolen i zasobow.
Tak, ale wsparcie jest dostepne tylko
w formie ad hoc, bez statych progr...
@ Czesciowo, wsparcie jest dostepne,
ale wymaga poprawy i rozszerzenia.
@ Nie, obecnie nie oferuje
odpowiedniego wsparcia dla kadry.

Prawie co czwarty respondent wskazal, ze obecne wsparcie dla personelu VET w ich instytucji jest
dostepne tylko doraznie, bez statych programéw. Taka sama liczba personelu VET zadeklarowata, ze
obecne wsparcie dla nich jest dostgpne, ale musi zosta¢ ulepszone i rozszerzone. Wedtug 23,1%
respondentdw ich instytucja edukacyjna nie oferuje obecnie odpowiedniego wsparcia dla personelu.
Zdaniem 15,4% respondentow obecne wsparcie jest kompleksowe i obejmuje materiaty szkoleniowe i
edukacyjne. Wedlug takiej samej liczby personelu VET wsparcie ogranicza si¢ do podstawowego
szkolenia i zasobow.

15. W kolejnym pytaniu respondenci zostali poproszeni o odpowiedz: ,, Jakie wsparcie byloby
najbardziej odpowiednie i przydatne dla kadry edukacyjnej/szkoleniowej pracujgcej z dziecmi
migrantow/uchodzcow w procesie ich integracji w naszym kraju? ”.

15. Jakie wsparcie bytoby najbardziej adekwatne i przydatne dla kadry edukacyjnej / szkoleniowej
pracujacej z dzie¢mi migrantéw / uchodzcéw w pro...szym kraju? Prosze wybra¢ do 5 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

Szkolenia w zakresie pracyz...
Wsparcie psychologiczne i d...

7 (53,8%)

Dostep do specjalistycznych...
Programy nauki jezyka migr...
Konsultacje zekspertami ds....
3(23,1%)
—3(23,1%)
4(30,8%)

Utatwienia w dostepie do te...
Grupy wsparcia i sieci wspot...

Wsparcie w radzeniu sobie z...
Szkolenia w zakresie zarzad... 7 (53,8%)

5 (38,5%)
0 2 4 6 8 10

Pomoc w budowaniu relacji...
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Wigkszos¢ respondentow VET (9 osob) wskazala, ze najbardziej odpowiednim i przydatnym dla
personelu edukacyjnego/szkoleniowego bytoby szkolenie w zakresie pracy z dzie¢mi z réznych kultur.
Siedem os6b wskazato odpowiedz: wsparcie psychologiczne i doradztwo dla nauczycieli, dostgp do
specjalistycznych materialow edukacyjnych oraz szkolenie w zakresie zarzadzania r6znorodnos$cig w
klasie.

Dla 5 pracownikow VET najbardziej przydatna bylaby pomoc w budowaniu relacji z rodzinami
migrantow. Czterech respondentéw wskazato wsparcie w radzeniu sobie z traumg uczniow. Pozostate
opcje miaty od dwoch do trzech odpowiedzi.

16. W ankiecie zadano nastgpujace pytanie: ,, Jak ocenitby Pan/Pani dostgp kadry
edukacyjnej/szkoleniowej pracujgcej z dziecmi migrantow/uchodzcow do skutecznych i
adekwatnych narzedzi i materialow edukacyjnych? ”

16. Jak ocenitby Pan/Pani dostep kadry edukacyjnej / szkoleniowej pracujagcej z dzie¢mi migrantéw

/ uchodzcow do skutecznych i adekwatnych narzed...ukacyjnych? Prosze wybraé¢ do 3 najwazniejszych.
13 odpowiedzi

Bardzo ograniczona dostep...[—0 (0%)

Niska jakos¢ dostepnych nar... 2 (15,4%)
Zroimicowana dostepnosé w... 6 (46,2%)

Srednia dostepnosé, zbraka... 4 (30,8%)

Dostosowane materiatysa d... -4 (30,8%)
Dobre zasoby, ale trudne do... 1(7,7%)
Dobre zasoby, ale kosztowne... 1(7,7%)
Wysoka jakosc¢ dostepnych n...
Zasobywysokiej jakosciitat... 1(7,7%)
0 1 2 3 4 5 6

Najwigksza liczba pracownikéw VET (sze$¢ 0sob) ocenita, ze dostepnos¢ skutecznych i odpowiednich
narzedzi edukacyjnych 1 materiatow dla pracownikow edukacyjnych/szkoleniowych pracujacych z
dzie¢mi migrantéw/uchodzcoéw rdzni si¢ w zaleznosci od regionu. Wedtug czterech osob dostgpnosé
jest $rednia, z lukami w okreslonych obszarach. Taka sama liczba respondentow wskazata, ze
dostosowane materiaty sa dostgpne tylko w ograniczonym zakresie. Dwie osoby stwierdzity, ze
dostepne narzedzia i materiaty sg niskiej jakosci.

17. Ostatnie pytanie byto otwarte. Pracownicy VET mogli podzieli¢ si¢ z nami wszelkimi
dodatkowymi informacjami/obserwacjami, jakie mieli.

Respondenci udzielili nastepujacych odpowiedzi:
,»bez dobrej znajomosci jezyka polskiego przez uczniéw ksztatcenie zawodowe jest niemozliwe
lub niskiej jako$ci, zwlaszcza jesli chodzi o zdawanie egzaminow zawodowych”,
— ,najtrudniejsza sytuacja byta w 2022 r., poniewaz nie bylo procedur, narzedzi ani materiatow.
Obecnie, w trzecim roku szkolnym, sytuacja si¢ poprawita, ale nadal istnieje wiele trudnosci i
wyzwan”,
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Whnioski

Badania wskazaly na znaczace wyzwania i potrzeby zaréwno uchodzcow, jak i personelu VET
w Polsce. UchodZcy napotykaja bariery zwigzane z jezykiem, procesami prawnymi oraz znalezieniem
zatrudnienia, mieszkania i edukacji dla swoich dzieci. Wielu uchodzcéw pozostaje zaleznych od
pomocy i brakuje im kompleksowych systeméw wsparcia. Integracje utrudnia rozproszony system
ustug, ktory nie centralizuje informacji dla uchodzcoéw, co prowadzi do zamieszania i opdznien w
dostepie do niezbgdnych zasobow.

Dla dzieci uchodzcéw integracja z polskim systemem edukacyjnym wigze si¢ z szeregiem
trudnosci, w tym dostosowaniem si¢ do nowego programu nauczania, przezwyci¢zeniem barier
jezykowych i1 radzeniem sobie z trauma wysiedlenia. Brak zaje¢ kulturalnych i niewystarczajace
mozliwosci zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci zostaly zidentyfikowane jako kluczowe czynniki
spowalniajace ich integracje.

Z perspektywy profesjonalistow VET, ich gltowne wyzwania obejmuja radzenie sobie z
barierami jezykowymi, motywowanie uchodzcow do udzialu w szkoleniu zawodowym i zaspokajanie
psychologicznych i emocjonalnych potrzeb zaréwno dzieci, jak i dorostych. Nauczyciele i pracownicy
VET wyrazili rowniez potrzebe dodatkowych szkolen, w szczegodlnosci w zakresie zapewniania
wsparcia psychologicznego, pracy z grupami wielokulturowymi i radzenia sobie z sytuacjami
wrazliwymi na traume.

Ponadto brak dostepnosci narzgdzi, materiatow i pomocy dydaktycznych dostosowanych do
potrzeb migrantdéw pozostaje znaczacg luka. Instytucje i szkoty VET maja trudnos$ci z oferowaniem
zasoboéw jezykowych i kulturowo odpowiednich tresci edukacyjnych. Rozbiezno$¢ miedzy
oczekiwaniami uchodzcéw a wsparciem udzielanym przez personel VET sugeruje, Ze potrzebne sa
bardziej skoordynowane wysitki w celu stworzenia skutecznych strategii integracyjnych.
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Czes$¢ 1 — Badania danych zastanych

Sytuacja migrantdéw/uchodzcow w regionie/kraju Partnera.

Miliony Syryjczykow zostato zmuszonych do opuszczenia swoich doméw po wydarzeniach,
ktore rozpoczely sie w Syrii w 2011 roku. Podczas gdy cze$¢ z nich zostata przesiedlona w obrgbie
kraju, znaczna liczba z nich wyemigrowata poza granice kraju i stata si¢ migrantami/uchodzcami. Turcja
jest jednym z wiodacych krajoéw, do ktorych migrowali Syryjczycy. Szacuje sie, ze w Turcji jest okoto
trzech miliono6w uchodzcéw . Znaczna czg$¢ uchodzcoéw w Turcji przebywa w miastach kontenerowych
i namiotowych w miastach blisko granicy z Syrig. Pozostata cze$¢ uchodzcow mieszka w rdéznych
miastach w Turcji.

Turcja wprowadzila ,,polityke otwartych drzwi” wobec Syryjczykoéw od poczatku konfliktu w
marcu 2011 r. Zgodnie z wymogiem polityki otwartych drzwi Turcja nie odsytata uchodzcow, ale
zamiast tego budowata dla nich obozy, aby mogli kontynuowaé zycie i zaspokoi¢ swoje potrzeby.
Jednak ze wzgledu na duza liczbe przybywajacych uchodzcoéw Turcja nie mogta znalez¢ mozliwosci
osiedlenia ich wszystkich w obozach.

Wedlug danych Dyrekcji Generalnej ds. Zarzadzania Migracjami, utworzonej w ramach
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych, 1gczna liczba syryjskich uchodZzcéw w obozach, zwanych
osrodkami tymczasowego zakwaterowania, oraz poza nimi , wynosi 3,115 oséb.

Oprocz ustug schronienia $§wiadczonych przez Republike Turcji dla syryjskich uchodzcow
poszukujacych azylu w Turcji, $wiadczone sg rowniez ustugi w zakresie zywienia i zaopatrzenia w
zywno$¢, odziezy, zdrowia, edukacji i zatrudnienia. Ustugi te sg §wiadczone zardwno wewnatrz, jak i
na zewnatrz obozow. W obozach znajduja si¢ obiekty dla uchodzcow, takie jak szkoly, meczety, handel,
policja i osrodki zdrowia, jednostki prasowe, place zabaw dla dzieci, jednostki telewizyjne, rynki, kursy
cigcia i szycia, zbiorniki na wode, centra leczenia, transformatory i generatory.

LICZBA NIELEGALNYCH MIGRANTOW ZATRZYMANYCH W LATACH

268.003

254.008

~ 95.827

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

o ==

wLiczba nielegalnych imigrantéw ztapanych w 2024 r., z wytaczeniem duplikatow, wynosi 84 659",
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PODZIAL NARODOWOSCI NIELEGALNYCH MIGRANTOW ZATRZYMANYCH W LATACH
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SYRYJCZYCY POD OCHRONA TYMCZASOWA

PODZIAL WEDLUG WIEKU | PLCI

1.620.387 1.493.09 3.113.478
0-4 219.465 205.567 425.032
5.9 275.514 259.762 535.276
10-14 185.273 176.048 361.321
15-18 124.501 115.286 239.787
19-24 178.463 160.096 338.559
25-29 169.052 143.373 312425
30-34 126.171 104.985 231156
35-39 106.907 88.702 195.609
40-44 75.435 67.853 143.288
45-49 49.593 50.893 100.486
50-54 37.267 40,055 77.322
55-59 29.529 31.209 60.738
60-64 19.391 21.075 40.466
65-69 12143 13.496 25.639
70-74 6.612 7.614 14.226
75-79 3.011 3.807 6.818
80-84 1,262 1924 3.186
85-89 518 852 1,370
280 494 774

*

*Stan na dzien 06.06.2024 r.

SYRYJCZYCY POD TYMCZASOWA OCHRONA PRZEZ LATA
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WNIOSEK O OCHRONE MIEDZYNARODOWA WEDLUG ROKU

112,415
114,537

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

o=
*Koniec roku 2023

,»(2-7) Dyrekcja tureckiej administracji imigracyjnej” (2024) https://www.goc.gov.tr/
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Rzeczywiste potrzeby, mozliwosci, trudnosci 1 problemy migrantow/uchodzcow
1 ich dziect w kontekscie procesu integracji.

Wedhug badan, odsetek osob, ktore zapewniaja sobie zywno$¢, pracujac poza 0bozami, wynosi
38%. 42% uchodzcow, czyli prawie potowa uchodzcoéw, zapewnia sobie wyzywienie z pomoca
sasiadow. Tylko 3,7% uchodzcow zapewnia zywnos$¢ poprzez darowizny.

Jesli chodzi o ustugi zdrowotne, 15,9% uchodzcow stwierdza, ze nie ma dostgpu do zadnych
ushug medycznych. Odsetek tych, ktorzy mowia ,,Idziemy do szpitala, ale nie mozemy dostac lekarstwa”
wynosi az 39,3%. 5,1% uchodzcow stwierdza, ze chodzi do lekarza, ale ma problemy jezykowe. Innymi
stowy, uchodzcy majg powazne problemy w dziedzinie ustug zdrowotnych.

Problemy, z ktorymi uchodzcy borykaja si¢ w dziedzinie edukacji, to kolejny wazny obszar.
Majac na uwadze, ze problem w Syrii zostanie rozwigzany w krotkim czasie, w obozach i w kontekscie
edukacji wdrozono program w jezyku arabskim zamiast W tureckim; jednak poniewaz nadzieja na
powrot zostata utracona z powodu rosngcej intensywnosci wojny, kwestia edukacji zaczeta by¢
rozwigzywana w sposob systematyczny dopiero pod koniec 2014 roku.

Wedhug danych ONZ, wérod uchodzeow jest 999 700 dzieci w wieku od 5 do 17 lat. W sierpniu
2015 r. w Turcji byto ponad 663 000 zarejestrowanych syryjskich dzieci uchodzcow w wieku szkolnym,
z czego 433 000 nie uczeszcza do szkoty. Innymi stowy, tylko 220 000 uczniow otrzymuje edukacje w
szkotach.

Ustugi edukacyjne dla uchodzcow w Turcji sg $wiadczone za posrednictwem trzech gldéwnych
kanatow: edukacja w obozie, edukacja poza obozem i edukacja §wiadczona w szkotach otwartych przez
Syryjczykow. Edukacja poza obozem jest swiadczona w tymczasowych centrach edukacyjnych i
szkotach publicznych. Tymczasowe centra edukacyjne to centra dla syryjskich dzieci i mlodziezy w
wieku szkolnym, ktére zapewniaja podstawowa i Srednig edukacje w jezyku arabskim zgodnie z
syryjskim programem nauczania. Podczas gdy centra edukacyjne dla dzieci znajduja si¢ we wszystkich
obozach, ta mozliwo$¢ dla oso6b mieszkajacych na obszarach poza obozem jest dostepna w 19
prowincjach, w ktorych populacja syryjskich uchodzcow jest wysoka. Pokazuje to, ze edukacja dzieci
mieszkajacych poza obozami jest powaznym problemem.

Ponad potowa ankietowanych (53%) stwierdzita, Zze nie ma zadnego dochodu. 24% uczestnikow
stwierdzito, ze ma dochod w wysokosci 0-4000TL, 20% w wysokosci 5000-9000TL, a 3% w wysokosci
10000-15000TL. Dwie ostatnie grupy dotycza osob, ktdre maja statg prace. Fakt, ze 77% uczestnikow
ma dochod w wysokosci S000TL Iub nizszy, mozna odczyta¢ jako znak, ze majg trudnosci w zakresie
pracy i zatrudnienia. Gdy wezmie si¢ pod uwage, ze prawie wszyscy uczestnicy mieszkajg w
wynajmowanych mieszkaniach, a dodatkowo majg wydatki, takie jak rachunki za prad, wode i telefon,
staje si¢ bardziej zrozumiate, w jakim stopniu majg trudnosci i jak cigzko jest im utrzymac si¢ przy zyciu
bez organizacji pomocowych.

Wigkszo$¢ uczestnikow (87%) stwierdzita, ze migrowali z powodu wojny domowej i
konfliktow w Syrii. 11% uczestnikéw stwierdzito, ze migrowali z powodu obaw o bezpieczenstwo,
podczas gdy 2% stwierdzito, ze migrowali dobrowolnie. Poniewaz obawy o bezpieczenstwo sa rowniez
zwigzane z wojng domowa i konfliktami, mozemy tatwo stwierdzi¢, ze 98% uczestnikoéw migrowato z
tego powodu.

Znaczna liczba respondentow (44%) stwierdzita, ze zaspokojenie podstawowych potrzeb, takich
jak zywienie czy ubior, otrzymuja od organizacji charytatywnych. Odsetek osob, ktore stwierdzily, ze
podstawowe rzeczy otrzymywaty od sasiadow, wynosi 29%. Gdy wezmiemy te dwa wskazniki razem
(tacznie 73%), mozna wnioskowac, ze bardzo znaczna liczba uczestnikdw stara si¢ utrzymac przy zyciu
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dzigki pomocy. Znaczna liczba respondentow (22%) stwierdzita, ze zaspokaja podstawowe potrzeby,
pracujac na wlasng reke

46% uczestnikow stwierdzito, ze nie ma dzieci w wieku szkolnym, ktére nie uczgszczaja do
szkoty. 21% uczestnikow stwierdzito, ze ma jedno dziecko, 14% miato dwoje dzieci, 11% miato troje
dzieci, a 8% miato czworo lub wigcej niz czworo dzieci nie uczeszczajacych do szkoty. Lacznie ponad
potowa uczestnikow (54%) miata czes¢ swoich dzieci w wieku szkolnym nie uczgszczajacych do szkoty.
Stwierdzono réwniez, ze niektdre problemy, takie jak jezyk, adaptacja i poczucie obcosci, wystgpowaty
u dzieci uczgszczajacych do szkoty. Znaczna liczba uczestnikow (57%) stwierdzita, ze ich dzieci
uczeszczajace do szkoly nie miaty zadnych probleméw, podczas gdy 33% stwierdzito , ze ich dzieci
mialy problemy jezykowe, a 5% stwierdzilo, Ze ich dzieci miaty problemy adaptacyjne (Resat
ACIKGOZ, 2017).

Oto niektore z pytan zawartych w formularzu wywiadu:

1) Czy byt taki moment, w ktorym czutes, ze nie pasujesz do srodowiska szkolnego? Jesli tak, to kiedy
byto to najsilniejsze?

2) W jaki sposob wolisz rozwiazywac problemy, ktére masz z nauczycielami i przyjaciotmi?
3) Od kogo mozesz oczekiwaé wsparcia, gdy masz problemy, kogo chcesz mie¢ przy sobie?
4) Gdyby wszystko bylo w Twoich rekach, co zmienitby$ w swojej szkole i edukacji?

Z przeprowadzonych wywiadow wynika, ze wiekszo$¢ dzieci przebywajacych w Turcji
pozytywnie ocenia takie aspekty jak edukacja, bezpieczenstwo i wolnos¢, a negatywne, takie jak
niepewno$¢ co do przysztosci, zmiana warunkow finansowych, brak mozliwosci nawigzywania
przyjazni i odlegto$¢ od cztonkow rodziny.

,»Tak naprawde, chce pojecha¢ do USA, chce zostaé pilotem. Mam mozliwo$¢ realizacji moich
celow, a edukacja tutaj jest catkiem dobra” (c1)

,,Gdybym byta w Afganistanie, wysztabym za maz. Tutaj jestem wolna, moge chodzi¢ do szkoty
i wychodzi¢, kiedy tylko chce. Nikomu nie dzieje si¢ nic ztego, ale i tutaj panuje niepewno$é¢. Nie wiem,
co si¢ wydarzy w przysztosci, nikt nami nie kieruje, nikogo to nie obchodzi” (c2)

,»Lutaj moge bawi¢ sie na ulicy z przyjacidtmi i chodzi¢ do szkoty, czego nie mogtbym robi¢ w
Iranie” (c4).

Jak wida¢ w cl, c2 i c4, studenci ubiegajacy si¢ o azyl i studenci-migranci majg ogdlne
oczekiwania, marzenia i oczekiwania zawodowe na przyszto$¢, tak jak wszyscy inni studenci. Chociaz
oceniajg Turcje bardziej pozytywnie pod wzgledem bezpieczenstwa i wolno$ci w porownaniu do swoich
krajow pochodzenia, fakt, ze nie sa prowadzeni akademicko oraz, ze spotykaja si¢ z lekcewazaca
postawa edukatorow wobec studentow-imigrantow ubiegajacych si¢ o azyl, prowadzi ich w proznig.

,,MOj ojciec i brat s w Niemczech, jest to duza odlegto$¢ miedzy nami. My nie mozemy jechac,
a oni nie moga przyjechac” (c5).

,Kiedy bylismy w Iranie, mieli$my duzo pieni¢dzy, moi rodzice nie pracowali. Mielismy wille
i samochdd. Tutaj zardowno moja matka, jak i ojciec musza pracowac, co bardzo mnie smuci”. (c16).

Kolejnym godnym uwagi elementem jest to, ze zycie z dala od czlonkoéw rodziny, fakt, ze
ponowne zjednoczenie si¢ z nimi zalezy od procedur, ktore sa trudne do przezwycigzenia, a stare i nowe
warunki zycia nie pokrywaja si¢, wywotuje wielki niepokoj, smutek i tgsknote za przesztoscia.
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Przyczyny problemow adaptacyjnych sa na ogoét postrzegane jako brak znajomosci jezyka
tureckiego, réznice w alfabecie i roznice w doswiadczeniach migdzykulturowych. Jesli chodzi o relacje
z przyjacidotmi i nauczycielami, ponownie wystepuje brak komunikacji z powodu problemu
nieznajomosci jezyka i trudno$ciach wynikajacych z postrzegania zagranicznych studentow przez
rowiesnikdw, poczucia bycia ignorowanym i dyskryminowanym. Stwierdzono, ze czterech z 16
studentow ubiegajacych si¢ o azyl/imigrantow przyjazni si¢ tylko ze swoimi rodakami lub
zagranicznymi studentami. O§wiadczenia dotyczace wywiadow sa nastepujace;

,»Kiedy przybytem tu po raz pierwszy, miatem trudnosci, poniewaz nie znatem ani jezyka, ani
alfabetu” (c1).

»Kiedy bytem nowy, kazali mi co§ powiedzie¢ i prosili, zebym to powtorzyt. Kazali mi
przeklinac i si¢ $miaé. To byt bardzo trudny czas.” (c10).

,Kiedy nie mowitem po turecku, miatem trudnosci z nawigzywaniem przyjazni, ale p6zniej, gdy
zaczatem mowic, liczba moich przyjaciot wzrosta.” (c11).

,Bycie z dala od rodziny i nieznajomos¢ jezyka stanowity dla mnie duzy problem, ale po tym,
jak nauczytam si¢ tureckiego, miatam mniej probleméw” (c15).

Jak wiadomo, cl, c10, cl1 i c15 stwierdzaja, ze problem jezykowy jest waznym kryterium
adaptacji. Wraz z nauka jezyka, zdolno$¢ do nawigzywania przyjazni, socjalizacji oraz rozwigzywania
1 wyrazania problemow poprawia i utatwia adaptacjeg.

,»Ciagle pytaja, dlaczego tu przyjechales, jak tu trafites, a ja mam juz dos¢ tej sytuacji.”(c4)
,Moi przyjaciele w szkole mowia, Ze nie mam prawa tu by¢”. (c7).

»Na poczatku nikt ze mng nie rozmawiat. Nie dotykali rzeczy, ktoérych dotykatem, nazywajac
je brudnymi.”(c13).

,»Moi koledzy od czasu do czasu mnie bijg. Kiedy nie boli, nie skarze si¢ nauczycielowi, w
kazdym razie nie boli mnie to bardzo.” (c16)

Uczestnicy sg wykluczani przez swoich znajomych w $rodowisku szkolnym i narazeni na
naduzycia i wrogie reakcje . Duza cz¢$¢ spoteczenstwa jest uprzedzona do obcokrajowcow. Brak wiedzy
w tym wzgledzie jest czynnikiem wyzwalajagcym negatywne zachowania.

»Kiedy nie rozumiem lekcji, pytam ponownie nauczycielke, ale ona nie wyjasnia mi
szczegbtow, a kiedy dostaje wysoka ocene, inni mowia: ,,Nawet ten dostat wysoka ocene”.”(c12)

,»Czuje si¢ wykluczony w szkole. Wiecej rozmawiaja o lekcjach z moimi tureckimi kolegami.
Mowia nam, ze juz zdalismy.”(c2).

Czynniki stresujace zwickszajg si¢ u dzieci, ktore doswiadczaja migracji z powodu braku
poczucia przynaleznosci do kraju, w ktorym mieszkaja, nieznajomosci uzywanego jezyka, koniecznosci
zycia w innych warunkach niz dotychczasowe oraz ograniczen w wielu obszarach (spotecznych,
ekonomicznych) utrudniajgcych adaptacje. Wyniki badan pokazuja, ze uczniowie sg ignorowani przez
system szkolny i inne systemy wsparcia oraz s3 wykluczani przez swoich znajomych i nauczycieli.

W tej sekcji ,,pytania o cud” zostaly zadane uczniom ubiegajacym sie o azyl i uczniom
migrantom, aby zidentyfikowa¢ problemy poprzez wyobrazone srodowisko szkolne i wyobrazone zycie.
Zgodnie z tymi celami, dyskursy dzieci sg nastgpujace:
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cl: ,,Chciatlbym, zeby istniala szkota, ktora pomagataby zagranicznym uczniom, takim jak
ja.”(c1). c3:,,Chciatbym, zeby istniat ktos, kto przedstawitby szkote i panujace zasady. Chciatbym, zeby
w szkole byto wiecej miejsc, w ktorych mogliby$my rysowac.”(c3)

Wyniki badan pokazuja, ze uczniowie sg ignorowani przez system szkolny i inne systemy
wsparcia, a w zwigzku z tym sg ignorowani przez swoich znajomych i nauczycieli.

W wywiadach z czworka dzieci uchodzcéw i migrantow w wieku 7-11 lat zaobserwowano, ze
byly one bardziej zadowolone ze $rodowiska szkolnego, swoich kolegow i zachowania swoich
nauczycieli oraz ze nie mialy zadnych probleméw z adaptacja w poréwnaniu ze starszymi dzie¢mi. Ta
sytuacja pokazuje, ze adaptacja staje si¢ tatwiejsza wraz ze spadkiem wieku dzieci uczgszczajacych do
szkoty, podczas gdy adaptacja staje si¢ trudniejsza wraz ze wzrostem wieku.

Fakt, Zze uczniowie nie sg kierowani zgodnie ze swoimi przysztymi celami i umiejetnoSciami w
trakcie lub po wiaczeniu do systemu edukacji w Turcji, tworzy poczucie bezsilno wsrod ucznidw.
Mozna powiedzie¢, ze negatywne czynniki wewnatrz szkoly oraz izolacja ekonomiczna i spoteczna
poza szkolg tworza negatywne postrzeganie przysztosci i terazniejszosci u uczniéw ubiegajacych sig o
azyl i uczniow migrantow. Wstrzasa t0 postrzeganiem sprawiedliwosci spolecznej i powoduje, ze
uczniowie odchodzg od swojego zycia edukacyjnego.

,Chciatbym si¢ ksztalci¢ w swoim ojczystym jezyku i chciatbym, zeby inni uczniowie mnie
lubili. Moja przyszto$¢ tutaj jest niepewna i to mnie niepokoi.”(c4).

,,Chcialbym wymaza¢ z pamigci wszystkich czasy, kiedy nasmiewali si¢ ze mnie w szkole i
chciatbym zmieni¢ swoje zycie z moim wujkiem, poniewaz warunki zycia sg tam bardzo dobre.” (c2).

,»Chce, zeby te zte zmienito si¢ w dobre i Zzeby stotowka byla tansza, zebym mogl zjes¢ wigcej
czekolady.” (c10).

»Nawet na lekcjach wychowania fizycznego dostaje 65. Nauczyciele traktuja nas inaczej, bo
jestesmy obcokrajowcami. Chceg, Zeby nas nie dyskryminowali”. (c13).

Bariera jezykowa jest jednym z gléwnych wyzwan, z jakimi borykaja si¢ syryjscy uczniowie w
systemie edukacji. Bariera jezykowa powoduje, ze dzieci sg odizolowane, majg trudnosci z wyrazaniem
siebie, stajg sie wycofane lub wykazuja agresywne zachowania z powodu tej sytuacji. Problemy z
adaptacja w szkole niosg ze sobg rozne problemy, takie jak niepowodzenia w zajeciach z powodu bariery
jezykowej, brak zapisow do klasy odpowiedniej do wieku i poziomu, trudnosci w komunikowaniu si¢ z
innymi uczniami w klasie i ngkanie rowiesnicze. Brak materiatéw dydaktycznych i nieodpowiednia
infrastruktura fizyczna stanowia jeden z najwickszych niedociggnie¢ w dostepie syryjskich dzieci do
edukacji. Taka sytuacja podwaza rowniez jakos$¢ edukacji. W przypadku ucznioéw, ktérych nie sta¢ na
materialy edukacyjne, proces edukacyjny staje si¢ nierdwnoscia szans. Oprocz tych, ktdrzy majg dostgp
do edukacji, fakt, ze ponad 400 000 syryjskich dzieci (UNICEF, 2019) jest pozbawionych edukacji,
stwarza duze zagrozenia, takie jak zatrudnianie dzieci jako robotnikow .

Innym wyzwaniem w procesie edukacji Syryjczykow sa problemy dyscyplinarne w instytucjach
edukacyjnych. Uczniowie tureccy borykajg sie z problemem agresywnego zachowania ze strony
syryjskich uczniow. Powstaja konflikty pomigdzy tymi uczniami.

Wojna w Syrii i rozpoczgcie nowego zycia po niej sprawity, ze syryjskie rodziny stajg w obliczu
problemu ubdstwa. Niewystarczajace czynniki ekonomiczne rowniez powoduja, ze dzieci trzymajg si¢
z dala od edukacji, podczas gdy ci, ktorzy nadal uczgszczajg do szkoty, borykajg si¢ z trudnosciami
ekonomicznymi (Ali Fuat ERSOY, 2019).
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Oczekiwania i codzienne problemy kadry ksztatcenia zawodowego w kontekscie
procesu integracji migrantow/uchodzcéw./ Obecne potrzeby, oczekiwania i
trudnosci nauczycieli ksztalcenia zawodowego pracujacych z dzie¢mi
uchodzcow.

W roku akademickim 2016-2017 podj¢to dziatania majace na celu rejestracje uczniow bedacych
uchodzcami, objetych ochrong czasowa, w szkotach zawodowych i osrodkach ksztatcenia zawodowego.

Zgodnie z rozporzadzeniem uchodzcy mowiacy po turecku zostang zapisani bezposrednio do 9.
klasy szkot zawodowych, w ktorych sa wolne miejsca, pod warunkiem, ze ukonczyli program ,,Jezyk
turecki poziom A1” w publicznych osrodkach edukacyjnych lub zdali test kwalifikacyjny z zakresu
umiejetnosci czytania i pisania na poziomie 1.

W niniejszym badaniu, ktérego celem jest zbadanie probleméw, z jakimi borykaja sie
nauczyciele zajmujacy si¢ edukacjg dzieci migrantdow, oraz przedstawienie ich sugestii dotyczacych
rozwigzan tych problemow, starano si¢ znalez¢ odpowiedz na nastgpujace pytania:

1. Jakie problemy jezykowe napotykasz podczas nauczania dzieci imigrantoéw? Co robisz, aby rozwiazac
problem?

2. Czy otrzymates jakie$ szkolenie przed nauczaniem dzieci migrantow? Jakie problemy napotykasz w
zakresie otrzymywanie szkolenia?

3. Jakie trudnoéci napotykaja dzieci migrantow w zdobywaniu wyksztatcenia?

4. Czy uwazasz, ze rowno$¢ edukacyjna powinna by¢ osiggnigta dla dzieci migrantow? Jesli uwazasz,
ze rdwnos$¢ edukacyjna powinna by¢ osiggnigta, co mozna zrobi¢ w tym zakresie?

Pierwszy podproblem badania, ,,Jakie problemy jezykowe napotykasz podczas hauczania dzieci
imigrantow? Co robisz, aby rozwigza¢ problem?”, przedstawiono w dwoch oddzielnych tabelach
ponize;j.

Problemy jezykowe, z jakimi borykaja si¢ nauczyciele nauczajacy dzieci imigrantow,
przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Problemy jezykowe, ktorych doswiadczajg nauczyciele uczacy dzieci imigrantow

runy

Kady E

1 Brak lub nieobecnosé wspdlnego jezyka 9
Z Miemoinoit prawidtowego mowienia po turecku 6
3 problemy z wymong 5
- Jezyk turecki i arabski wykazujg dwie zupetnie rézne cechy jezykowe. 5
5 Za duzo regut jezykowych 5
6 trudnosci ze zrozumieniem 4
7 Stabe stownictwo 3
8 Mig mam zadnych problemdw 2

9 Nieporozumienia dotyczgce idiomoéw i przystow 1

Uwaga: Niektorzy uczestnicy wyrazili wiecej niz jedng opinig.
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Ponizej przedstawiono opinie niektérych nauczycieli na ten temat w ramach badan:
»Najwiekszym problemem jest to, ze jezyk turecki bardzo r6zni si¢ od ich wiasnego jezyka (arabskiego),
pochodzi z innej rodziny jezykowej i ma wiele regul”. (t26)

»Mielismy problemy z komunikacja z dzieCmi ze wzgledu na réznice jezykowe...” (t20)

»Dzieci probuja wyrazac siebie tylko za pomocg pewnych stow, tworzac zdania. Majg trudnosci ze
zrozumieniem i wyrazaniem siebie.” (t18)

,,Ogolnie rzecz biorac, maja trudnosci z wymowa liter, ktorych nie ma w alfabecie arabskim. Uczniowie
majg problemy z uzywaniem sufiksow”. (T14)

»Stownictwo to moj najwiekszy problem. Aby poda¢ bardzo prosty przyktad, kiedy mowig ,,Uzywaj
temperéwek na przerwie”, musze wyjasnié, czym jest temperowka”. (S11)

Sugestie nauczycieli dotyczace rozwigzywania problemow jezykowych, z jakimi spotykaja si¢ podczas
nauczania dzieci migrantow, przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Sugestie nauczycieli dotyczgce rozwigzywania problemow jezykowych, z ktérymi sie borykajg

Doswiadczenie w nauczaniu dzieci imigrantow

NIE Kody -
1 ; 6
2 Komunikowanie sie z osobg mowigca po arabsku i turecku w klasie lub. 5

srodowisko uczenia sie

3 Powtarzanie i praktyka 4
4 Proba komunikowania sie za pomocg znakow/jezyka migowego 3
5 Demonstracja/zastosowanie roznych metod/technik/formut 2
6 Kierunek na kursy tureckiego 1
7 probujac sie doskonalic¢ 1
8 Stosowanie gestow i mimiki twarzy 1
9 Nie wymaga specjalnego wysitku 1

Ponizej przedstawiono niektore poglady nauczycieli na t¢ kwestie w ramach badan:

,»Probuje komunikowac¢ si¢ za pomoca znakéw lub komunikuje si¢ z kim§, kto mowi po arabsku i
turecku” (t3)

,Konieczne, a nawet obowigzkowe jest kierowanie dzieci na uzupetniajace kursy jezyka tureckiego poza
szkotg.” (t5)

,Powtarzam dzwigki. Probuje ¢wiczy¢”. (t7)
,Kontaktuj¢ si¢ ze studentem-ttumaczem, aby rozwigza¢ problem.” (t9)

,,Probuje rozwigzac¢ ten problem za pomocg jezyka migowego i kart obrazkowych (wizualizacji)”. (t24)
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Tabela 4. Czy nauczyciele przeszli jakies szkolenie przed
Nauczanie dzieci imigrantow

NIE. Kody F
1 Otrzymatem wyksztatcenie. 10
2 Nie otrzymatem tadnego szkolenia. 18

Tabela 4 pokazuje, czy nauczyciele otrzymali jakie§ szkolenie przed rozpoczeciem nauczania uczniow
begdacych migrantami.

Trudnosci, na jakie napotykaja nauczyciele w trakcie szkolen przed rozpoczgciem nauczania
dzieci migrantow, przedstawiono w tabeli 5.

Tabela 5. Trudnosci, z jakimi borykali sie nauczyciele w odbieraniu edukacji przed

Jauczanie dzieci imigrantow

NIE. Kody

1Szkolenie prowadzone jest w oparciu o wiedze teoretyczng 12
2 Brak/nieobecnosé ekspertow 10
3 Niedobor zasobow/materiatow 9

4 Problem/wada systemu

] Nie widzac zadnych problemoéw 2

Uwaga: Niektdrzy uczestnicy wyrazili wiecej niz jedng opinie.

Ponizej przedstawiono niektore opinie nauczycieli na ten temat w ramach badan: ,,Przed
rozpoczgciem nauczania wzigtem udziat w dwutygodniowym seminarium. Proces ten moéglby by¢
bardziej systematyczny i zaplanowany. Nalezy pracowaé z ludzmi, ktérzy rozwijaja si¢ w tej dziedzinie,
a zwlaszcza z ludzmi, ktorzy kochaja t¢ prace. Coraz wigcej konkretnych materiatow jest potrzebnych”.
(t26)

,»Lak, przeszedtem szkolenie. Ludzie, ktorzy zapewniaja szkolenia, nie maja praktyki, poniewaz
nie sg w terenie.” (t21)

,Uczestniczylem w r6znych seminariach. Najwigkszym problemem w tym wzgledzie jest brak
zasobow”. (t24)

Odpowiedz na pytanie ,Jakie trudno$ci napotykaja dzieci migrantéw w zdobywaniu
wyksztatcenia?” przedstawiono w ponizszej tabeli.
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Tabela 6. Trudnosci, z jakimi borykajg sie dzieci imigrantow w zdobywaniu wyksztatcenia

NIE Kody

1 problemy jezykowe 14
2 brak motywaciji 8
3 Raport 7
4 Brak odpowiedniego srodowiska do nauki 7
5 Brak szkolen w zakresie doradztwa i poradnictwa 5
6 wralne 3
7 Bycie wykluczonym przez rowiesnikow 3
8 Niedobor zasobéw/materiatow 3
9 Osoby niebedgce ekspertami uczestniczace w zajeciach 3
10 Problemy gospodarcze 0
11 Brak wsparcia rodziny 1

Uwaga: Niektorzy uczestnicy wyrazili wigcej niz jedng opinig.

Ponizej przedstawiono niektore poglady nauczycieli na t¢ kwestie w ramach badan:

»Z powodu jezyka majg trudnosci ze zrozumieniem rowiesnikow, nauczycieli 1 wyrazaniem
siebie.” (t28)

»Brakuje sprzetu i odpowiednich $rodowisk, w ktéorych mogliby oni otrzymaé edukacje.
Szczegdlnie u mtodych osdéb wystepuje problem z checia nauki jezyka lub postrzeganiem tego jako
potrzeby. Istniejg problemy z ekspozycja na jezyk”. (t26)

,»Nie sadze, aby nauczyciele byli wystarczajaco skuteczni w jezyku arabskim, poniewaz jest
wiele dziedzin nauki. Uczniowie rowniez maja trudnosci z otrzymywaniem edukacji tureckiej z powodu
problemow jezykowych.” (t20)

» Trudnosci w akceptacji spotecznej, trudnosci jezykowe i kulturowe.” (t20)

»Mysle, ze fakt, iz sg izolowani w klasie, nie potrafig zrozumie¢ lekcji, nie potrafig uczestniczy¢
w lekcji, czasami nie potrafig si¢ $mia¢, poniewaz nie rozumiejg nawet zartow, tworzy duchowy
niedobor, wykluczenie.” (t11)

Tabela 7. Czy nauczyciele uwazajg, ze rownosc¢ edukacyjna powinna by¢

zapewnione dzieciom imigrantow

1 Tak, mysle. 24

2 Nie, nie sadze. 4

Pytanie ,,Czy uwazasz, ze dzieciom migrantow nalezy zapewni¢ rowno$¢ edukacyjng? Jesli tak,
uwazam, ze rownos¢ edukacyjna powinna by¢ zapewniona, co mozna zrobi¢ w tym zakresie?"
przedstawiono w dwdch oddzielnych tabelach ponizej. Tabela 7 pokazuje, czy nauczyciele uwazaja, ze
rowno$¢ edukacyjna powinna by¢ zapewniona uczniom migrantom.
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Ponizej przedstawiono przykladowe opinie nauczycieli, ktorzy uwazajg, Ze uczniom-
imigrantom nie nalezy zapewnia¢ rownosci w edukacji:

,Nie widzg niesprawiedliwosci w kwestii rownosci edukacyjnej, moga oni pobiera¢ nauke w
swoim jezyku i w przysztosci specjalizowac si¢ w tej dziedzinie”. (T20)

,Jako osoba, ktora uwaza, ze edukacja dzieci w jej/jego kraju nie jest wystarczajgca, nie
wyrobitem sobie jeszcze koncepcji réwnosci dla ucznidéw-imigrantow”. (T17)

W tabeli 8 przedstawiono sugestie nauczycieli, ktorzy uwazaja, ze dzieciom migrantow nalezy

zapewni¢ rownos¢ w dostepie do edukacji.

Tabela 8. Propozycje nauczycieli, ktérzy uwazaja, Ze dzieciom imigrantéw
nalezy zapewni¢ rowno$¢ w dostepie do edukacji

NIE. Kody F
1 Organizowarie kurséw jgzykowych 16
2 Tworzenie roznych komisji 8
3 Tworzenie zajec przygotowawczych 8
4 Prowadzenie szkolenia orientac 6
5 Zapewnienie edukacji rodzicom 6
6 Przygotowanie wspdlnego planu i programu 5
7 Przygotewanie podstawy prawnej 3
8 Wyznaczanie nauczycieli mowigcych po arabsku 3
9 Posiadanie ttumaczy w klasach 2
10 Zwigkszenie godzin zajgc 1
11 Studiowanie w tym samym srodowisku co normalni studenci (nie-imigranci) 1

Uwaga: Niektérzy uczestnicy wyrazili wiecej niz jedng opinie.

Ponizej przedstawiono niektore poglady nauczycieli na te kwestie w zakresie badan: ,,Powinna
istnie¢ rownos¢ w edukacji, a takze nalezy zapewni¢ niezbedne podstawy i czas”. (t2) ,,Mozna szybko
zorganizowa¢ dla nich kursy jezykowe”. (t4)

»Przede wszystkim kursy jezyka tureckiego powinny by¢ obowiazkowe dla dzieci od okresu
przedszkolnego. Im wczeéniejsza edukacja jezykowa, tym lepiej. Nawet rodzice powinni by¢ wlaczeni
w ten proces. Kursy jezyka tureckiego powinny by¢ bardziej rozpowszechnione i powinny by¢ wysokiej
jakos$ci.” (t26)

»Mysle, ze posiadanie thumacza na kazdej lekcji pomogtoby przezwyciezy¢ te problemy”. (t7)

,Uwazam, ze to zle, Ze te dzieci zaczynajg szkote bezposrednio ze swoimi réwiesnikami. Mysle,
ze powinny uczy¢ si¢ w klasie podobnej do klasy przygotowawczej, aby nauczyc¢ si¢ tureckiego i mowic
po turecku, a nastepnie przej$¢ do normalnych poziomoéw klasowych”. (t11)

»Bdukacja jest prawem kazdego dziecka. Jestem za nauczaniem je¢zyka poprzez zajecia
przygotowawcze przed zapewnieniem edukacji”. (t24)

,»Kazdy powinien by¢ akceptowany jako jednostka, a edukacja powinna by¢ zapewniona na
rownych zasadach, ze wspolnym planem i programem dla kazdego.” (t28)

(Aydeniz, 2021)
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Dostgpnos¢ narzedzi, materialow 1 wymiana wiedzy w zakresie najbardziej
odpowiednich sposobdéw pomocy dzieciom uchodzcoéw dla personelu i instytucji
sektora ksztalcenia i szkolenia zawodowego.

Dziesigciu z przepytanych nauczycieli stwierdzito, ze korzystali z réznych materiatdow w
procesie nauczania. EBA (Education Information Network) i tablice interaktywne to najczgsciej
uzywane narzedzia wizualne. Arkusze ¢wiczen i podreczniki to najczesciej uzywane zasoby przez
tradycyjnych nauczycieli (n=11). Zrozumiano, ze nauczyciele korzystali z podrecznikéw, ale nie
uwazali ich za odpowiednie pod wzgledem inkluzywnosci. Trzech nauczycieli (n=3) zglosito, ze
uczniowie przychodzili na zajecia bez sprzetu i ze miato to na nich negatywny wptyw. Pigciu nauczycieli
stwierdzilo, ze pod wieloma wzgledami podrgczniki nie byly odpowiednie dla zadnego dziecka.

Oswiadczenia wskazujace na komentarze sg nastgpujace:

Staramy si¢ korzysta¢ z naszej tablicy interaktywnej tak czgsto, jak to mozliwe. Staramy sig¢
korzysta¢ z EBA. Sa réwniez inne zasoby, z ktérych mozemy korzysta¢ poza EBA. Uczniowie s3
bardziej aktywni na tablicy interaktywnej. Na przyktad, nawet jesli popetnig btad to wstaja, sg aktywni
fizycznie.

Aby wyjasni¢ dziecku pojecia takie jak metro thumaczymy, Ze jest to pociag, ktory jedzie pod
ziemig. Mimo wszystko dziecku jest trudno to sobie wyobrazi¢. Wyjasniamy wiec to, wlaczajac kamery
monitoringu.

W ksiazkach nie ma przyktadow itp., ktore bylyby odpowiednie dla ich wtasnej kultury. Nie
uwazam, aby ksigzki byly bardzo odpowiednie, wigc uczniowie musza czuc si¢ obco.

Teraz, kiedy uczymy z zagranicznymi studentami, nie mozemy znalez¢ odpowiedniego zasobu
przygotowanego dla nich. Walczymy razem z nimi.

Podreczniki nie sg odpowiednie. Naszym najwigkszym pomocnikiem jest EBA. Mozna tam
znalez¢ wiele materiatéw. Z materialami na réznych poziomach, niektorych naszych uczniow
wspieramy z ksigzek, a niektorych z ekranu z EBA.

Pomiar i ocena

Prawie wszyscy nauczyciele bioracy udziat w tym badaniu (n=18) stosowali podsumowujace,
zorientowane na wyniki oceny, ktore skupialy si¢ na celach rozliczeniowych i sprawdzalnych
umigjetnosciach akademickich. Uczestnicy ci wyjasnili, ze nie dokonywali zadnego zrdéznicowania w
ocenie i ze oceniali dzieci uchodzcéw tak samo jak ich rowiesnicy. Podkreslili, ze nie podejmowali
zadnych wysitkow w tym zakresie, poniewaz nie byto zadnych sugestii ze strony administratorow szkot.
Stwierdzili, ze ich praktyki wobec dzieci uchodzcow byly niesprawiedliwe zar6wno dla nich, jak i dla
innych dzieci, ale nie wiedzieli, jak je mierzy¢ i oceniac.

Brak jasnych i przewodnich tekstow na temat oceny inkluzywnej w Turcji moze by¢ powodem
braku wiedzy nauczycieli. Trzech nauczycieli (n=3) stwierdzito, Zze oceniajg uczniéw wedtug poziomu
1 przy uzyciu réoznych narzedzi. Uczniowie zagraniczni mogg by¢ oceniani za pomocg 4 réznych
podejs$¢é: rezultatu, procesu, nieformalnego i formalnego. Pieciu nauczycieli (n=5) stwierdzilo, ze
podnosza oceny ucznidéw zagranicznych, nawet jesli sa niskie, ale ta sytuacja ich niepokoi, poniewaz
jest niesprawiedliwa wobec innych.
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Podtemat pomiaru i oceny mozna podsumowac nastepujaco:

W pomiarach i ocenach nie stosujemy roznych egzaminéw dla tych dzieci. Nie wiemy, czy
powinnismy tworzy¢ rézne egzaminy. Nie wiemy, czy nasza praktyka jest zgodna z zasadami. Szczerze
mowiac, nic nam o tym nie powiedziano . Nie wiemy, czy powinni§my przygotowywac¢ 0sobne pytania
dla swoich syryjskich uczniéw, czy przygotowywac je w zwyklej formie. Szczerze mowiac, nie wiemy
doktadnie, co z tym zrobi¢.

Niestety, mamy standaryzowang ocen¢ pisemng. Sg 10 proste pytania, na ktore kazdy moze
odpowiedzie¢. Te same pytania sg zadawane na egzaminach. Ocena i ewaluacja sg takie same dla
wszystkich. Techniki rowniez sa takie same. Nie mozna obla¢ klasy.

Nauczyciel matematyki z 13-letnim stazem stwierdzit, ze spo$rod narzgdzi pomiaru musiat
preferowac testy wielokrotnego wyboru, poniewaz uwazat, ze uczniowie mogg uzyska¢ wyzsze oceny,
jesli odniosa przypadkowy sukces.

»Wlasciwie to bardzo gleboka kwestia. Na przyktad, gdy mierze umiej¢tnosci matematyczne
syryjskich ucznidéw, nie oceniam ich w ten sam sposéb, w jaki mierz¢ umiejetnosci matematyczne
tureckich uczniow w mojej klasie. Zdecydowanie oceniam je na podstawie ucznia. Robi¢ to osobno dla
uczniow zagranicznych”.

Pewien nauczyciel, ktory stwierdzit, Ze jego obciazenie praca stato si¢ zbyt duze, gdy planowat
ocenia¢ ucznidw wedhug ich poziomoéow. Powiedziat: ,,Stosujemy rézne egzaminy do ucznidow o réznym
poziomie. Dlatego czasami nauczyciel nie moze opusci¢ klasy. Czasem jedna godzina wydaje si¢ nam
3-5 godzinami”.

(Basaran, 2021)
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Czesc 11 — Wywiady

Wstep

W tej czeSci raportu przedstawiamy kluczowe ustalenia z indywidualnych wywiadoéw
pogtebionych przeprowadzonych z przedstawicielami sektora ksztatcenia zawodowego w Turcji, w
Kepez Ozel Egitim Meslek Lisesi . Glownym celem tych wywiadéw byto uchwycenie kompleksowego
obrazu problemow migrantow/uchodzcow w regionach/krajach partnerskich, zrozumienie i
zidentyfikowanie codziennych wyzwan, z jakimi borykaja si¢ migranci i uchodzcy. To zrozumienie ma
na celu ulatwienie identyfikacji skutecznych srodkéw w celu poprawy warunkow zycia i oceneg, w jaki
sposob wyniki projektu moga by¢ przydatne w osiagnigciu tych ulepszen.

Cele wywiadu
Celem wywiadow byto:

e Okreslenie rzeczywistych potrzeb i probleméw migrantdw/uchodzcéw i ich dzieci w zakresie
integraciji.

e Zrozumienie codziennych trudnosci, z jakimi borykaja si¢ migranci/uchodzcy.

e Poznanie rzeczywistych problemow i oczekiwan kadry ksztatcenia zawodowego dotyczacych
procesu integracji migrantow/uchodzcow.

e Okreslenie aktualnych potrzeb, oczekiwan i trudnosci, z jakimi borykajg si¢ nauczyciele
zawodu pracujacy z dzie¢mi uchodzcow.

e Zwickszenie dostgpnos$ci narzedzi, materiatbw i wymiany wiedzy w celu skutecznego
pomagania dzieciom uchodzcow.

e Podnoszenie §wiadomosci na temat sytuacji migrantow/uchodzcow w regionie/kraju.
Metodologia

Wywiady przeprowadzono 18 wrzes$nia 2024 r. z dwoma przedstawicielami, ktorzy $cisle wspotpracuja
z migrantami i ich dzie¢mi w Turcji. Kazda sesja obejmowata zestaw pigciu ukierunkowanych pytan.

Kluczowe ustalenia
1. Wyzwania integracyjne dla migrantéw i uchodzcow:

e Respondenci uznali bariery jezykowe, dostep do miejsc pracy, edukacji i integracji spotecznej
za istotne przeszkody. Ponadto przydzial niewystarczajacych zasobow, poglebiony
wewnetrznymi problemami w Turcji, prowadzi do napi¢¢ w ustugach publicznych i napigé
spolecznych.

2. Wyzwania stojace przed personelem VET:

e Personel VET ma trudnosci z dostosowaniem programow edukacyjnych dla uchodzcow z
powodu braku personelu ksztatcenia zawodowego przeszkolonego w zakresie radzenia sobie z
roznicami kulturowymi i1 jezykowymi. Istnieje roéwniez znaczny niedobdr materialow
edukacyjnych dostosowanych do potrzeb uchodzcow.
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3. Potrzeby i trudnosci nauczycieli zawodowych pracujacych z dzie¢mi uchodzcow:

e Nauczyciele potrzebuja wigkszych zasobow i programéow, ktdre przezwycigza bariery jezykowe
i kulturowe, ktadac nacisk na potrzebe wsparcia psychologicznego i podejs¢ edukacyjnych
uwzgledniajacych traumg, jakiej doswiadczaja dzieci uchodzcow.

4. Dostepnos¢ narzedzi i materialdéw edukacyjnych:

e Potrzebne sa materialy, ktore poruszaja bariery jezykowe i programy, ktore promuja
zrozumienie roznic kulturowych. Do udanych inicjatyw nalezg zintegrowane programy
szkolenia kulinarnego w szkotach zawodowych, ktére wzmacniaja zardwno umiejetnosci, jak i
integracje kulturows.

5. Dodatkowe uwagi i sugestie:

e Respondenci podkreslili trwajaca potrzebe wsparcia w obliczu cig¢ finansowych i wskazali
wyzwania, z jakimi borykajg si¢ okreslone grupy wérod uchodzcow, takie jak osoby starsze.
Wezwanie do lepszej koordynacji miedzy instytucjami rzadowymi i lokalnymi zostato uznane
za niezbedne do usprawnienia procesOw integracyjnych.

Whiosek

Wywiady podkreslaja ztozong game¢ wyzwan integracyjnych, z ktorymi mierza si¢ migranci i
uchodzcy w Turcji, obejmujacych kwestie edukacyjne, spoteczne i zwigzane z r6znego typu zasobami.
Obaj przedstawiciele VET podkreslili pilng potrzebe ulepszonych zasoboéw edukacyjnych, lepszego
wsparcia jezykowego i kompleksowych programéw integracyjnych. Zajecie si¢ tymi problemami
wymaga wspolnych wysitkow z udziatem wielu interesariuszy w celu wzmocnienia struktur wsparcia
dla migrantéw i uchodzcéw w Turcji.
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Czesc¢ 11T - Ankieta internetowa

W tej czesci raportu przedstawimy wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w Turcji
wsrod personelu VET. Ankiete online przeprowadzono (za pomoca formularzy Google) od 13 do 25
pazdziernika 2024 r.

Celem badania bylo okreslenie szerszego obrazu kwestii migrantow/uchodzcow w krajach objetych
projektem, aby w peini u§wiadomic sobie i zrozumie¢ sytuacje.

Bardziej szczegotowo, cele byly nastgpujace:

- identyfikacja rzeczywistych potrzeb i problemoéw migrantow/uchodzcow i ich dzieci w
procesie integracji.

- okreslenie aktualnych potrzeb, oczekiwan i trudnosci nauczycieli zawodowych
pracujacych z dzie¢mi uchodzcow.

- podniesienie §wiadomos$ci na temat sytuacji migrantow/uchodzcow w regionie/kraju.

Badanie bylo anonimowe. Kwestionariusz sktadat si¢ z 17 pytan. W badaniu wzi¢to udziat facznie 12
0s0b reprezentujacych sektor VET w Turcji.

1. Z jakiego kraju wypetniasz ankiete / z jakie] instytucji otrzymates$ zaproszenie do wypetnienia ankiety?
12 odpowiedzi

@ Grecja/ DIGITAL IDEA
@ Polska / Deinde sp. Jest. ich.

® Turcja / CEKDEV INTERNATIONAL
EDUCATION AND DEVELOPMENT ACADEMY

WSszyscy, tj. 12 respondentéw wskazato, ze wypetnili ankiet¢ w Turcji, na zaproszenie od
CEKDEV International Education and Development Academy.

2. Prosze okreslis swoje stanowisko zawodowe w sektorze ksztalcenia i
szkolenia zawodowego (VET)/ edukacji:

12 odpowiedzi

. Nauczyciel/Mauczyciel

@ trener

© Doradea przeweinika/Deradea zawodowy
A . Trener/Instruktor

@ Facylitator/facylitator
@ Korepetytor

@ Oceniajacy
@ dyrekior szkoty
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W badaniu dotyczacym stanowisk zawodowych w systemie ksztalcenia i szkolenia
zawodowego (VET) 91,7% z 12 respondentow zadeklarowato, ze jest nauczycielami, podczas gdy
pozostate 8,3 % podato, Zze pehi role.

3. Jak dtugo pracujesz w sektorze/systemie edukacji VET? 3.
12 odpowiedzi

@Do2lat
@ od2doslat
® Ponad 5 lat

W odpowiedzi na pytanie o do§wiadczenie w sektorze VET, 66,7% z 12 respondentdéw zglosito
ponad pigcioletnie doswiadczenie, 25% do dwoch lat, a 8,3% od dwoch do pieciu lat. Wskazuje to, ze
wigkszos¢ uczestnikow ma duze doswiadczenie w tej dziedzinie.

4. Jakie sg wedtug Ciebie najwazniejsze potrzeby dorostych migrantow/uchodzcow w procesie integracji w
naszym kraju? Prosze wybra¢ do 5 najwazniejszych.

12 odpowiedzi

Nauka jezyka -8 (66,7%)

Stabilne zatrudnienie / Stabilne zatrudnienie... --5 (41,7%)
Rozpoznawanie kwalifikacji zawod owych...
Dostep do szkolen zawodowych /...

Jostep do opieki zdrowotnej/ Opieka zdrowotna...

=2(16,7%)

Bezpieczne warunki mieszkaniowe / Bezpieczne. ..

-1(8,3%)
Wsparcie prawne 0 (0%)
Wsparcie psychologiczne / Psikolo... =2-(16,7%)
Zrozumienie kulturowe i akceptacja...

9 (75%)

Integracja z lokalng spotecznoscis... -7 (58,3%)

i weparcie fi

0 (0%)

Zapytani o najwazniejsze potrzeby dorostych migrantdéw/uchodzco6w w procesie integracji,
66,7% respondentow podkreslito nauke jezyka, 75% wskazato zrozumienie i akceptacje kulturowa, a
58,3% podkreslito integracje ze spoteczno$cia lokalng. Inne godne uwagi potrzeby obejmowaty stabilne
zatrudnienie (41,7%) i dostep do szkolen zawodowych (25%). Odpowiedzi te wskazujg na silne
skupienie si¢ na integracji spotecznej i kulturowej jako kluczowych czynnikach udanego wsparcia
uchodzcow.
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5. Jakie sg wedtug Ciebie najwazniejsze potrzeby dzieci migrantow/uchodzcow w procesie integracji w

naszym kraju? Prosze wybra¢ maksymalnie 5
12 odpowiedzi

Nauka jezyka -6 (50%)

Dostep do placowek opiekunczych... -2 (16,7%)
Integracja z rowiesnikami / Akranla...
Wsparcie psychologiczne / Psikolo...

6 (50%)
6 (50%)

Zrozumienie kulturowe i akceptacja...
Wsparcie w naucel/uczeniu sie... -5 (41,7%)

Mozliwosc wziecia udziatu w...
Pomoc w przystosowaniu sig do nowege srodowiska.

Jestep do opleki drowotna] f Opleka zdrowotna_

0 (0%)

-7 (58,3%)

8 (66,7%)

W przypadku potrzeb integracyjnych dzieci migrantow/uchodzcow 66,7% respondentéw uznato
pomoc w przystosowaniu si¢ do nowego srodowiska za najwazniejsza potrzebe. Inne istotne potrzeby
obejmujg integracje z rowiesnikami (58,3%), a takze nauke jezyka, wsparcie psychologiczne i
zrozumienie kulturowe, z ktorych kazde wskazato 50% respondentoéw. Wyniki te podkreslaja znaczenie

wsparcia spolecznego i emocjonalnego w pomaganiu dzieciom w pomyslnej integracji.

6. Jakie s3 Pana/Pani zdaniem kluczowe trudnosci i problemy dorostych
migrantéw / uchodZcéw w procesie integracji w naszym kraju? Prosze
wybraé do 5 najwazniejszych.

12 odpowiedzi

Bariera jezykowa 9 (75%)

Bariery administracyjne / idarie... 3 (25%)
Trudneéci w znalezieniu pracy /s b... 3 (25%)
Problemy z rozpoznawaniem... -7 (58,3%)
Ograniczony dostep do edukacji/szkoler... -4(33,3%)
-5 (41,7%)

--5 (41,7%)

-4 (33,3%)

Dyskryminacja i stereotypy...

|zolacja spoteczna

Trudnosci mieszkaniowe / Barinma z...
Ograniczony dostep do ustug publicznych...

Problemy finansowe / Problemy finansowe

Wedhug respondentow, glowna trudnoscig dla dorostych migrantéw/uchodzcow jest bariera
jezykowa, wymieniona przez 75% uczestnikow. Inne istotne wyzwania obejmuja problemy z
uznawaniem kwalifikacji (58,3%), problemy finansowe (50%) oraz izolacj¢ i dyskryminacje spoteczna
(po 41,7%). Wyniki te podkreslaja, Zze bariery jezykowe i spoleczno-ekonomiczne sg gtownymi

przeszkodami w integracji.
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7. Jakie sg wedtug Ciebie najwazniejsze trudnosci i problemy, z jakimi borykajg sie dzieci migrantow/uchodzcow

w procesie integracji w naszym kraju? Prosze wybrac...wybierz pie¢, ktore Twoim zdaniem sg wazne.
12 odpowiedzi

Bariera jezykowa 9 (75%)

Przerwana edukacja / Przerwana... 3 (25%)

Trudnoéci w dostosowaniu sig do nowych... -7(58,3%)
-7(58,3%)

Stres i trudnodei zwigzane 2.

Trudnosci w nawigzywaniu przyjazni / A...

6 (50%)

Dyskryminacja i brak dostepu... 9 (75%)
Brak wsparcia psychologicznego/... -4 (33,3%)
Ograniczony dostep do zajeé pozalekeyjnych..
Obnizone oczekiwania co do... 3 (25%)
lzolacja spoteczna -2 (16,7%)
0 2 4 6 8 10

Az 75% respondentéw wskazato bariery jezykowe i dyskryminacje¢ jako najwicksze wyzwania
dla dzieci migrantdéw/uchodzcoéw. 58,3% uczestnikdw uznalo za istotne trudno$ci w przystosowaniu si¢
do nowego Srodowiska i stres zwigzany z traumg. Te ustalenia podkreslaja zardwno przeszkody
spoteczne, jak i emocjonalne, ktore wptywaja na integracj¢ dzieci migrantow/uchodzcow.

8. Jakie sg wedtug Ciebie kluczowe szanse dorostych migrantow/uchodzcow w procesie integracji w
naszym kraju? Prosze wybra¢ maksymalnie 5

12 odpowiedzi

Udziat w kursach i szkoleniach... 5 (41,7%)

Wprowadzanie rdznorodnosel kulturowe] do... 8(66,7%)
Uzyskanie stabilnego zatrudnienia /...

Rozwijanie wtasnego biznesu... 5 (41,7%)

-5 (41,7%)

Zaangazuj sig w lokalne Zycie spoteczne...

‘Waparcie ze strony organizacji pozarzadowych...

-4 (33,3%)

Korzystanie z programéw integracyjnych /E... -7(58,3%)
Tworzenie wigzi rodzinnej i spotecznej...
Dostep do zasobow cyfrowych i... -1(8,3%)

0 2 4 6 8

W przypadku dorostych migrantow/uchodzcow 66,7% respondentow wskazato wprowadzenie
roznorodnosci kulturowej W spoleczenstwie jako kluczowa szanse. Nastepnie 58,3%, ankietowanych
wspomniato o korzystaniu z programow integracyjnych. Udzial w szkoleniach, stabilne zatrudnienie i
zaangazowanie w lokalne inicjatywy spoteczne zostaly odnotowane przez 41,7% uczestnikow,
podkreslajac zar6wno mozliwosci integracji kulturowe;j, jak i spoteczne;.

64



Dofinansowane przez
Unie¢ Europejska

9. Jakie sg wedtug Ciebie kluczowe mozliwosci dzieci migrantow/uchodzcéw w procesie integracji?

w naszym kraju? Prosze wybra¢ maksymalnie 5... wybierz piec¢, ktére Twoim zdaniem sg wazne.
12 odpowiedzi

Szybko naucz sie lokalnego jezyka...

10 (83,3%)
Jostep do edukac]i / Destep do edukacji... -7 (58,3%)
Mezliweéé nawigzania nowyeh znajomosei... -4 (33,3%)
Integracja w zréznicowanym srodowisku... 6 (50%)
Rozwoj tozsamosci wielokulturowe... 6 (50%)
Wsparcie rowiesnicze -4 (33,3%)
Uriejetnedd pezystosowania sie do nowyeh warunkdw. 3(25%)
Korzystanie z zajec pozalekeyjnych...

Dostep do zasobow cyfrowych i... 3(25%)

-2 (16,7%)

‘Webogacanie kulturowe lokalne] spotecznodei...

W przypadku dzieci migrantow/uchodzcoéw 83,3% respondentow wskazato nauke lokalnego
jezyka jako najwicksza szanse, a nastgpnie 58,3% uczestnikow podkreslito dostep do edukacji. Potowa
respondentéw uznata integracj¢ w zroznicowanym Srodowisku i rozwdj tozsamosci wielokulturowej za
duzg szanse, wskazujac na skupienie si¢ zarowno na integracji jezykowej, jak i kulturowe;j.

10. Jakie sg, Twoim zdaniem, codzienne problemy, trudnosci i wyzwania stojgce przed kadrg

edukacyjna/szkoleniowg pracujgcg z migrantami/emerytami... wybierz piec, ktére Twoim zdaniem sg wazne.
12 odpowiedzi

Trudnoéci w komunikowaniu sig z... -7 (58,3%)
Rozne poziomy edukacji w o... 4 (33,3%)
Brak odpowiedniej edukacji... 3 (25%)

Keniecznodé cigglege dostesowywania sig... -5 (41,7%)

Radzenie sobie 2 traumg u studentéw /. 6 (50%)

Ograniczene zasoby czasowe dla csdb. . -7 (58,3%)
Problemy z dyscypling uczniow /... 4(33,3%)

Problemy z adaptacja dzieci... 6 (50%)

Trudnosci w integraciji studentow... 6 (50%)
Trudnosci we wspotpracy z... 5 (41,7%)
0 2 4 6 8

W przypadku personelu edukacyjnego pracujacego z dzie¢mi migrantow/uchodzcow 58,3%
respondentow wskazato trudnosci w komunikacji i ograniczony czas na indywidualne wsparcie jako
glowne wyzwania. Inne istotne problemy wymienione przez 50% ankietowanych to radzenie sobie z
trauma u uczniéw, integrowanie dzieci ze spotecznoscig lokalng i problemy z adaptacja. Odpowiedzi te
podkreslaja zardbwno bariery komunikacyjne, jak i ograniczenia zasobow w skutecznym wspieraniu
dzieci uchodzcow.
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11. Jakie sg Twoim zdaniem potrzeby i oczekiwania kadry edukacyjno-szkoleniowej pracujacej z dzie¢mi

migrantow/uchodzcow w procesie ich...wybierz piec¢, ktore Twoim zdaniem sg wazne.

12 odpowiedzi

Szkolenie z nauczania dzieci...
Wzpareie w nauce jezykow ebeyeh 7 Dil...
Dostep do materiatow edukacyjnych...
Pomaganie uczniom w radzeniu sobie z traumg
Zwigkszone wsparcie psychologiczne...
Weparcie w réinorednych delataniach dydaktyeznyeh_
Wigksze zaangaZowanie ze strony szkdt...
Mozliwosé konsultacji z int...
Wsparcie w budowaniu relacji...

Utatwianie adaptacji nauczania...

-1(8,3%)

=2(16,7%)

3 (25%)

-7 (58,3%)
-7 (58,3%)
6 (50%)
5 (41,7%)
-5 (41,7%)
-5 (41,7%)
6 8

8(66,7%)

Gloéwne potrzeby kadry edukacyjnej pracujacej z dzie¢mi migrantdéw/uchodzcoOw obejmuja
szkolenia w zakresie nauczania dzieci z réznych $rodowisk (66,7%) i wsparcie w nauce jezykow
(58,3%). Ponadto 58,3% respondentow podkreslito potrzebe wsparcia w radzeniu sobie uczniow z
traumg. Odpowiedzi te wskazuja na duze zapotrzebowanie zardwno na specjalistyczne szkolenia, jak i

zasoby wsparcia psychologicznego.

12. Jak ocenia Pan skutecznosc istniejgcych strategii integracyjnych stosowanych w placowkach edukacyjnych

w zakresie integracji dzieci uchodzcow/migrantow? Prosze wybrac¢ najbardziej odpowiednig odpowiedz.

12 odpowiedzi

@ Bardzo skuteczne - strategie sa dobrze
dostosowane | przynoszg pozytywne rezultaty /...
@ skuteczne - ale wymaga pewnych korekt i
dostosowan do rzeczywistych potrzeb...
© Czeiciowo skuteczne - niektore aspekty
sg dobrze wdrozone, ale istniejg znaczace...
@ Wiasciwie wdrozone - ale ich wptyw na
integracje dziecijest ograniczony przez...
. Nieskuteczne — cbecne strategie nie rozwigzujg

kluczowych problemow zwigzanych z integracjg. /...

Oceniajac skutecznos¢ istniejgcych strategii integracyjnych, 25% respondentéw ocenito je jako
czesciowo skuteczne, skuteczne z potrzebnymi dostosowaniami lub wlasciwie wdrozone, ale o
ograniczonym wptywie. Jednakze 25% ankietowanych uznata te dziatanie za nieskuteczne. Tymczasem
16,7% uznato strategie za wlasciwie wdrozone, ale o ograniczonym wptywie, a tylko 8,3% ocenilo je
jako bardzo skuteczne. Ta informacja zwrotna sugeruje mieszane zadowolenie z obecnych wysitkow
integracyjnych, przy czym wielu dostrzega pole do poprawy.
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13. Czy wsparcie oferowane przez system panstwowy (np. Ministerstwo Edukacji, Kuratorium Oswiaty) dla kadry

edukacyjno-szkoleniowej pracujgcej z migrantami/rezydentami jest odpowiednie? Prosze wybrac najbardziej odpowiednia odpowiedz.

12 odpowiedzi

@ Tak, wsparcie jest wystarczajace i
dostosowane do moich potrzeb. / Tak, weparcie...

. Tak, ale 53 pewne obszary, w ktdrych wsparcie
mogtoby byé bardziej dostosowane do potrzeb...

@ Pewne wsparcie jest przydatne, ale brakuje
szczegotowych zasobow i szkolen...

. Nie, wsparcie jest dostepne, ale jest zbyt
ogolne i wymaga lepszego dostosowania...

.Nie, wsparcie jest niewystarczajace i nie zaspokaja

moich podstawowych potrzeb. / Nie, wsparcie...

Jesli chodzi o wsparcie panstwa dla personelu edukacyjnego pracujacego z dzie¢mi
migrantdéw/uchodzcow, 41,7% wskazato, ze wsparcie jest dostgpne, ale musi by¢ bardziej dostosowane,
a 33,3% uwaza, ze chociaz pewne wsparcie jest przydatne, brakuje szczegélowych zasobow i szkolen.
Tylko 8,3% uznato wsparcie za wystarczajace, podczas gdy 16,7% uznalo je za niewystarczajace.
Odpowiedzi te sugeruja, ze obecne wsparcie jest postrzegane jako widoczne, ale niewystarczajace w
zaspokajaniu konkretnych potrzeb.

14. Czy placéwka edukacyjna, w ktorej pracujesz, oferuje wtasne wsparcie kadrze pracujgcej z dzie¢mi

uchodzcéw/migrantéw w procesie ich int... Prosze wybrac najbardziej odpowiednig odpowiedz.

12 odpowiedzi
@ Tak, oferuje kompleksowe wsparcie
obejmujgce szkolenia i mate edukacyjng...
@ Tk, ale wsparcie ogranicza sie do
podstawowego szkolenia | zasobdw. / Tak, ale...
© Tak, ale wsparcie jest dostepne tylko

doraZnie, bez statych programow...
[ ] Czesciowo wsparcie jest dostepne, ale
wymaga ulepszenia i rozszerzenia....
. Nie, obecnie nie zapewnia odpowiedniego wsparcia

kadrowego. / Nie, wystarczy p...

Jesli chodzi o wsparcie instytucjonalne dla personelu pracujagcego z dzie¢mi
uchodzcow/migrantow, 33,3% wskazato, ze wsparcie jest kompleksowe i oferuje szkolenia oraz mate
edukacyjna. Jednakze kolejne 33,3% respondentow zauwazylo, ze wsparcie ogranicza si¢ tylko do
podstawowych zasobow. Nastepnie 16,7% uznato obecne wsparcie za dostepne, ale tylko doraznie.
Kolejno 8,3% uznato je za niewystarczajace. Odpowiedzi te sugeruja, ze wsparcie instytucjonalne jest
czesto niewystarczajace lub brakuje mu spdjnosci.
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15. Jakie wsparcie bytoby najbardziej odpowiednie i przydatne dla personelu edukacyjnego/szkoleniowego

pracujgcego z dziecmi migrantow/uchodzcow w procesie ich...wybierz piec, ktore uwazasz za wazne.

12 odpowiedzi
Szkolenie z pracy z dzieémi... -7 (58,3%)
Wsparcie psychologiczne i porada... =2 (16,7%)
Dostep do specjalistycznej edukacji... -4 (33,3%)
Program do nauki jezykéw obeych... 6 (50%)
Konsultacje z e-integracja... 4(33,3%)
Latwiejszy dostep do technelogil edukacyjnych... 4(33,3%)
Grupy i sieci wsparcia ... -4 (33,3%)
Wsparcie w kontaktach z uczniami... -4 (33,3%)
Szkolenia z zarzgdzania roznorod noscig w... 4(33,3%)
Pomoc w budowaniu relacji z... 6 (50%)
1] 2 4 6 8

W celu wsparcia kadry edukacyjnej pracujacej z dzie¢mi migrantdéw/uchodzcoéw 58,3%
respondentow nadalo priorytet szkoleniom w zakresie pracy z dzie¢mi z r6znych srodowisk. Ponadto
50% uznato programy nauki jezykoéw obcych i1 wsparcie w budowaniu relacji z rodzinami za wazne.
Odpowiedzi te podkreslaja potrzebg specjalistycznych szkolen i zasobow wspomagajacych skuteczng
integracje.

16. Jak ocenitbys dostepnosc skutecznych i odpowiednich narzedzi i materiatéw edukacyjnych dla kadry
edukacyjnej/szkoleniowej pracujgcej z migrantami/ponownie wybierz trzy, ktére Twoim zdaniem sg wazne.

12 odpowiedzi

3 (25%)
3 (25%)

Bardzo ograniczona dostepnodd [ Bardze gorgco...

Miska jakosc¢ dostepnych narzedazi...

10 (83,3%)

Dostgpnodd raknl sig w zalednodel od reglonu'B...
Srednia dostepnosé, z lukami...
Materiaty niestandard owe 55 dostepne tylko...

Dobre Zrodta, ale trudne do znalezienia...

-1(8,3%)

Dobre srodki, ale drogie... -1(8,3%)
Dostgpne narzgdzia wysokiej jakoscl, ale... 0 (0%)
Wysokiej jakosci zasoby i tatwosc... 1(8,3%)
0 2 4 6 8 10

Jesli chodzi o dostepno$¢ narzedzi edukacyjnych dla personelu pracujacego z dzie¢mi
migrantow/uchodzcow, 83,3% respondentow zauwazylto, ze dostgpnos¢ rézni si¢ w zaleznosci od
regionu. Ponadto 50% ankietowanych wskazato ,,$rednig dostgpno$¢ z lukami w jakosci i dostepie”.
Sugeruje to, ze chociaz zasoby sg obecne, nie sg dostepne dla wszystkich, czesto brakuje im spojnosci i
dostosowanej tresci.
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Whnioski

Wyniki badan z naszego krajowego raportu podkreslaja kilka gtownych wyzwan i luk w
integracji dzieci migrantow i uchodzcow w tureckich systemach edukacyjnych i zawodowych.
Kluczowe kwestie obejmujg znaczne bariery jezykowe, ograniczong dostgpnos$¢ specjalistycznych
zasobow 1 niespdjne wsparcie instytucjonalne, ktére komplikujg proces integracji. Przeszkody te
wplywaja zaréwno na uczniow, ktorzy staja przed wyzwaniami w zakresie adaptacji i rozwoju
akademickiego, jak i na personel VET, ktéry potrzebuje wiecej zasobdw i szkolen, aby skutecznie
sprosta¢ wyjatkowym potrzebom tych dzieci.

Odpowiedzi ujawniajg pilng potrzebe spojnych i kulturowo wrazliwych strategii edukacyjnych,
ktore priorytetowo traktuja zarowno kwestie jezykowe, jak i emocjonalny dobrostan dzieci migrantow
i uchodzcow. Wielu specjalistow VET wyrazilo potrzebe lepszego dostepu do szkolen, praktycznych
narzedzi i instytucjonalnych mechanizméw wsparcia, ktére umozliwia im lepsze wspieranie integracji
tych uczniow. Ponadto wyniki wskazuja, ze obecne wysitki na rzecz integracji sa postrzegane jako
niewystarczajace, co podkresla koniecznos$¢ poprawy zarowno jakosci, jak i dostepnosci wsparcia.

Aby wspiera¢ bardziej inkluzywne srodowisko edukacyjne, niezbedne jest przyjecie podejscia
opartego na wspoélpracy, obejmujacego edukatoréw, instytucje i decydentow. To partnerstwo moze
pomoc stworzy¢ bardziej wspierajace ramy, ktore nie tylko utatwia adaptacje dzieci uchodzcow, ale
takze umozliwig personelowi VET skuteczny wktad w ten proces.
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Czes¢ 1 — Badania danych zastanych

Uchodzcy odgrywaja zasadniczg role w obrazie migracji w Grecji. Grecja jest krajem
pierwszego przyjecia dla wielu uchodzcow z krajow takich jak Syria, Afganistan i Irak szukajacych
bezpieczenstwa w Europie. Polityka UE dotyczaca migracji z krajow spoza UE jest coraz bardziej
nastawiona na przycigganie okreslonego profilu migrantow, czesto w celu ztagodzenia niedoborow
okreslonych umiejetnosci.

Integracja migrantow i uchodzcow w greckim spoteczenstwie jest wyzwaniem. Jezyk, kultura,
dostep do edukacji i zatrudnienia stanowig bariery utrudniajace ptynng integracj¢. Grecja, Polska i
Turcja borykajg si¢ z podobnymi problemami w zakresie integracji dzieci uchodzcow w swoich
systemach edukacyjnych. Do waznych kwestii nalezg znaczne bariery jezykowe, ograniczona
dostepnos¢ specjalistycznych zasobow 1 niespojne wsparcie instytucjonalne, ktore komplikujg proces
integracji.

W Turcji uchodzcy napotykajg trudnosci w zakresie nauki jezyka, dostepu do pracy, edukacji i
integracji spotecznej. W Polsce dzieci uchodzcow czesto doswiadczajg stresu i wyobcowania. Ponadto
brak odpowiednich podrecznikow i niewystarczajgca liczba asystentdéw nauczycieli utrudnia ich
edukacje. Szkoty czasami nie reaguja skutecznie na incydenty dyskryminacji i wrogosci dos§wiadczane
przez uczniéw z innych krajow.

Rozwigzanie tych wyzwan wymaga wdrozenia kompleksowej polityki, ktora koncentruje si¢ na
zapewnieniu mieszkan, opieki zdrowotnej, edukacji i mozliwo$ci zatrudnienia dla migrantow i
uchodzcow. Podnoszenie §wiadomosci spotecznej i zwalczanie dyskryminacji sg réwniez niezbednymi
warunkami wstepnymi udanej integracji.

Stworzenie bardziej zintegrowanego srodowiska edukacyjnego wymaga podejscia opartego na
wspotpracy, obejmujacego edukatorow, instytucje i decydentow. Ta wspolpraca moze pomoc stworzy¢
ramy, ktore utatwig adaptacj¢ dzieci uchodzcow i umozliwia personelowi Vocational Education and
Training (VET) skuteczny wktad w ten proces.

Wedtug danych Greckiego Urzgdu Statystycznego (ELSTAT) szacowana populacja Grecji na 1
stycznia 2023 r. zmniejszyta si¢ o 0,17% w porownaniu z 2022 r. Spadek ten jest spowodowany
ujemnym saldem imigracyjnym. Niemniej jednak przeplywy migracyjne do Grecji czg$ciowo
rekompensujg naturalny spadek populacji. Na poczatku 2023 r. populacj¢ Grecji szacowano na 10 413
982 0s0b, co stanowi spadek o 0,5% w porownaniu z 2022 r. Spadek ten jest spowodowany naturalnym
spadkiem populacji (wigcej zgonow niz urodzen). Jednak migracja netto (réznica mi¢dzy imigrantami
a migrantami) byta dodatnia i wyniosta 16,355 0sob. Oznacza to, ze w 2022 r. do Grecji wyemigrowato
wigcej 0sob niz z niej wyjechato. W 2021 r. migracja netto byta ujemna (-22 476 0séb). Wazne jest, aby
zauwazy¢, ze dane dotyczace migracji obejmuja osoby poszukujace ochrony miedzynarodowej lub
tymczasowej (HELLENIC STATISTICAL AUTHORITY, 2024).

Grecki Urzad Statystyczny (ELSTAT) opublikowat dane dotyczace szacowanej liczby statych
mieszkancow Grecji na dzien 1 stycznia 2023 r. oraz szacunki przeptywow migracyjnych na rok 2022.
Liczbeg ludnosci szacuje si¢ na podstawie rocznych danych statystycznych z 2022 r. oraz szacunkoéw
przeplywow migracyjnych w roku 2022 (imigracja i emigracja).
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e Szacuje si¢, ze migracja netto wynosi 16,355 0sob, co odpowiada réznicy migdzy 96,662
imigrantami a 80,307 emigrantami. W 2021 r. migracja netto zostala oszacowana na -22 476
0s6b (57,120 imigrantow 1 79,596 emigrantdw). Nalezy zauwazy¢, ze dane dotyczace imigracji
obejmuja réwniez osoby mieszkajace w kraju w dniu 1.1.2023 r., ktore ubiegaja si¢ o ochrone
miedzynarodowa lub tymczasowa.

e Przeptywy migracyjne (z wyjatkiem os6b objetych wnioskami o ochron¢ miedzynarodowg lub
czasowa) oszacowano przy uzyciu odpowiednich modeli regres;ji.
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Na polityke migracyjng UE wptywa wiele czynnikéw, m.in.:

o Potrzeby ekonomiczne: Polityka UE dotyczaca migracji z krajow spoza UE coraz bardziej
koncentruje si¢ na przycigganiu okreslonej grupy migrantdow, czegsto starajac si¢ ztagodzié
niedobory konkretnych umiejetnosci.

e Tendencje demograficzne: Starzenie si¢ spoteczenstwa w wielu panstwach cztonkowskich UE
powoduje zapotrzebowanie na sile roboczg z krajow trzecich.

o Niestabilno$¢ polityczna i konflikty: Wojny i przesladowania w réznych czeéciach §wiata
doprowadzity do masowego naptywu uchodzcow do UE.
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e Obawy spoleczne: Migracja czgsto budzi obawy wsrod grup spotecznych dotyczace kwestii
takich jak bezpieczenstwo, integracja i tozsamo$¢ kulturowa.

o Solidarnos$¢ i dzielenie si¢ odpowiedzialno$cia: Podzial odpowiedzialnosci za zarzadzanie
przeplywami migracyjnymi migdzy panstwami cztonkowskimi UE jest kwestig sporna.

o Prawa czlowieka: UE zobowigzala si¢ do ochrony praw cztowieka, w tym prawa do azylu.

Czynniki te sg ze soba powigzane 1 wptywaja na ksztattowanie polityki migracyjnej w UE, co
sprawia, ze problem jest ztozony i wymaga zachowania réwnowagi mie¢dzy réznymi celami i
priorytetami (Greek Council for Refugees, 2024).
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Rysunek 2Dane demograficzne (na podstawie danych ze stycznia 2024 r.) (Operation Data Portal, 2024)
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Sytuacja migrantdéw/uchodzcow w regionie/kraju Partnera.

Przez ostatnie pottorej dekady Grecja byta na czele europejskiego krajobrazu migracyjnego i
uchodzczego, stuzac zaréwno jako punkt wejscia, jak i, w niektorych przypadkach, kraj przyjmujacy
dla tysigcy osob uciekajacych przed konfliktami, przesladowaniami i trudno$ciami ekonomicznymi.
Sytuacja ta znaczgco wptyneta na lokalne spotecznosci, instytucje edukacyjne oraz systemy ksztalcenia
i szkolenia zawodowego (VET). Udana integracja dzieci uchodzcéw i migrantow ze spoteczno$ciami
lokalnymi, a co za tym idzie, ich integracja ze $ciezkami edukacji formalnej i VET, ma kluczowe
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znaczenie dla budowania inkluzywnych, odpornych spoteczenstw i uwalniania potencjatu tych mtodych
0s0b.

Niniejszy raport analityczny, sporzadzony w ramach inicjatywy Erasmus+ ,,HELP VET”, ma
na celu zbadanie kluczowych wymiaréw integracji migrantéw i uchodzcow w Grecji, skupiajac si¢ na
tym, w jaki sposob personel i instytucje VET moga by¢ lepiej wyposazone do wspierania dzieci
uchodzcow. Nastepne rozdziaty zaglebiaja si¢ w ewoluujacy kontekst migracji w Grecji, pilne potrzeby
migrantow i uchodzcow, codzienne realia i zmagania profesjonalistow VET oraz dostgpnos¢ narzedzi i
zasobow na rzecz ulepszonych strategii edukacyjnych i integracji spoteczne;.

Grecja, kraj o dlugiej historii migracji, w ostatnich dekadach zmagata si¢ ze znacznymi
wyzwaniami w zarzadzaniu przeptywami migracyjnymi i uchodzczymi. Jako brama do Unii
Europejskiej, jej potozenie geograficzne sprawia, ze jest punktem wejscia dla wielu 0s6b poszukujacych
bezpieczenstwa i lepszych warunkow zycia.

Sytuacji migracyjnej i uchodzczej w Grecji w ciagu ostatnich 10—15 lat nie mozna zrozumie¢ w
oderwaniu od reszty; ksztaltuja ja kryzysy geopolityczne, polityka Unii Europejskiej (UE) oraz
wyjatkowa pozycja geograficzna i historyczna Grecji jako bramy migracyjnej. Niniejszy rozdziat
zapewnia doglebny przeglad ewoluujacych wzorcow migracji, profili przybyszoéw oraz ram polityki i
ustalen instytucjonalnych, ktore probowaty sprosta¢ licznym wyzwaniom, jakie stawiaja te naplywy.
Lacznie czynniki te tworzg tto, na ktérym podejmowane sg wysitki na rzecz integracji dzieci uchodzcow
ze spotecznosciami lokalnymi i §ciezkami edukacyjnymi, zwlaszcza w srodowiskach VET.

Kontekst historyczny i szlaki migracyjne

Rola Grecji w narracji migracyjnej Europy znacznie si¢ nasilita na poczatku lat 2010. Wezesniej
Grecja doswiadczyta roznych fal migracyjnych w latach 90. i na poczatku XXI wieku, glownie z
Batkanow, Europy Wschodniej i niektorych krajow Bliskiego Wschodu i Afryki. Jednak wybuch wojny
domowej w Syrii w 2011 r. i wynikajaca z niej niestabilno$¢ na Bliskim Wschodzie, w potaczeniu z
trwajacymi konfliktami i pogarszajagcymi si¢ warunkami spoteczno-ekonomicznymi w Afganistanie,
Iraku, Somalii i innych miejscach, przeksztatcity szlak wschodnio$rédziemnomorski w jeden z
glownych korytarzy dla uchodzcéw zmierzajacych do Europy.

Od okoto 2014 roku wyspy Morza Egejskiego Lesbos, Chios, Samos, Kos i Leros staly si¢
punktami wejScia na pierwszg lini¢ frontu. Rok 2015 byt momentem przelomowym, poniewaz ponad
850 000 uchodzcoéw i migrantow przedostato si¢ do Grecji, gtownie przez krotki szlak morski z Turcji
na wyspy greckie. Okres ten stal si¢ znany jako szczyt ,.europejskiego kryzysu uchodzczego”, a
wstrzgsajace obrazy przepelnionych todzi i rodzin szukajacych bezpieczenstwa wywotaty intensywne
debaty publiczne, mobilizacj¢ humanitarng i zmiany polityki.

W kolejnych latach liczba przybyszow rosta i malata, na co wplyw miato kilka kluczowych wydarzen:

e Oswiadczenie UE-Turcja (marzec 2016 r.): Celem tego porozumienia byto powstrzymanie
przeplywu nielegalnej migracji przez Morze Egejskie i obejmowato ono postanowienia
dotyczace odsylania osob, ktore nie potrzebuja miedzynarodowej ochrony, do Turcji. W
rezultacie liczba migrantow gwattownie spadta w latach 2016-2017, chociaz przyjazdy nigdy
nie ustaty calkowicie.
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e Zmieniajace si¢ szlaki i kontrole graniczne: W miarg jak kraje baltkanskie zamykaty swoje
granice i zaostrzaty kontrole, Grecja coraz cze$ciej stawata si¢ waskim gardtem lub krajem
»przetrzymujacym”, w ktorym osoby ubiegajace si¢ o azyl i uchodzcy przebywali przez dtuzszy
Czas.

Poza dotarciem droga morska, granica ladowa Grecji z Turcjg wzdhuz rzeki Ewros rowniez
odnotowata wahania liczby 0sob probujacych dostac si¢ na terytorium Grecji tg bardziej niebezpieczng
trasg. Zmieniajacy si¢ klimat polityczny, wzmocnione patrole graniczne, cz¢sto pod auspicjami unijne;j
agencji granicznej Frontex , oraz pandemia COVID-19 dodatkowo wptynety na przeptywy migracyjne
od 2020 r.

Profile demograficzne uchodzcow i migrantow

Sktad demograficzny uchodzcow i migrantow przybywajacych do Grecji i tam zamieszkatych
nieustannie ewoluowat w ciggu ostatnich 10-15 lat, ksztalttowany przez globalne kryzysy polityczne,
konflikty regionalne i zmieniajaca si¢ polityke migracyjng. Zrozumienie tych trendéw demograficznych
ma kluczowe znaczenie dla projektowania odpowiednich interwencji edukacyjnych, integracyjnych i
zawodowych, zwlaszcza dla dzieci i mtodziezy z rosngcym segmentem populacji.

Zmieniajace si¢ narodowosci i grupy etniczne:

We wecezesnych fazach ostatnich fal migracji (okoto 2010-2012 r.) wigkszo$¢ migrantow
przybywajacych do Grecji pochodzita z sgsiednich lub pobliskich regionéw, w tym z Balkanow, czgsci
Bliskiego Wschodu, a w mniejszym stopniu z Azji Potudniowej i Afryki Potnocnej. Jednak wybuch
konfliktu syryjskiego w 2011 r., po ktérym nastgpila narastajgca niestabilnos¢ w Afganistanie, Iraku i
innych cze$ciach Bliskiego Wschodu i1 Azji, radykalnie zmienit sktad przybyszow.

W latach 2015-2016 Syryjczycy stanowili znaczng cz¢$¢ 0sob ubiegajacych si¢ o azyl w Grecji,
dotaczyli do nich Afganczycy, Irakijczycy, Pakistanczycy i Iranczycy. Profil ten zréznicowat si¢ jeszcze
bardziej w kolejnych latach, odzwierciedlajgc trwajace konflikty i kryzysy humanitarne w réznych
regionach $wiata. Somalijczycy, Kongijezycy i uchodzcy z innych krajow Afryki Subsaharyjskiej
zaczeli pojawiac si¢ w wigkszej liczbie. Ta ciagla dywersyfikacja pochodzenia wytworzyta wysoce
heterogeniczng populacje o zroéznicowanych jezykach, religiach, praktykach kulturowych i
wyksztalceniu.

Podzial ze wzgledu na wiek i ple¢:

Obecnos¢ kobiet, rodzin, a zwlaszcza dzieci stata si¢ bardziej widoczna w szczytowych latach
tzw. kryzysu uchodzczego”. Podczas gdy wczesniejsze przeplywy migracyjne byly czgsto
zdominowane przez mezczyzn (napgdzane przez samotnych mlodych mezczyzn poszukujacych pracy
lub dalszej podrdzy), pozniejsze kohorty obejmowaty wiekszy odsetek jednostek rodzinnych. Kobiety,
czesto przybywajace z dzieémi, staly si¢ bardziej widoczne, a w wielu przypadkach cate rodziny
odbywaty podr6z razem.

Dzieci 1 mtodziez stanowig obecnie znaczng czg$¢ populacji ubiegajacej si¢ o azyl w Grecji.
Wisrdd nich znaczaca podgrupe stanowig nieletni bez opieki lub oddzieleni od rodziny (UAM), ktérzy
podrézujg bez rodzicéw lub prawnych opiekundéw. Wedlug szacunkow organizacji migdzynarodowych
nieletni bez opieki w Grecji pochodzg z takich krajow jak Afganistan, Pakistan, Syria i rézne panstwa
afrykanskie. Czesto wymagaja specjalnych $rodkow ochrony, zakwaterowania w osrodkach
przeznaczonych dla dzieci i dostosowanych $ciezek edukacyjnych.
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Wyksztalcenie i zaplecze spoleczno-ekonomiczne:

Wyksztatcenie uchodzcéw i1 migrantéw w Grecji jest bardzo zrdéznicowane. Niektorzy
przybysze posiadaja zaawansowane stopnie naukowe, kwalifikacje zawodowe 1 znaczace
doswiadczenie zawodowe, co sprawia, ze potencjalnie tatwiej jest im zintegrowac si¢ z programami
szkolenia zawodowego lub podnoszenia kwalifikacji. Inni nigdy nie uczgszczali do formalnej szkoty
lub ich edukacja zostata powaznie zaktocona przez wojne, przesiedlenia i przedtuzajace si¢ podroze.
Dzieci uchodzcoéw moga przyby¢ po kilku latach edukacji, co stanowi wyzwanie dla zapisania ich na
poziomie odpowiednim do wieku lub zapewnienia im podstawowych umiej¢tnosci czytania, pisania i
liczenia, aby odnie$¢ sukces w szkole lub programach VET.

Status spoteczno-ekonomiczny réwniez znacznie si¢ rozni. Niektore grupy mogly mie¢ stabilne
zycie klasy $redniej, zanim konflikt je wyrwal, zabierajac ze soba kapitat kulturowy i mozliwos$¢
formalnej edukacji. Inne pochodza ze $rodowisk wiejskich, rolniczych lub koczowniczych, gdzie
formalna edukacja mogta by¢ ograniczona lub niedostepna. Zrozumienie tych roznic jest kluczowe dla
dostawcow VET, aby mogli projektowaé elastyczne, skoncentrowane na uczniu programy, ktore
spetniaja rdézne potrzeby.

Roéznorodnosé jezykowa:

Bariery jezykowe stanowia powazne wyzwanie. Uchodzcy i migranci czgsto méwia réznymi
jezykami, od arabskiego, dari i paszto po kurdyjski, somalijski i roézne jezyki afrykanskie i
potudniowoazjatyckie. Niektorzy moga mie¢ funkcjonalng znajomo$¢ jezyka angielskiego,
francuskiego lub innych jezykow europejskich nabyta podczas tranzytu. Wiekszos$¢ jednak przybywa
do Grecji bez zadnej znajomosci jezyka greckiego. Ta roznorodnosé jezykowa oznacza, ze klasy moga
by¢ przestrzeniami wielojezycznymi, wymagajacymi specjalistycznego wsparcia jezykowego,
dwujezycznych asystentow dydaktycznych i materiatdéw dydaktycznych przettumaczonych na wiele
jezykow.

Heterogeniczno$¢ kulturowa i religijna:

Réznorodnos¢ religijna dodatkowo charakteryzuje populacj¢ uchodzcoéw i migrantow w Grecji.
Przewaznie muzutmanskie spotecznosci z Syrii, Afganistanu i Iraku wspotistnieja z chrze$cijanskimi,
jazydzkimi lub innymi grupami mniejszo$ciowymi z réznych regionow. Ta kulturowa i religijna
heterogeniczno$¢ moze wzbogaci¢ lokalne spotecznosci, ale wymaga réwniez kulturowo wrazliwych
podejs¢ w edukacji i szkoleniu, w tym dostosowania do praktyk duchowych, preferencji dietetycznych
i kulturowo rezonujacej pedagogiki.

Czynniki wplywajace na zdrowie i dobre samopoczucie:

Wreszcie stan zdrowia, zarowno fizyczny, jak i psychiczny, odgrywa role w definiowaniu
profilu uchodzcow i migrantow w Grecji. Wielu doswiadczyto traumatycznych wydarzen: przemocy
zwigzanej z wojng, przesiedlen, niebezpiecznych podrdzy i okresow spedzonych w przepelnionych
os$rodkach recepcyjnych. Wysoki poziom stresu, leku lub objawdw zespotu stresu pourazowego moze
wplywaé na ich zdolno$¢ do skutecznego angazowania si¢ w dziatania edukacyjne lub zawodowe.
Rozpoznawanie i reagowanie na te wymiary zdrowia ma kluczowe znaczenie w opracowywaniu
wspierajacych programow VET uwzgledniajacych traume.

Podsumowujac, profile demograficzne uchodzcéw 1 migrantow w Grecji tworza ztozong
mozaike pochodzenia, wieku, pfci, tta kulturowego i doswiadczen edukacyjnych. Ta réznorodnosc
wymaga niuansowanych, wielowarstwowych podej$¢ do integracji, szczegolnie w odniesieniu do
wyjatkowych potrzeb dzieci. Poprzez zrozumienie tych realiow demograficznych interesariusze VET
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moga lepiej tworzy¢ inkluzywne, responsywne i skuteczne strategie edukacyjne, ktore ulatwiaja
dhlugoterminowg integracj¢ spoteczng i ekonomiczng.

Ramy polityczne i ustalenia instytucjonalne

W ciagu ostatniej dekady Grecja przeszta znaczace transformacje polityczne, aby poradzi¢ sobie
z naptywem uchodzcow i migrantow. Zmiany te zostaly uksztaltowane przez krajowe programy i
wymogi Unii Europejskiej (UE), co doprowadzito do powstania ztozonego krajobrazu instytucjonalnego
podmiotow, agencji i ram prawnych. Zrozumienie tego krajobrazu jest kluczowe dla docenienia wyzwan
i mozliwo$ci zwigzanych z integracja dzieci uchodzcow, szczegdlnie w ramach $ciezek ksztatcenia i
szkolenia zawodowego (VET).

Krajowe instrumenty prawne i polityczne

Reformy greckiego prawa azylowego i migracyjnego

W 2011 r. Grecja przyjeta ustawe 3907/2011 dostosowujaca krajowe procedury
azylowe do dyrektyw UE i kladaca podwaliny pod utworzenie Greckiej Stuzby
Azylowej, Stuzby Przyjmowania i Identyfikacji oraz Organu Odwotawczego.

Pozniejsze reformy ustawodawcze (np. ustawa 4375/2016) wprowadzily dalsze
przepisy majace na celu usprawnienie proceséOw azylowych, warunkdéw przyjmowania
i §rodkéw integracyjnych. Ustawy te odzwierciedlaty pilne proby zharmonizowania
greckich procedur ze standardami Wspdlnego Europejskiego Systemu Azylowego
(CEAS) w odpowiedzi na bezprecedensowg liczbe przybyszow.

Ministerstwo Migracji i Azylu

Portfelem migracyjnym Grecji poczatkowo zarzadzalo Ministerstwo Porzadku
Publicznego i Ochrony Obywateli, a p6zniej Ministerstwo Polityki Migracyjnej. W
2020 r. rzad ponownie powotat specjalne Ministerstwo Migracji i Azylu, co oznaczato
wysitek na rzecz konsolidacji uprawnien politycznych, koordynacji z europejskimi
partnerami i poprawy nadzoru nad procesem azylowym i systemem przyjmowania.

Grecki Kodeks Migracji i Integracji Spolecznej

Nadrzedne ramy prawne Grecji dotyczace integracji migrantow znajdujg si¢ w
Kodeksie migracji i integracji spotecznej (ustawa 4251/2014), ktory reguluje wjazd,
pobyt i prawa obywateli panstw trzecich. Chociaz kodeks ten jest skierowany gtownie
do migrantow ekonomicznych, krzyzuje si¢ on rowniez z przepisami dotyczacymi
ochrony uchodzcow w zakresie zezwolen na prace, statusu pobytu i niektoérych praw
socjalnych.

Krajowe strategie integracyjne i plany dzialan

Grecki rzad niedawno opracowal strategiczne dokumenty i plany dziatania, ktadace
nacisk na wlaczenie uchodzcoéw i migrantdow do edukacji, opieki zdrowotnej i rynku
pracy. Jednak praktyczny wplyw tych strategii moze by¢ ograniczony przez
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fragmentacje administracyjna, ograniczenia finansowe i zmiany priorytetow
politycznych.

Ramy i wplywy Unii Europejskiej

Dyrektywy UE i CEAS

Jako panstwo cztonkowskie UE Grecja jest zwigzana dyrektywami, ktore tworza
Wspdlny Europejski System Azylowy, w tym dyrektywa w sprawie warunkoéw
przyjmowania (2013/33/UE), dyrektywa w sprawie kwalifikacji (2011/95/UE) i
dyrektywa w sprawie procedur azylowych (2013/32/UE). Instrumenty te ustanawiajg
minimalne standardy procedur azylowych, warunkéw przyjmowania i praw o0sob,
ktérym przyznano ochrong miedzynarodowa.

Pomimo tych zobowigzan problemy z dostepnoscia zasobow i zdolnosciami niekiedy
utrudniaty Grecji pelne wdrazanie dyrektyw, co skutkowato okresowymi problemami
prawnymi i humanitarnymi.

Oswiadczenie UE-Turcja (2016)

Przetomowa inicjatywa polityczna, ktora radykalnie zmienita dynamike przyjazdéw do
Grecji, Oswiadczenie UE-Turcja, ktorego celem bylo ograniczenie nielegalnej migracji
poprzez umozliwienie powrotu konkretnych osob ubiegajacych si¢ o azyl do Turcji. W
zamian UE zobowiazata si¢ do przesiedlen, wsparcia finansowego i liberalizacji
wizowej dla obywateli Turcji (pod pewnymi warunkami).

Wdrozenie O$wiadczenia wigzato si¢ ze znacznymi trudno$ciami logistycznymi i
prawnymi, co skutkowalo przedhuzajacymi si¢ procedurami azylowymi na wyspach,
przeludnieniem w o$rodkach recepcyjnych i cigglymi debatami na temat praw
cztowieka.

Mechanizmy finansowania UE

Zarzadzanie migracja, rozpatrywanie wnioskOw o azyl i inicjatywy integracyjne w
Grecji sg wspierane przez liczne linie finansowania UE (np. Fundusz Azylu, Migracji i
Integracji (AMIF), Fundusz Bezpieczenstwa Wewnetrznego (ISF) i Europejski
Fundusz Spoteczny (EFY)).

Projekty realizowane w ramach programu Erasmus+, w tym inicjatywa ,,HELP VET”,
wpisuja si¢ rowniez w szersza strategic UE majaca na celu wspieranie wilaczenia
spolecznego, wymiany migdzykulturowej i budowania potencjatu nauczycieli.

Podmioty instytucjonalne i struktury zarzadzania

Ministerstwo Edukacji i Spraw Religijnych

Ministerstwo Edukacji jest odpowiedzialne za projektowanie i wdrazanie polityKi
edukacyjnej dla studentow greckich i niegreckich. Nadzoruje specjalistyczne programy,
takie jak Reception Facilities for Refugee Education (DYEP), ktore zapewniaja wstepna
nauke jezyka greckiego i zajecia przygotowawcze w osrodkach zakwaterowania dla
uchodzcow lub w ich poblizu.
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Szkoty migdzykulturowe rowniez podlegaja Ministerstwu. Zaspokajaja potrzeby
réznych grup uczniéw poprzez dostosowane programy nauczania, pedagogike
miedzykulturowg i specjalistyczne programy ksztatcenia nauczycieli.

Grecka Stuzba Azylowa i Stuzba Przyjmowania i Identyfikacji

Hellenic Asylum Service, zatozona w 2013 r., zarzadza rejestracjg 1 przetwarzaniem
wnioskow o azyl. Dziata ona rownolegle z Reception and Identification Service, ktora
przeprowadza wstepna identyfikacje, badania lekarskie i oceny podatno$ci w o$rodkach
Reception and Identification Centres (RIC), powszechnie nazywanych ,.hotspotami” na
wyspach Morza Egejskiego.

Obie shuzby czesto dziatajg przy ograniczonych mozliwosciach ze wzgledu na wahania
liczby przybywajacych pacjentow, ograniczong liczbg personelu i duze obcigzenia
administracyjne. Powoduje to powstawanie waskich gardel, ktére moga opozniac lub
utrudnia¢ dostep dzieci do edukacji.

Wiladze regionalne i lokalne

Gminy 1 wiladze regionalne w Grecji wykazuja rézne poziomy zaangazowania w
przyjmowanie i integracje¢ uchodzcow, w zaleznosci od lokalnej woli politycznej,
wielko$ci populacji i zasobow. Miasta takie jak Ateny, Saloniki i niektore wyspy Morza
Egejskiego z konieczno$ci rozwingty bardziej rozbudowane struktury, aby pomiescic¢
duze populacje migrantow, czesto wspotpracujac z organizacjami pozarzadowymi i
miedzynarodowymi.

Organizacje miedzynarodowe i pozarzadowe

Organizacje takie jak Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcow
(UNHCR), Migdzynarodowa Organizacja ds. Migracji (IOM), Lekarze bez Granic
(MSF), METAdrasi i liczne greckie organizacje pozarzadowe uzupetniaja wysitki
rzadowe. Zarzadzaja programami schronisk, zapewniajg wsparcie prawne i
psychospoteczne, a czgsto takze niwelujg luki w ustugach publicznych.

Organizacje pozarzadowe 1 migdzynarodowe czesto finansuja lub prowadza
nieformalng edukacje, zajecia jezykowe 1 warsztaty o charakterze integracyjnym, ktore
moga uzupetnia¢ lub wypehia¢ luki w oficjalnym systemie szkolnictwa dla dzieci i
mlodziezy bedacych uchodzcami.

Wyzwania w zakresie koordynacji i wdrazania

Fragmentacja administracyjna

Pomimo wysitkow zmierzajgcych do scentralizowania zadan zwigzanych z migracjg i azylem
w ramach dedykowanych ministerstw, fragmentacja utrzymuje si¢ w agencjach rzgdowych. Naktadajace
si¢ obowigzki, niespdjne systemy danych i czgste zmiany prawne komplikujg koordynacje. To
rozdrobnienie moze mie¢ bezposredni wptyw na dzieci uchodzcow, ktoére mogg miec trudnosci z
uzyskaniem spojnej dokumentacji lub z przenoszeniem si¢ migdzy réznymi placéwkami edukacyjnymi
po przeprowadzce.
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Ograniczenia zasobow

Ograniczenia budzetowe 1 zalezno$¢ od zewnetrznych (czesto krotkoterminowych) strumieni
finansowania utrudniajg trwato$¢ wielu inicjatyw. Programy, ktore sa obiecujace na etapach
pilotazowych, moga nie zosta¢ rozbudowane ze wzglgdu na brak dtugoterminowego zaangazowania
finansowego lub wsparcia instytucjonalnego.

Zmiennos$¢ polityki

Zmiany w polityce krajowej, oszczgdnosci gospodarcze i szersze debaty na temat polityki
migracyjnej na szczeblu UE doprowadzity do czestych zmian w greckiej polityce migracyjnej i
integracyjnej. Ta zmienno$¢ podwaza ciagglos¢ programow edukacyjnych i zawodowych, utrudniajac
ustanowienie stabilnych $ciezek dla dzieci uchodzcow.

Niewystarczajace specjalistyczne szkolenia personelu

Chociaz istniejg programy wsparcia migdzykulturowego i jezykowego, wielu pracownikdéw
pierwszej linii, czy to w stuzbach azylowych, osrodkach recepcyjnych czy instytucjach edukacyjnych,
nie ma solidnego przeszkolenia, aby poradzi¢ sobie ze ztozono$cig kontekstu uchodzczego.
Specjalistyczna wiedza na temat podejs¢ uwzgledniajacych traume, komunikacji miedzykulturowej i
wsparcia psychospotecznego jest nadal ograniczona.

Konsekwencje dla dzieci uchodzcow w ksztalceniu zawodowym

Wzajemne oddziatywanie tych polityk, instytucji i mechanizméw finansowania ma bezposredni
wplyw na zakres, w jakim dzieci uchodzcéw moga uzyska¢ dostgp do wysokiej jakosci, stabilnych
sciezek edukacyjnych, w tym programéw VET. Przedtuzajace si¢ procedury azylowe, czeste
przeprowadzki i brak jasnosci co do statusu pobytu moga zakloci¢ nauke dzieci. Tymczasem instytucje
dazace do inkluzywnosci moga mie¢ trudnos$ci z poruszaniem si¢ po niepewno$ciach prawnych,
gromadzeniem niezbgdnych zasobow Iub zapewnianiem nauczycielom szkolen i narzedzi do
skutecznego wspierania uczniéw uchodzcow.

Pomimo tych wyzwan wiele wydarzen (takich jak rozbudowa o$rodkéw recepcyjnych dla
edukacji uchodzcow 1 szk6t miedzykulturowych) pokazuje postep. Trwajace wysitki organizacji
pozarzadowych, organizacji miedzynarodowych i wtadz lokalnych majace na celu wypekienie luk i
eksperymentowanie z innowacyjnymi rozwigzaniami oferuja modele bardziej spojnych podejs¢. Co
najwazniejsze, przyszie ulepszenia polityki musza obejmowaé bardziej sprawng koordynacje
migdzysektorowa, state finansowanie i ukierunkowane szkolenia dla sektora VET, aby dzieci
uchodzcow mialy rowne szanse na rozwijanie swoich umiej¢tnosci, integracje ze spoteczenstwem
greckim i ostatecznie wniesienie wktadu do lokalnej gospodarki.

Ta rozszerzona dyskusja na temat ram polityki i ustalen instytucjonalnych podkresla ztozonosé¢
kontekstu migracyjnego Grecji i podkresla potrzebe spojnych, wspolnych podejsé. Nastepne rozdziaty
(o potrzebach i wyzwaniach uchodzcow, rzeczywistych problemach personelu VET i dostgpnosci
zasobow szkoleniowych) opieraja si¢ na tym fundamencie, ilustrujac, w jaki sposob polityka i praktyka
przecinajg si¢ na poziomie oddolnym.
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Warunki przyjmowania, zakwaterowania i reakcji spolecznej

Wysitki majace na celu zarzadzanie i przyjmowanie duzej liczby uchodzcéw i migrantow w Grecji
nie moga by¢ postrzegane wylacznie jako wyzwanie administracyjne lub prawne. Doswiadczenia
nowoprzybytych, szczegdlnie dotyczace tego, gdzie i jak sg zakwaterowani oraz jak reagujg lokalne
spolecznosci, zasadniczo wplywaja na ich zdolno$¢ do adaptacji, dostepu do edukacji i planowania. W
przypadku dzieci uchodzcow stabilno$¢ zakwaterowania i wspierajace srodowisko sag w szczego6lnosci
niezbednymi warunkami wstepnymi do statego uczeszczania do szkoty lub ksztatcenia zawodowego. W
tej sekcji zbadano, w jaki sposob warunki przyjmowania, warunki zakwaterowania i postawy spoleczne
w Grecji ewoluowaly w ciggu ostatniej dekady, ksztattujac (a czasami ograniczajac) proces integracji.

Centra recepcyjne i obiekty ,,Hotspot”
Poczatki podejscia Hotspot

W odpowiedzi na gwattowny wzrost liczby przybyszoéw od 2015 r. Unia Europejska (UE)
wprowadzita model ,,hotspot” w krajach pierwszej linii, takich jak Grecja i Wilochy. Na greckich
wyspach Lesbos, Chios, Samos, Leros i Kos utworzono osrodki przyjmowania i identyfikacji (RIC) w
celu rejestrowania, pobierania odciskow palcow i identyfikacji przybywajacych uchodzcow i
migrantow.

Przeludnienie i warunki Zycia

Z czasem te placowki staty si¢ znane z powaznego przeludnienia, a wiele z nich dziatato znacznie
powyzej zamierzonej przepustowosci. Ponadto warunki w obozach czesto pogarszaty si¢ z powodu
niewystarczajacych warunkoéw sanitarnych, ograniczonej opieki zdrowotnej i niewystarczajacych
srodkow zimowania, czynnikéw wielokrotnie podkreslanych przez mi¢dzynarodowe organizacje praw
cztowieka. W takich warunkach dostep dzieci uchodzcéw do bezpiecznych placow zabaw, wsparcia
psychospotecznego lub stabilnej edukacji jest powaznie ograniczony, a ryzyko dla zdrowia
psychicznego znacznie wzrasta.

Przejscie na kontynent

Chociaz Oswiadczenie UE-Turcja (2016) przyczynito si¢ do zmniejszenia liczby nowo przybytych,
ograniczylo réwniez przemieszczanie si¢ wielu osob ubiegajacych si¢ o azyl na wyspy do czasu
rozpatrzenia ich wnioskow, co spowodowato znaczne waskie gardta. Nastepnie, przy wsparciu UE,
UNHCR 1 organizacji pozarzadowych, wtadze greckie staraly si¢ przenie$¢ osoby narazone i uznanych
uchodzcow do os$rodkoéw na stalym ladzie. Jednak proces ten czgsto byl powolny lub nieréwny, co
prowadzito do okresow niepewnos$ci dla dzieci i nastolatkow, ktorych edukacja byla zakldcana za
kazdym razem, gdy si¢ przeprowadzali.

Programy zakwaterowania miejskiego
Od obozowisk do miejskich osiedli

Rownolegle z dziataniem wyspiarskich hotspotow, rézne programy miaty na celu zapewnienie
bardziej godnych warunkéw zycia na kontynencie. Jednym z najbardziej znanych przyktadow jest
program ESTIA (Emergency Support to Integration and Accommodation), wdrazany przez UNHCR we
wspoltpracy z greckim rzgdem i lokalnymi gminami. W ramach ESTIA osoby ubiegajace si¢ o azyl i
uznani uchodzcy moga uzyska¢ dostgp do wynajmowanych mieszkan na obszarach miejskich zamiast
mieszka¢ w obozach.
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Korzysci z integracji i edukacji

Umieszczanie rodzin w §rodowisku miejskim przyniosto liczne korzysci:

o Blisko$¢ ustug: Mieszkanie w miastach lub ich poblizu zapewnia lepszy dostep do
szkot, placowek stuzby zdrowia, kursow jezykowych i sieci wsparcia spotecznego.

e Wieksza autonomia: Rodziny moga nawigzywaé kontakty =z lokalnymi
spotecznos$ciami i wypracowywaé codzienne zwyczaje przypominajagce te panujace w
spoleczenstwach przyjmujacych.

o Ciaglo$¢ edukacyjna: Stabilne miejsce zamieszkania w mie§cie moze ulatwic
dzieciom uchodzcow kontynuowanie nauki oraz udzial w zajgciach pozalekcyjnych lub
zajeciach wyrébwnawczych z jezyka.

Pomimo tych zalet dostepnos¢ odpowiedniego, dlugoterminowego zakwaterowania miejskiego
moze by¢ ograniczona, a wiele rodzin uchodzcow nadal zmaga si¢ z ryzykiem eksmisji po zakonczeniu
finansowania programu lub po otrzymaniu decyzji o azylu. W zwigzku z tym ich poczucie
bezpieczenstwa i zdolnos$¢ planowania pozostaja kruche.

Postawy spoleczne i zaangazowanie spolecznos$ci
Solidarno$¢ oddolna i wolontariat

Jednym z godnych uwagi aspektow sytuacji uchodzcéw w Grecji byt ogromny oddolny wyraz
wsparcia ze strony lokalnych wolontariuszy, grup solidarnosciowych i organizacji spoleczenstwa
obywatelskiego, szczegdlnie w szczytowych latach 2015-2016. Wielu greckich obywateli oferowato
zywno$¢, ubrania i nieformalng pomoc, a niektdre wyspy otrzymaty nawet miedzynarodowe uznanie za
lokalne wysitki w zakresie goscinnosci. Te sieci wolontariuszy w wielu przypadkach zapewnity
niezbedna pomoc pierwszej pomocy i wsparcie psychologiczne rodzinom uchodzcow.

Debaty publiczne i narracje medialne

Z czasem jednak przedtuzajace sie trudnosci ekonomiczne i napigcia polityczne przyczynily si¢ do
mieszanych postaw spotecznych wobec przybyszow. Relacje medialne moga czasami podkresla¢ obawy
dotyczace bezpieczenstwa, obcigzenie lokalnej infrastruktury lub przedstawia¢ imigrantow w
negatywnym $wietle, podsycajac obawy i podejrzenia w okreslonych spotecznosciach. Z drugiej strony,
bardziej zréwnowazone lub przychylne media podkreslaja odpowiedzialno$¢ humanitarng, historie
sukcesOw integracji i potencjalny wktad uchodzcoéw w site robocza i kulturg Grecji.

Przypadki ksenofobii i sprzeciw skrajnej prawicy

Podczas gdy wielu Grekow wykazalo si¢ wspotczuciem, skrajnie prawicowe grupy i segmenty
populacji okazjonalnie wyrazaty wrogos¢ wobec osiedli dla uchodzcow, organizujac protesty lub, w
rzadkich przypadkach, uciekajac si¢ do przemocy. Ta reakcja moze objawia¢ si¢ ngkaniem,
wandalizmem lub zastraszaniem, podkreslajac potrzebe statego zaangazowania spotecznosci i kampanii
uswiadamiajgcych w celu wspierania spojnosci spotecznej. Negatywne doswiadczenia w lokalnych

dzielnicach lub strach przed dyskryminacja moga odstrasza¢ rodzicow uchodzcow od zapisywania
dzieci do szkot lub na zajecia pozalekcyjne.

Wplyw na dzieci i dostep do edukacji
Czeste przeprowadzki i zaklocenia w nauce

Ograniczenia polityczne, problemy z pojemnoscig i lokalny opér moga prowadzi¢ do czgstych
relokacji z wysp do obozéw na ladzie, z obozow do apartamentow, a nawet migdzy miastami. Dla dzieci
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kazda przeprowadzka przerywa nauke i relacje z rowiesnikami. Niektorzy znajduja si¢ na listach
oczekujacych w lokalnych szkotach, podczas gdy inni maja problemy z nadazaniem za nauka, jesli
wsparcie jezykowe i dotyczace umiejetnosci czytania i pisania nie jest odpowiednio szybko zapewniane.

Stres psychologiczny i niepewnosé

Niepewnos$¢ mieszkaniowa i napigte Srodowisko spoteczne potgguja obciazenie psychiczne dzieci
uchodzcow, z ktorych wiele do§wiadczyto juz traumy z powodu konfliktu lub niebezpiecznych podrozy.
Stres i legk moga wptywaé na ich koncentracje, motywacj¢ i ogdlne samopoczucie, podkreslajac
znaczenie zintegrowanego wsparcia psychospotecznego i podejscia do nauczania uwzgledniajacego
traum¢ w kazdym $rodowisku edukacyjnym lub szkoleniu zawodowym.

Inicjatywy integracyjne kierowane przez spolecznos$é

Pomimo tych wyzwan istnieja réwniez liczne przyktady dziatan integracyjnych podejmowanych
przez spotecznosC, ktore okazaty si¢ transformacyjne. Wiladze lokalne i organizacje obywatelskie
wspotpracuja ze szkotami i instytucjami VET w niektoérych gminach, aby tworzy¢ integracyjne,
przyjazne przestrzenie. Zajecia jezykowe, zajecia sportowe i wydarzenia wymiany kulturalnej moga
pomoéc przetamaé bariery. Poprzez wzmocnienie wspotpracy migdzy edukatorami, pracownikami
socjalnymi, rodzicami i organizacjami pozarzadowymi takie inicjatywy pokazuja, ze pozytywne
zaangazowanie, a nie izolacja, przynosi lepsze rezultaty dla dzieci i rodzin.

Spojrzenie w przyszio$é: budowanie spolecznos$ci integracyjnych

Trwajace dos$wiadczenia Grecji w zakresie przyjmowania uchodzcéw i reakcji spolecznej
podkreslaja ztozonos$¢ integracji. Podczas gdy s$rodki nadzwyczajne i krotkoterminowe rozwigzania
mieszkaniowe zaspokajaja natychmiastowe potrzeby humanitarne, dtugoterminowy sukces wymaga
tworzenia $srodowisk, w ktorych uchodzcy, w tym dzieci, moga si¢ rozwijac.

1. Stabilne zakwaterowanie: Aby zapewni¢ dzieciom nieprzerwang edukacje, niezwykle
wazne jest, aby rodziny nie musialy zmienia¢ miejsc zakwaterowania krotkoterminowego.

2. Zaangazowanie wladz lokalnych: Wtadze lokalne, ktére podejmujg proaktywne kroki,
takie jak wyznaczanie mediatorow kulturowych, wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi i
inwestowanie w programy wsparcia edukacyjnego, zwykle odnotowujg lepsze rezultaty.

3. Kampanie zwi¢kszajace $wiadomo$¢ spoleczng: Solidarno$¢ oddolng mozna
pielegnowaé poprzez dziatania podnoszace $wiadomos$¢, wydarzenia miedzykulturowe i
lokalne media, ktore podkreslajg korzysci ptynace ze wspdlnej spotecznosci.

4. Wsparcie holistyczne: mieszkalnictwo, edukacja, opieka zdrowotna i wilgczenie
spoleczne musza by¢ zintegrowane. Na przyklad utworzenie na miejscu ustug opieki nad
dzie¢mi lub poradnictwa moze pomoéc rodzinom w stabilizacji i umozliwi¢ starszej mtodziezy i
dorostym kontynuowanie ksztatcenia zawodowego lub zatrudnienia.

Cho¢ wcigz istnieje wiele przeszkod strukturalnych, istnieje wiele dowodoéw na to, ze dobrze
skoordynowane, oparte na spotecznosci podejscia do przyjmowania i zakwaterowania mogg stanowic
podstawe udanej integracji, zwlaszcza w przypadku dzieci uchodzcéw, dla ktérych poczucie
przynaleznosci i cigglosci edukacyjnej maja kluczowe znaczenie dla ich rozwoju i dtugoterminowych
perspektyw.

Ta rozszerzona dyskusja na temat sekcji 2.4 rzuca $wiatlo na szersze srodowisko, w ktorym zyja
uchodzcy i migranci w Grecji, od o$rodkéw recepcyjnych na wyspach po miejskie programy
mieszkaniowe 1 postawy spoteczne, ktore wptywaja na ich codzienne zycie. Te wymiary krytycznie

84



RSN Dofinansowane przez
LN Unie Europejska

ksztaltujg wykonalnos¢ integracji dzieci uchodzcow w szkotach i programach VET, temat, ktory kolejne
rozdziaty zbadajg bardziej szczegdtowo.

Od reagowania kryzysowego do dlugoterminowych wysitkow integracyjnych

W ciagu ostatniej dekady krajobraz migracyjny Grecji przechodzit przez roézne fazy,
odzwierciedlajac intensywno$¢ i pilno$¢ przybyszoéw, zmieniajacg si¢ dynamike polityczng i
zmieniajace si¢ zdolnosci instytucjonalne. Podczas gdy wczesna reakcje charakteryzowala pomoc
humanitarna w sytuacjach nadzwyczajnych, w ostatnich latach zaobserwowano rosngca §wiadomos¢
potrzeby zrownowazonych, dlugoterminowych podejs¢, ktore umozliwiajg uchodzcom (w tym dzieciom
i mlodziezy) integracje z greckim spoleczenstwem. Ta zmiana, cho¢ wcigz w toku, ma znaczace
implikacje dla polityki krajowej, spotecznosci lokalnych i, co najwazniejsze, dla systemow
edukacyjnych i VET.

Poczatkowe skupienie si¢ na pomocy humanitarnej
Wzrost przyjazdow i zarzadzanie kryzysowe

Gdy w latach 2015-2016 do Grecji przybyly setki tysigcy uchodzcow i migrantow, rzad i
lokalne spotecznosci zostaly zmuszone do szybkiej reakcji na sytuacje powszechnie okreslang jako
,»Kryzys humanitarny”. Natychmiastowym priorytetem byto zapewnienie niezbednych ustug, zywnosci,
wody, opieki medycznej i schronienia. Na wyspach mnozyly si¢ prowizoryczne obozy, a wolontariusze
z Grecji 1 spolecznosci migdzynarodowej wkroczyli, aby zaoferowac niezb¢dng pomoc na miejscu. W
tym okresie polityka koncentrowata si¢ na powstrzymywaniu kryzysu: rejestrowaniu i identyfikowaniu
nowo przybytych, odcigzaniu wysp i koordynowaniu finansowania awaryjnego za posrednictwem
mechanizmoéw UE i organizacji migdzynarodowych.

Luki w edukacji spowodowane sytuacjami awaryjnymi

Biorac pod uwage szeroki zakres natychmiastowych potrzeb, edukacja dzieci uchodzcow
schodzita na dalszy plan na najwczeSniejszych etapach. Nieformalne przestrzenie edukacyjne w
obozach lub za posrednictwem organizacji pozarzagdowych czesto byly niedostatecznie obsadzone
personelem, niedofinansowane i ograniczone przez ograniczenia infrastrukturalne. Nadrzedng troska
bylo zapobieganie zatamaniu si¢ zdrowia publicznego i bezpieczenstwa, pozostawiajac minimalna
przepustowos$¢ na projektowanie ustrukturyzowanych programow edukacyjnych lub $ciezek
zawodowych. Wiele rodzin nadal miato nadziej¢ na kontynuowanie podrézy do Europy Péinocnej lub
Zachodniej, dlatego tez pomyst dlugoterminowego pobytu w Grecji nie zawsze byt brany pod uwage.

Ewolucja polityk i reform instytucjonalnych
Przej$cie do strukturalnego przyjecia i integracji

W miarg jak przybywato coraz wigcej osob, a wielu uchodzcoéw utkngto w Grecji z powodu
zamknig¢cia granic na Batkanach, priorytety polityczne zaczety si¢ zmieniaé. Wiladze uznaly, ze
uchodzcy pozostang w Grecji przez dluzszy czas, co zmusitlo do wyjécia poza pomoc dorazng w
kierunku bardziej ustrukturyzowanego systemu przyjmowania i strategii integracji. Znalazto to
odzwierciedlenie w reformach ustawodawczych, takich jak ustawa 4375/2016, ktéra wprowadzita
aktualizacje do procesu azylowego i warunkow przyjmowania.
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Wspélpraca i plany strategiczne

Wiadze krajowe i1 lokalne zaczely rowniez systematyczniej wspdtpracowac z organizacjami
miedzynarodowymi, takimi jak UNHCR i Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji (IOM), a takze z
organizacjami pozarzagdowymi i samorzgdami miejskimi. Cho¢ czasami wdrazane niedoskonale,
strategie takie jak Narodowa Strategia Integracji i plany dziatania sygnalizowaty rosngce zaangazowanie
W zajmowanie si¢ nauczaniem jezykow, szkoleniami zawodowymi i wigczeniem spotecznym.

Réwnowazenie granic i integracji

Pomimo tych zmian, potrzeba kontrolowania nieregularnych przeptywow migracyjnych
pozostata jednym z gléownych zmartwien UE, co znalazto swoj punkt kulminacyjny w Os$wiadczeniu
UE-Turcja z 2016 r. Ten $rodek polityczny zmniejszyt liczbe nowo przybytych, ale wprowadzit ztozone
wyzwania prawne i administracyjne, zwlaszcza na wyspach. Panstwo greckie musiato zatem
zrownowazy¢ obowiazki w zakresie zarzadzania granicami z potrzebg promowania S$rodkow
integracyjnych dla osoéb juz obecnych. To podwdjne zadanie nadal ksztattuje decyzje polityczne i
dyskurs publiczny.

Laczenie krétkoterminowych potrzeb i dlugoterminowych mozliwoSci
Rozwigzania mieszkaniowe i spoleczno$ciowe

Przenoszenie rodzin z wyspiarskich hotspotow do obszarow miejskich na kontynencie
stanowilo istotny krok w kierunku normalizacji codziennego zycia i utatwienia dostgpu do edukac;ji i
ushug zdrowotnych. Programy takie jak ESTIA (Emergency Support to Integration and
Accommodation) mialy na celu zastgpienie obozow zakwaterowaniem w apartamentach, umozliwiajac
rodzinom zycie wsrdéd mieszkancow, zapisywanie dzieci do pobliskich szkot i petniejszg integracje z
zyciem spotecznosci. Rownolegle inicjatywy, takie jak projekt HELIOS, zaczgly oferowac kursy
integracyjne, zajecia jezykowe i wsparcie w znalezieniu pracy.

Dostep edukacyjny dla dzieci

W Ministerstwie Edukacji utworzenie lub rozbudowa Osrodkow Przyje¢ dla Edukacji
Uchodzcow (DYEP) i Szkol Miedzykulturowych wykazato namacalny krok od doraznych inicjatyw
do bardziej systematycznych struktur edukacyjnych. Jednak polaczenie krotkoterminowej pomocy z
dtugoterminowsa edukacja pozostaje wyzwaniem. Niektore dzieci nadal czesto si¢ przeprowadzajg z
powodu opo6znien biurokratycznych, zmian w programach mieszkaniowych lub decyzji rodzinnych,
ktore zaktocaja ciagtosé ich edukacii.

Znaczenie szkolen jezykowych i ksztalcenia zawodowego

Nauka jezykow, gléwnie greckiego i angielskiego, stata si¢ kluczem do udanej integracji.
Wejscie na rynek pracy lub $ciezki zawodowe sa wyjatkowo pilne dla starszej mtodziezy i miodych
dorostych. Tutaj programy VET moga zapewni¢ kluczowe podnoszenie kwalifikacji, oferujac droge do
samowystarczalnosci i przysztego rozwoju zawodowego. Jednak wiele centrow VET nie dysponuje
specjalistycznymi zasobami, wielojezycznymi materiatami ani przeszkolonym personelem, ktory
moglby pomiesci¢ uczniow z réznych srodowisk kulturowych i jezykowych.
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Zaangazowanie spolecznosci i spdjnos¢ spoleczna
Inicjatywy na szczeblu lokalnym

W miarg jak reagowanie na sytuacje kryzysowe przechodzito w dlugoterminowg perspektywe,
projekty i wspotpraca napedzane przez spotecznos¢ zaczely rozkwita¢. Gminy, organizacje kulturalne,
kluby sportowe i oddolne grupy wolontariuszy odgrywaly coraz wazniejsza rolg; organizujac lokalne
zajecia jezykowe, wydarzenia migdzykulturowe i mentoring zawodowy. Nauczyciele i trenerzy VET
utworzyli rowniez nieformalne sieci, aby dzieli¢ si¢ najlepszymi praktykami nauczania uczniow
bedacych uchodzcami.

Budowanie zaufania i akceptacji

Dla uchodzcow znaczaca integracja wykracza poza polityke instytucjonalng. Prawdziwa
akceptacja i codzienne interakcje z mieszkancami moga decydowac o poczuciu przynaleznosci. W
obszarach, w ktorych lokalna populacja byta bardziej otwarta, oferujgc korepetycje prowadzone przez
wolontariuszy, wydarzenia spotecznosciowe lub programy mentoringowe, dzieci uchodzcow i ich
rodziny generalnie zgtaszaty bardziej pozytywne do$wiadczenia i lepsze wyniki edukacyjne. Z drugiej
strony spotecznosci zmagajace si¢ z oszczgdno$ciami gospodarczymi lub nastrojami antyimigracyjnymi
czasami stanowig bariery dla udanej integracji, w tym protesty przeciwko zapisom uchodzcéw do szkot
lub nieche¢¢ lokalnych firm do oferowania stazy.

Ciagle wyzwania i droga przed nami
Fragmentacja wysitkow

Pomimo zauwazalnego postgpu, wielu interesariuszy nadal opisuje podej$cie Grecji do
integracji jako rozdrobnione. Projekty czesto w duzym stopniu opierajg si¢ na krotkoterminowym
finansowaniu UE, co prowadzi do okresowych przerw. Koordynacja migdzy ministerstwami
rzagdowymi, gminami, organizacjami pozarzadowymi i organizacjami mi¢dzynarodowymi pozostaje w
toku, a zmiany polityki na szczeblu krajowym lub unijnym moga zaktdcic¢ inicjatywy integracyjne.

Potrzeba zrownowazonego finansowania i potencjalu instytucjonalnego

Ustanowienie statych, dobrze wyposazonych struktur edukacji i szkolen dla uchodzcow jest
kluczem do wyjscia z trybu kryzysowego. Niedobory w budzetach edukacji publicznej, niedostatecznie
przeszkolony personel VET i ograniczone ushugi wsparcia jezykowego nadal utrudniajg wysitki. Bez
przewidywalnych, wieloletnich strumieni finansowania i1 solidnego budowania potencjatu
instytucjonalnego wiele inicjatyw pozostaje podatnych na ciecia budzetowe lub zmieniajace sie
priorytety polityczne.

Mozliwosci ulepszen systemowych

W bardziej optymistycznej tonacji, lekcje wyciagniete z lat 2015-2016 dostarczyly cennych
spostrzezen na temat tego, co dziata. Miejskie programy mieszkaniowe, edukacja miedzykulturowa i
lokalne projekty integracji spotecznej odniosty sukces, gdy byty odpowiednio skalowane i wspierane.
W przysztosci Grecja moze przekierowac te spostrzezenia na szersze reformy edukacyjne, programy
rozwoju zawodowego dla nauczycieli i personelu VET oraz ramy kierowane przez spoteczno$é, ktore
sprzyjaja inkluzywnym §rodowiskom.
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Rola programu Erasmus+ i HELP VET

Programy takie jak HELP VET w ramach programu Erasmus+ sg idealnie przygotowane do
budowania na tych doswiadczeniach, utatwiajac wymiang wiedzy, wspotprace migdzynarodowa i
wspottworzenie ukierunkowanych zasobow. Poprzez taczenie greckich instytucji VET z partnerami
mi¢dzynarodowymi, takie inicjatywy moga katalizowac najlepsze praktyki, podkresla¢ innowacyjne
projekty pilotazowe i1 zachgca¢ do mozliwosci uczenia si¢ od roéwiesnikow, ktdére wzmacniaja
bezposrednie potrzeby i dlugoterminowa wizje integracji (Asylum Information Database, 2024),
(Kourachanis, 2022), (REFUGEE.INFO GREECE, 2024), (InfoMigrants, 2024), (UNHCR, 2024).

Whniosek

Stopniowe przejscie Grecji od reagowania kryzysowego do trwatych wysitkow integracyjnych
ilustruje ztozonos¢ przyjmowania duzych populacji uchodzcéw. Podczas gdy wczesne interwencje
polityczne koncentrowaly si¢ na zarzadzaniu kryzysowym, uporczywa i ewoluujaca natura przeptywow
migracyjnych wymagata glebszego, bardziej holistycznego podejscia. W przypadku dzieci uchodzcoéw
dlugoterminowa stabilno$¢, zarowno w mieszkalnictwie, jak i edukacji, ma kluczowe znaczenie dla
pomyslnej integracji. W miarg jak Grecja nadal udoskonala swoja polityke i wzmacnia zdolnosci
instytucjonalne, kluczowym wyzwaniem bgdzie zapewnienie, ze mechanizmy kryzysowe przeksztalcg
si¢ w solidne, inkluzywne systemy, ktore wyposaza nastepne pokolenie w umiejetnosci i mozliwosci
rozwoju. Dzieki starannie opracowanym, dobrze finansowanym i wspieranym przez spotecznos$¢
strategiom, wspieranym przez programy takie jak HELP VET, Grecja moze zblizy¢ si¢ do realizacji
spojnego, zrbwnowazonego modelu integracji dzieci i mtodziezy uchodzcow.

Rzeczywiste potrzeby, mozliwos$ci, trudnosci 1 problemy migrantow/uchodzcoéw
I ich dzieci w konteks$cie procesu integracji.

Doswiadczenie migracji, w szczego6lnosci przymusowego przesiedlenia, niesie ze soba glebokie
implikacje dla spotecznego, ekonomicznego i kulturalnego dobrostanu jednostek. Kiedy uchodzcy i
migranci przybywajg do nowego kraju, czesto staja w obliczu szans i przeszkod, ktore wplywaja na ich
zdolno$¢ do odbudowania stabilnego zycia i stania si¢ aktywnymi uczestnikami spolecznos$ci
przyjmujacych. W przypadku Grecji, bedacej punktem przybycia na pierwszej linii dla znacznej liczby
0sob uciekajacych przed konfliktami i trudnosciami, te wyzwania integracyjne sa szczegolnie widoczne.
Uchodzcy i migranci, a takze ich dzieci, wnosza roznorodne pochodzenie, umiejgtnosci i aspiracje, ale
napotykaja roéwniez bariery jezykowe, zawiloSci biurokratyczne, niepewno$¢ ekonomiczng i
dhugotrwate skutki traumy.

Ten rozdziat zaglgbia si¢ w zré6znicowane i czgsto powigzane ze sobg kwestie, ktore ksztattuja
proces integracji migrantow, uchodzcow i ich rodzin w Grecji. Rozpoczyna si¢ od zbadania czynnikow
spoteczno-ekonomicznych, takich jak niepewno$¢ mieszkaniowa, ograniczenia zatrudnienia i
niestabilno$¢ finansowa, ktére czg¢sto podwazaja wysitki na rzecz znalezienia stabilizacji i planu.
Nastepnie dyskusja przechodzi do wyzwan w edukacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem nabywania
jezyka i przerwanej nauki. Podkresla potrzeby dzieci uchodzcéw, ktoére musza dostosowaé si¢ do
nowego systemu szkolnego, a jednoczesnie radzi¢ sobie ze stresem psychologicznym i emocjonalnym.
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Kolejne sekcje dotycza przeszkod zwigzanych z picig i wiekiem, z ktéorymi borykajg si¢ niektorzy
uczniowie, podkreslajac znaczenie dostosowanych elastycznych uslug wsparcia.

Opisujac szczegotowo trudnosci i pojawiajace sie mozliwosci wiaczenia spotecznego, rozdziat
ten zapewnia krytyczny kontekst dla interesariuszy, ktorzy chca wzmocni¢ polityki i programy.
Ostatecznie zrozumienie rzeczywistych potrzeb i wyzwan, z jakimi borykaja si¢ spolecznos$ci
uchodzcow 1 migrantow w Grecji, jest pierwszym krokiem w kierunku budowania bardziej
sprawiedliwych, zrownowazonych $ciezek do integracji, zarbwno w ramach formalnych systemow
edukacji i szkolen, jak i w szerszej sferze spoleczne;.

Wyzwania spoteczno-ekonomiczne i integracja rynku pracy

Stabilno$¢ spoteczno-ekonomiczna stanowi podstawe kazdej udanej $ciezki integracji
uchodzcow i1 migrantow. W Grecji, ktora doswiadczyta przedluzajacego si¢ kryzysu gospodarczego w
ciggu ostatniej dekady, konkurencja o ograniczone zasoby i ograniczone mozliwosci zatrudnienia
poteguje przeszkody, z ktérymi borykajg si¢ przybysze. Ponadto ztozone procesy administracyjne,
niepewno$¢ prawna i brak solidnych struktur wsparcia mogg sprawic, ze nowo przybylym rodzinom
bedzie niezwykle trudno zapewni¢ sobie dlugoterminowe, godne $rodki do zycia. W tej sekcji zbadano,
w jaki sposob te wyzwania spoleczno-ekonomiczne wpltywaja na uchodzcéw i migrantdw, a w
konsekwencji na ich dzieci, jednoczes$nie podkreslajac szersze implikacje dla integracji.

Mozliwosci i bariery zatrudnienia
Wysokie bezrobocie i niepelne zatrudnienie

Pomimo wysitkow na rzecz stabilizacji gospodarczej stopa bezrobocia w Grecji
pozostaje jedng z najwyzszych w Unii Europejskiej, oscylujac wokot dwucyfrowych
procentdw przez wicksza cze$¢ ostatniej dekady. To srodowisko ostrej konkurencji na
rynku pracy czgsto sprawia, ze pracodawcy sa mniej sktonni do podejmowania ryzyka
w zatrudnianiu osob niebgdacych obywatelami Grecji, szczegdlnie tych z ograniczong
dokumentacja lub znajomoscia jezykow.

Niedostateczne zatrudnienie to kolejny powazny problem. Nawet jesli uchodzcy i
migranci znajda pracg, moga zosta¢ zdegradowani do prac nisko wykwalifikowanych,
niepewnych lub nieformalnych, ktore nie odpowiadajg ich kwalifikacjom zawodowym
ani aspiracjom.

Przeszkody administracyjne i status prawny

Uzyskanie prawnego prawa do pracy jest warunkiem wstepnym formalnego
zatrudnienia. Jednak biurokratyczne opoznienia w procesie azylowym i trudnosci z
odnawianiem zezwolen na pobyt moga sprawi¢, ze uchodzcy i migranci nie beda w
stanie znalez¢ stabilnej pracy przez miesiace, a nawet lata.

Nawet po uzyskaniu pozwolenia na prace poruszanie si¢ po greckim systemie
podatkowym, zabezpieczenia spolecznego i opieki zdrowotnej moze by¢ zniechgcajace
bez odpowiedniego doradztwa prawnego lub wsparcia jezykowego. Zamieszanie wokot
tych proceséw czesto zmusza uchodzcoéw do polegania na nieformalnych sieciach, ktére
moga narazi¢ ich na wyzysk i niepewne warunki pracy.
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Uznawanie kwalifikacji i umiejetnosci

Wielu uchodzcéw i migrantdw posiada cenne kwalifikacje, dyplomy uniwersyteckie,
certyfikaty zawodowe lub umiej¢tnosci handlowe, ale greckie procedury uznawania
zagranicznych kwalifikacji sa notorycznie dlugie i niejasne. W rezultacie lekarze,
inzynierowie lub nauczyciele moga by¢ zmuszeni do przyjmowania stanowisk o niskich
kwalifikacjach lub pozostawaé bezrobotnymi w oczekiwaniu na oficjalne uznanie ich
kwalifikacji.

Ksztalcenie i1 szkolenie zawodowe (VET) mogtoby oferowac $ciezke do podnoszenia
kwalifikacji lub przekwalifikowania, jednak ograniczona liczba miejsc, bariery
jezykowe 1 brak dostosowanych programéw pomostowych moga hamowaé
uczestnictwo. Ta luka dotyczy gtownie osob, ktdre przerwaty lub ukonczyty edukacje.

Znajomos$¢ jezyka

Znajomos$¢ jezyka greckiego jest kluczowa dla wigkszosci form formalnego
zatrudnienia. Podczas gdy niektére role w turystyce lub migdzynarodowych
organizacjach pozarzadowych moga wymagac jezyka angielskiego lub innych jezykow,
wiekszo$¢ stanowisk na greckim rynku pracy stawia na pierwszym miejscu (lub
wymaga) jezyk grecki.

Kursy jezykowe sa dostepne za posrednictwem organizacji pozarzadowych, gmin lub
centrow edukacji dla dorostych, ale liczba miegjsc czegsto przekracza zapotrzebowanie.
Listy oczekujacych moga by¢ dlugie, a godziny zaje¢ moga nie pokrywaé si¢ z
obowigzkami zawodowymi lub rodzinnymi, co stwarza dodatkowe przeszkody dla
osOb, ktore chcg poprawi¢ swoje umigjetnosci jezykowe, aby uzyskaé lepsze
zatrudnienie.

Niestabilno$¢ mieszkaniowa i niepewnos$¢ ekonomiczna
Ustawienia miejskie i obozowe

Rodziny uchodzcow mieszkajace w obozach lub o$rodkach recepcyjnych, szczegdlnie
na wyspach, maja ograniczony dostep do lokalnych rynkéw pracy z powodu izolacji
geograficznej, ograniczen w przemieszczaniu si¢ 1 niewystarczajacego transportu
publicznego. Ten brak mozliwosci utrwala cykl zaleznosci od pomocy humanitarne;.

Chociaz mozliwosci pracy mogg by¢ bardziej liczne w obszarach miejskich, tak samo
jest z kosztami utrzymania. Wysoki czynsz w miastach takich jak Ateny czy Saloniki
moze zmusi¢ rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji finansowej do zamieszkania w
mieszkaniach ponizej standardu lub wspotdzielonych lokalach. Rodziny moga
wowczas stawia¢ codzienne przetrwanie (placenie czynszu, kupowanie jedzenia) na
pierwszym miejscu niz inwestowanie w edukacje lub szkolenia zawodowe, ktore
przynosza dlugoterminowe korzysci, ale moga nie oferowa¢ natychmiastowego
dochodu.

Wplyw na dzieci

Gdy rodzice maja problemy ze znalezieniem stabilnego zatrudnienia, rodzina staje w
obliczu ciagglej niepewnosci ekonomicznej, ktora moze zaktoci¢ edukacje dzieci i ich
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dobrobyt. Dzieci moga czgsto si¢ przeprowadza¢ w poszukiwaniu tanszego mieszkania,
wielokrotnie zmienia¢ szkole i traci¢ ciaglos¢ edukacji.

Stres finansowy moze réwniez powodowaé napigcie emocjonalne w gospodarstwie
domowym, ograniczajagc zdolno$¢ rodzicow do wspierania dzieci w odrabianiu prac
domowych, uczestniczenia w wydarzeniach szkolnych lub inwestowania w zajgcia
pozalekcyjne. Z czasem to S$rodowisko niestabilno$ci grozi poglebieniem
niedogodnosci edukacyjnych, ktorych dzieci uchodzcéw mogly juz doswiadczyc.

Nieformalne zatrudnienie i ryzyko eksploatacji
Nieformalny rynek pracy

Z powodu przeszkod biurokratycznych i ograniczen prawnych niektérzy uchodzcey i
migranci zwracaja si¢ ku nieformalnemu lub nieudokumentowanemu zatrudnieniu.
Mogg pracowa¢ w rolnictwie, przetworstwie zywno$ci, budownictwie lub w
gospodarstwach domowych bez odpowiednich uméw, ubezpieczenia spotecznego lub
ochrony pracy.

Cho¢ tego typu praca moze zapewni¢ bardzo potrzebny dochod krétkoterminowy,
poleganie na sektorze nieformalnym naraza pracownikéw na kradziez wynagrodzen,
niebezpieczne warunki pracy i ograniczone mozliwosci dochodzenia roszczen w
przypadku naduzy¢.

Wykorzystywanie i podatnosé

Praktyki wyzysku, w tym praca przymusowa lub praca bardzo niedoptacana, sg ciaglym
problemem. Migranci i uchodzcy, zwlaszcza ci nieposiadajacy dokumentow prawnych,
moga by¢ niech¢tni do zglaszania wyzysku wladzom, obawiajac si¢ deportacji lub
negatywnych reperkusji w zwigzku z wnioskami o azyl.

Mtodzi dorosli, w tym nieletni bez opieki, ktorzy opuscili specjalistyczne osrodki
opieki, sa narazeni na wicksze ryzyko wykorzystywania, jesli nie majg stabilnego
miejsca zamieszkania, opieki dorostych i kontaktéw z legalnymi mozliwo$ciami
zatrudnienia.

Wyzwania zwigzane z plcia
Kobiety w sile roboczej

Kobiety bgdace uchodzcami i migrantkami mogg napotyka¢ dodatkowe ograniczenia
kulturowe lub rodzinne, ktére ograniczaja ich udziat w rynku pracy. Obowiazki
zwigzane z opiekg nad dzie¢mi, obowigzkami domowymi lub bariery jezykowe moga
ogranicza¢ ich zdolno$§¢ do uczestniczenia w programach szkoleniowych lub
poszukiwania pelnoetatowego zatrudnienia.

Normy kulturowe z krajow pochodzenia czasami zniechgcajg kobiety do pracy poza
domem lub angazowania si¢ w koedukacyjne przestrzenie edukacyjne, co komplikuje
ich perspektywy integracji. Dostosowane inicjatywy, na przyktad zajecia jezykowe lub
zawodowe tylko dla kobiet, moga pomoc rozwigzaé te problemy, ale ich podaz jest
ograniczona.
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Wspieranie gospodarstw domowych, ktorych glowa jest kobieta

Matki samotnie wychowujace dzieci lub gospodarstwa domowe prowadzone przez
kobiety moga potrzebowaé specjalistycznego wsparcia, w tym uslug opieki nad
dzie¢mi, elastycznych harmonograméw szkolen i bezpiecznego transportu do i z pracy.
Bez tych przepisow kobiety ryzykuja uwiezieniem w cyklu nisko ptatnej, nieformalne;j
pracy, ktora oferuje niewielkie mozliwo$ci awansu.

Polityka i odpowiedzi programowe
Projekty pilotazowe i inicjatywy prowadzone przez organizacje pozarzadowe

Kilka organizacji pozarzgdowych prowadzi programy skoncentrowane na zatrudnieniu,
oferujac doradztwo zawodowe, warsztaty pisania CV, szkolenia z przedsiebiorczos$ci i
kontakty z potencjalnymi pracodawcami. Podczas gdy te inicjatywy czgsto przynosza
zachgcajace historie sukcesu, pozostaja stosunkowo niewielkie w zakresie i w duzym
stopniu polegaja na zewngetrznym finansowaniu.

Inne projekty, czasami we wspoOlpracy z gminami, zapewniajg przestrzenie
coworkingowe lub przedsiebiorstwa spoteczne zatrudniajace uchodzcow i migrantow.
Moga to by¢ kamienie milowe do szerszej integracji, ale skalowanie pozostaje
wyzwaniem.

Rola ksztalcenia zawodowego w promowaniu integracji

Programy VET daja mozliwos¢ zdobycia praktycznych umiejetnosci, ktore moga
szybko poprawi¢ perspektywy zatrudnienia. Sektory takie jak turystyka, hotelarstwo
lub okreslone zawody moga by¢ bardziej otwarte na zatrudnianie nowych
pracownikow, zwlaszcza jesli otrzymaja oni szkolenie i podstawowa nauke jezyka,
dostosowana do kontekstu pracy.

Jednak instytucje VET potrzebuja systematycznych strategii inkluzji, aby by¢
skutecznymi, takich jak partnerstwa ze szkotami jezykowymi, elastyczny harmonogram
uwzgledniajacy nieregularne godziny pracy i wsparcie dla uznawania kwalifikacji.
Dostep do praktyk i stazy moze réwniez utatwi¢ przej$cie na formalny rynek pracy.

Mozliwe interwencje polityczne

Usprawnione procedury azylowe: Skrocenie opdznien w przetwarzaniu danych i
wyjasnienie kwestii zezwolen na prace na wczesnym etapie procedury azylowej
zapewnitoby uchodzcom prostsza $ciezke prawna do zatrudnienia.

Uznawanie kwalifikacji: Ulepszenie i przyspieszenie systemoéw oceny kwalifikacji
zagranicznych mogtoby zapobiec pozostawaniu wykwalifikowanych pracownikoéw w
podrzednych pracach.

Szkolenia ukierunkowane i dotowane zatrudnienie: Dotacje i zachety dla
pracodawcow zatrudniajacych uchodzcow, w potaczeniu z intensywnym szkoleniem
jezykowym lub zawodowym, moglyby utatwi¢ znalezienie odpowiedniego
zatrudnienia.
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Kompleksowe wsparcie dla rodzin: Pomoc mieszkaniowa, dostep do opieki nad
dzie¢mi i ustug psychospotecznych pomagaja ustabilizowa¢ rodziny, tworzac podstawe
do podjecia przez jednostki szkolen lub efektywnej pracy.

Wyzwania spoteczno-ekonomiczne pozostajg kluczowym elementem integracji uchodzcow i
migrantow w Grecji. Podczas gdy wielu z nich posiada solidne umiejetnos$ci i silne pragnienie pracy,
bariery systemowe, od niepewnos$ci prawnej po ograniczone wsparcie jezykowe, moga utrudnia¢ im
uzyskanie stabilnego, wysokiej jakosci zatrudnienia. Wynikajaca z tego niestabilnos¢ gospodarcza, brak
bezpieczenstwa mieszkaniowego i stres psychospoteczny mocno obcigzaja dobrostan dzieci,
poglebiajac zaktocenia w edukacji i dlugoterminowe ryzyko rozwojowe. Jednak rosnie §wiadomosc, ze
ukierunkowane interwencje, ulepszone polityki i dobrze zaprojektowane programy VET moga pomoc
uwolni¢ potencjat uchodzcow do pozytywnego wktadu w lokalne gospodarki. Osiagnigcie tego wymaga
jednak trwalej woli politycznej, wspotpracy migdzysektorowej i determinacji w celu rozwigzania
szerszych nieréwnosci strukturalnych na greckim rynku pracy i w systemach edukacji.

Dostep do edukacji i problemy z przyswajaniem jezyka

Edukacja jest jednym z najpotezniejszych narzedzi integracji spotecznej, rozwoju osobistego i
dlugoterminowej integracji spoteczno-ekonomicznej. Jednak dla uchodzcow i migrantéw w Grecji
zdobycie formalnej edukacji i opanowanie jezyka greckiego moze by¢ obarczone przeszkodami.
Chociaz kraj wprowadzit specjalistyczne programy i zainwestowat w edukacj¢ migdzykulturows, wiele
barier nadal istnieje, wptywajac na dzieci i dorostych, ktérzy chca wzmocni¢ swoje umiejetnosci
jezykowe i podazac¢ Sciezkami akademickimi lub zawodowymi.

Wyzwania zwigzane z zapisami i frekwencja
Przeszkody prawne i administracyjne

Opéoéznione procedury azylowe : Rodziny czgsto majg trudnosci z zapisaniem dzieci
do szkét publicznych lub programéw szkoleniowych podczas oczekiwania na decyzje
o azylu. Niepewnos$¢ co do ich statusu prawnego i czeste przeprowadzki (z wysp na
staly lad lub miedzy réznymi o$rodkami zakwaterowania) moga zaktoci¢ nauke w
szkole.

Wymagania dotyczace dokumentacji : Nawet jesli dzieci majg prawo do
uczeszczania do szkot publicznych, niektore szkoty moga wymaga¢ dokumentow (np.
dowodu zamieszkania i ksigzeczki szczepien), ktorych dostarczenie jest trudne dla
nowoprzybytych, co powoduje dodatkowe op6znienia w rejestracji.

Niewystarczajaca pojemnos¢ i infrastruktura

Przeludnienie : Na obszarach, na ktorych przebywa duza liczba uchodzcow, klasy
moga by¢ przepehione, co obcigza zasoby i uniemozliwia nauczycielom zapewnienie
indywidualnego wsparcia.

Luki w infrastrukturze : W okreslonych dzielnicach miejskich szkoly borykaja si¢ z
niedoborami infrastruktury i personelu, co wptywa na jakos¢ edukacji wszystkich
uczniow, nie tylko tych nowo przybylych. Wiele szkot wiejskich lub wyspiarskich
rowniez nie ma odpowiednich obiektow i przeszkolenia personelu, aby sprostacé
potrzebom roznych uczniow.
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Rozdrobnione klasy wstepne

Osrodki recepcyjne dla edukacji uchodzcéow (DYEP) : Chociaz te specjalistyczne
zajecia istnieja, aby pomoc dzieciom uchodzcdw w przejsciu do gtownego nurtu
edukacji, ich dostgpnos$¢ jest czesto niespdjna i moga znajdowac si¢ daleko od
osrodkow zakwaterowania uchodzcow. Problemy z transportem, zwlaszcza w
kontekstach wyspiarskich lub wiejskich, utrudniajg regularne uczestnictwo.

Zmiany popotudniowe lub wieczorne : Niektore programy DYEP odbywajg si¢ po
potudniu, oddzielnie od zwyktych greckich studentéw, co moze nieumyslnie op6znic¢
integracje spoleczng. Rodzice mogg rowniez uzna¢ te harmonogramy za trudne,
szczegolnie jesli maja prace lub inne zobowigzania rodzinne.

Przerwana nauka i luki w nauce
Roéznorodne wyksztalcenie

Przerwana lub nieistniejgca formalna edukacja : Wiele dzieci uchodzcoéw przybywa
do Grecji po dtugich okresach bez formalnej edukacji lub moglo nigdy nie uczgszczaé
do szkoty. Powoduje to znaczne luki w podstawowych umiejetnosciach, takich jak
umiejetnos¢ czytania i pisania oraz liczenia.

Niespojnos¢ w grupach wiekowych : starsi nastolatkowie mogli opusci¢ kilka lat
nauki, co utrudnia umieszczenie ich na odpowiednim dla ich wieku poziomie klasy.
Szkoty musza zatem opracowac elastyczne programy nadrabiania zaleglosci, aby
zniwelowac deficyty w nauce.

Czynniki psychospoleczne

Trauma i przesiedlenie : Dzieci, ktore do$wiadczyly konfliktéw, przemocy lub
niebezpiecznych podrézy migracyjnych, moga wykazywaé problemy emocjonalne lub
behawioralne (np. I¢k, brak koncentracji), ktore utrudniajg ich postepy w nauce.

Obowiazki rodzinne : W nicktorych rodzinach starsze dzieci moga musie¢ pracowac
lub opiekowac sie rodzenstwem, co ogranicza czas i energi¢, ktore moglyby poswigcic
na formalng edukacj¢ lub dodatkowe zajecia jezykowe.

Brak dodatkowego wsparcia

Edukacja wyréwnawcza : Chociaz niektore organizacje pozarzadowe i oSrodki
spoleczne oferuja korepetycje i pomoc w odrabianiu prac domowych, zasoby te nie
zawsze sa szeroko dostgpne lub fatwo dostgpne.

Ograniczony dostep do technologii : Narze¢dzia cyfrowe i platformy e-learningowe
moga okaza¢ si¢ szczegdlnie przydatne dla ucznidow potrzebujacych dodatkowego
wsparcia akademickiego, jednak wiele rodzin uchodzcoéw nie posiada stabilnego
potaczenia internetowego, sprze¢tu komputerowego ani umiej¢tnosci cyfrowych
niezbgdnych do korzystania z zasobow online.
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Bariery w nabywaniu jezyka
Centralne znaczenie umiejetnosci jezyka greckiego

Wymagania integracyjne : Znajomos¢ jezyka greckiego jest niezbgdna do zycia
codziennego, perspektyw zatrudnienia i mozliwosci ksztalcenia wyzszego. Bez
funkcjonalnych umiejetnosci jezyka greckiego uchodzcy i migranci maja trudnosci z
poruszaniem si¢ po ustugach publicznych, zrozumieniem programow nauczania w
szkotach lub komunikowaniem si¢ z edukatorami i rowie$nikami.

Potrzeby w zakresie jezyka dodatkowego : W niektorych dziedzinach, takich jak
turystyka, hotelarstwo czy migdzynarodowe organizacje pozarzadowe, jezyk angielski
lub inne jezyki europejskie mogg by¢ rowniez niezb¢dne. Zrownowazenie potrzeby
bieglej znajomosci jezyka greckiego z innymi wymaganiami jezykowymi moze by¢
przyttaczajace.

Niewystarczajace programy jezyka greckiego

Ograniczone publiczne $§wiadczenie ushug : Podczas gdy panstwo greckie finansuje
niektore kursy jezykowe za posrednictwem centréw edukacji dla dorostych, instytucje
publiczne czesto nie s3 w stanie sprosta¢ wysokiemu zapotrzebowaniu. Listy
oczekujacych sg wspoldzielone, a zajgcia moga nie by¢ dostosowane do réznych
poziomoéw zaawansowania lub stylow uczenia sig.

Zajecia prowadzone przez organizacje pozarzadowe i wolontariuszy: Wielu
uchodzcow polega na organizacjach pozarzadowych lub inicjatywach
wolontariuszy, aby nauczy¢ sie jezyka greckiego . Jednak zajecia te moga mied
nieregularny harmonogram, ograniczony czas trwania lub niewystarczajaco
przeszkolonych instruktorow. W rezultacie uczniowie czgsto otrzymuja
fragmentaryczne instrukcje, co wydluza czas potrzebny do osiggnigcia plynnosci
funkcjonalnej.

Brak specjalistycznych materialow dydaktycznych

Niewystarczajace zasoby wielojezyczne : Odpowiednie podreczniki, stowniki
dwujezyczne i pomoce audiowizualne zaprojektowane specjalnie dla uchodzcow lub
ucznidow o niskim poziomie umiejgtnosci czytania i pisania mogg by¢ trudne do
znalezienia. Nauczyciele i wolontariusze czgsto musza tworzy¢ lub dostosowywac
swoje materialy, co wymaga czasu i wiedzy, ktorej moga nie posiadac.

Narzedzia do nauki cyfrowej : Aplikacje do nauki jezykoéw online i interaktywne
platformy majg potencjal, ale wiele rodzin uchodZzcow ma tylko niezbedne smartfony z
ograniczonym transferem danych. Niepewne polaczenia internetowe i brak
umiejetnosci cyfrowych rowniez ograniczajg skutecznos$¢ rozwigzan cyfrowych.

Integracja spoleczna i adaptacja kulturowa
Wlaczenie rowieSnicze i obawy dotyczace zastraszania

Réznice Kkulturowe : Nowoprzybyle dzieci mogg czu¢ si¢ odizolowane lub
niezrozumiane przez greckich kolegow z klasy, glownie jesli istniejg bariery jezykowe
lub réznice kulturowe. Moze to prowadzi¢ do ngkania lub wykluczenia, podwazajac
motywacje dzieci do chodzenia do szkotly i angazowania si¢ w kontakty z rowie$nikami.
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Spostrzezenia spolecznos$ci goszczacych : Niektore spotecznosci lokalne wyrazity
zastrzezenia co do integracji dzieci uchodzcéw w szkotach sasiedzkich, powotujac sie
na strach przed przeludnieniem lub roéznicami kulturowymi. Natomiast tam, gdzie
istnieja silne inicjatywy wielokulturowe, relacje miedzy uczniami lokalnymi i
uchodzcami okazaty sie wzajemnie wzbogacajace.

Kompetencje miedzykulturowe w szkolach

Szkolenie nauczycieli : Nauczyciele moga nie mie¢ formalnego przeszkolenia w
zakresie komunikacji miedzykulturowej, pedagogiki drugiego jezyka lub metod
nauczania uwzgledniajacych traumg. Dostgp do specjalistycznych warsztatow lub
cigglego rozwoju zawodowego jest kluczowy, aby wyposazy¢ ich w praktyczne
strategie dla zroznicowanych klas.

Rola mediatorow kulturowych : W niektorych szkotach mediatorzy kulturowi lub
thumacze sa niezbedni w niwelowaniu roznic jezykowych i kulturowych migdzy
uczniami, rodzinami i nauczycielami. Jednak ograniczenia finansowe i przeszkody
administracyjne oznaczajg, ze role te nie sg stale dostepne we wszystkich regionach.

Nowe dobre praktyki
Szkoly miedzykulturowe i klasy wstepne

Ukierunkowane wsparcie : Niektore szkoty mig¢dzykulturowe w duzych miastach
zapewniajg rozszerzone wsparcie jezykowe, programy nauczania dostosowane do
kultury i rozw6j zawodowy dla nauczycieli. Modele te pokazuja, ze wyspecjalizowane
systemy edukacyjne moga znacznie ulatwi¢ dzieciom uchodzcow przejscie do
gtéwnego nurtu edukacji, jesli sa dobrze wyposazone.

Program nauczania uwzgledniajacy aspekty kulturowe: Wiaczanie do programu
nauczania elementow kulturowych uczniéw, np. obchodzenie §wigt miedzynarodowych
i zachgcanie do wymiany jezykowej miedzy uczniami, moze sprzyjac integracyjnemu
srodowisku nauczania i wzbogaca¢ doswiadczenia edukacyjne wszystkich uczniow.

Partnerstwa z organizacjami pozarzadowymi i centrami spoleczno$ciowymi

Zajecia uzupelniajace : Projekty wspolpracy miedzy wiladzami lokalnymi i
organizacjami pozarzgdowymi moga pomdc wypetnié¢ luki w nauczaniu jezyka lub
edukacji wyrownawczej. Weekendowe Ilub pozalekcyjne programy oferujace
korepetycje indywidualne i wsparcie w odrabianiu prac domowych okazaty sie
skuteczne w wielu dzielnicach.

Zaangazowanie rodzicéw : Centra spoteczno$ciowe moga organizowac warsztaty lub
wydarzenia towarzyskie angazujace rodzicéw uchodzcdw, wyjasniajace grecki system
edukacji i oferujgce wsparcie wychowawcze w nowym kontekscie kulturowym. Kiedy
rodzice rozumiejg system i czujg si¢ mile widziani, ch¢tniej zachgcaja do regularnego
uczeszczania do szkoty 1 monitorujg postepy swoich dzieci.

E-learning i podejscia hybrydowe

Elastyczne sposoby : Po pandemii podejscie do nauki mieszanej (faczenie nauki twarza
w twarz z zasobami online) zyskalo popularnos$¢. Ta elastyczno$¢ moze przyniesé
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korzy$ci starszym uczniom z obowigzkami rodzinnymi lub zawodowymi, umozliwiajac
im wzmacnianie umiejetnosci jezykowych i tre§ci akademickich we wtasnym tempie.

Sieci nauczycielskie i spolecznosci internetowe : Greccy edukatorzy coraz czesciej
dziela si¢ planami lekcji, modulami jezykowymi i1 wskazoéwkami dotyczacymi
nauczania migdzykulturowego za posrednictwem platform cyfrowych i grup w mediach
spolecznosciowych, promujac w ten sposob kulture wspoltpracy.

Wyzwania zwigzane z dostgpem do edukacji i nabywaniem j¢zyka pozostajg kluczowymi
przeszkodami dla integracji uchodzcé6w i migrantdow w Grecji. Chociaz rzad, organizacje pozarzadowe
i spoleczenstwo obywatelskie poczynitly postgpy w zakladaniu szkot specjalistycznych, klas
recepcyjnych i programéw miedzykulturowych, nadal brakuje spojnej realizacji i wystarczajacych
zasobow. Dzieci 1 mlodziez, ktore przybywaja z przerwang edukacjg, maja trudnosci z nadrabianiem
zaleglosci akademickich, jednoczes$nie uczac si¢ greckiego. Ponadto dorosli czgsto uwazajg, ze ich
zdolno$¢ do zatrudnienia jest powaznie ograniczona przez niewystarczajace umiejetnosci jezykowe.

Niemniej jednak, centra innowacji, takie jak dobrze wspierane szkoty miedzykulturowe, kursy
jezykowe prowadzone przez organizacje pozarzadowe i programy uzupetniajgce oparte na spotecznosci,
wskazuja, co jest mozliwe, gdy wysitki sg koordynowane, odpowiednio finansowane i kierowane przez
polityki inkluzywne. Poprzez rozszerzanie i instytucjonalizacj¢ tych najlepszych praktyk, Grecja moze
stworzy¢ ekosystem edukacyjny, w ktérym uchodzcy i migranci zdobywaja kluczowe kompetencje
akademickie i jezykowe oraz rozwijaja poczucie przynaleznosci, ktore pozwala im rozwijac¢ sie w
nowym srodowisku.

Dobre samopoczucie psychiczne i integracja spoteczna

Proces przymusowego przesiedlenia wystawia uchodzcéw 1 migrantOw na szereg
traumatycznych do$wiadczen, od bycia $wiadkiem przemocy w strefach konfliktu po znoszenie
niepewnych podrozy droga ladowa lub morska. Po przybyciu do Grecji wielu zmaga si¢ z ciagltymi
czynnikami stresujgcymi, takimi jak niepewnosc¢ co do statusu prawnego, trudne warunki zycia i izolacja
spoteczna. Czynniki te, wzigte razem, znaczaco wptywaja na zdrowie psychiczne i dobre samopoczucie
oraz wplywaja na sposob, w jaki nowoprzybyli integrujg si¢ ze spotecznosciami lokalnymi. Z kolei
otwarto$¢ spotecznosci i zdolno$¢ reagowania na te potrzeby wplywaja na tempo i jako$¢ integracji.

Trauma, przesiedlenie i zdrowie psychiczne

Traumy przed przyjazdem

Narazenie na konflikt : UchodZcy z Syrii, Afganistanu i innych regionéw ogarnigtych
wojng mogli doswiadczy¢ przed ucieczkg nalotow, bombardowan lub ukierunkowane;j
przemocy. Do$wiadczenia te mogg prowadzi¢ do objawdw zespotu stresu pourazowego
(PTSD), lgku i depresji.

Wyzwania zwiazane z podréza : Szlak migracyjny do Grecji czgsto obejmuje
niebezpieczne przeprawy morskie lub wstrzasajace wedrowki ladowe, podczas ktorych
uchodZcy mogg stawié¢ czota sieciom przemytniczym, przemocy lub wymuszeniom. Te
traumatyczne wydarzenia mogg nasila¢ cierpienie psychiczne.
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Stresory po przyjezdzie

Niepewny status prawny : Przedtuzajace si¢ procedury azylowe wywotujg strach i
niepokoj o potencjalne odrzucenie lub deportacje. Brak jasnosci co do przyszto$ci moze
poglebiaé istniejace juz problemy psychologiczne.

Przepelnione obozy i niewystarczajaca infrastruktura : Uchodzcy mieszkajacy w
punktach zapalnych lub obozach zmagaja si¢ z ciggltym stresem z powodu ograniczonej
prywatnosci, ztych warunkoéw sanitarnych i skapego wsparcia w zakresie zdrowia
psychicznego.

Niepewnos$¢ finansowa : Wyzwania ekonomiczne, czy to zwigzane z wysokim
bezrobociem, czy ograniczonymi mozliwo$ciami legalnego zatrudnienia, moga
postawi¢ jednostki w niepewnej sytuacji, co jeszcze bardziej ostabi ich zdrowie
psychiczne.

Wplyw na dzieci i mlodziez

Przerwane dziecinstwo : Dzieci narazone na przemoc lub niestabilne warunki zycia
moga rozwina¢ lgk, trudnosci z koncentracjg lub problemy behawioralne w srodowisku
klasowym. Mlodsze dzieci moga mie¢ regres rozwojowy lub problemy z
nawigzywaniem wi¢zi z rowiesnikami.

Wrazliwo$¢ nastolatkow : Nastolatki, zwlaszcza nieletni bez opieki, moga zmagac si¢
z kryzysami tozsamosci, Igkiem przed autorytetem i zwigkszong podatnoscig na
wykorzystywanie, jesli nie maja statej opieki lub sieci wsparcia.

Dynamika rodziny i izolacja spoleczna

Zmiana rol rodzinnych

Stres rodzicielski : Rodzice zmagajacy si¢ z niepewno$cig prawng, obcigzeniem
finansowym lub traumg mogg mie¢ trudnosci z zapewnieniem wsparcia emocjonalnego
swoim dzieciom. Napigcia moga pojawi¢ si¢, gdy nastolatki przejmuja obowigzki
dorostych (np. thumaczenie, prace) wczesniej niz oczekiwano.

Roéznice kulturowe i pokoleniowe : Przemiany kulturowe czasami powodujg konflikty
miedzypokoleniowe; mtodzi ludzie moga szybko przyswaja¢ nowe zwyczaje lub
jezyki, podczas gdy starsi cztonkowie rodziny czuja si¢ odizolowani lub wyobcowani
ze spoteczenstwa przyjmujacego.

Sieci spolecznos$ciowe i wiezi spoleczne
Brak rodzinnych struktur wsparcia : Wielu uchodzcow porzucito rodziny

wielopokoleniowe, wspoélnoty religijne lub wigzi sgsiedzkie, ktore wczedniej
zapewnialy im wsparcie spoleczne i emocjonalne.
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Wyzwania w nawiazywaniu nowych kontaktéw : Bariery jezykowe, dyskryminacja
1 trudno$ci logistyczne (np. brak transportu) moga ogranicza¢ uczestnictwo w
wydarzeniach spoteczno$ciowych i spotkaniach towarzyskich, utrwalajac izolacje.

Dostep do ushug zdrowia psychicznego i psychospolecznego

Ograniczone ustugi profesjonalne

Niedobor wyspecjalizowanych dostawcow : Grecki publiczny system opieki
zdrowotnej od dawna zmaga si¢ z ograniczeniami zasobow, ktore jeszcze bardziej sig
nasility w czasie kryzysu gospodarczego. Psychologdéw, psychiatrow i pracownikow
socjalnych specjalizujacych si¢ w traumie uchodzcow jest mato, szczegdlnie na
wyspach i obszarach wiegjskich.

Poleganie na organizacjach pozarzadowych : W wielu obozach i obszarach miejskich
organizacje pozarzadowe wypelniaja luke, oferujac wsparcie psychospoteczne,
doradztwo i podstawowe badania zdrowia psychicznego. Jednak te ustugi sa czesto
przecigzone i zalezne od krotkoterminowego finansowania zewnetrznego.

Bariery kulturowe i jezykowe

Potrzeba tlumaczy : Skuteczna opieka nad zdrowiem psychicznym opiera si¢ na
doktadnej komunikacji, jednak ttumacze przeszkoleni w terminologii psychologicznej
nie zawsze sa dostepni.

Pietno wokol zdrowia psychicznego : W niektorych kulturach otwarte omawianie
problemoéw ze zdrowiem psychicznym jest tabu. Moze to zniecheci¢ jednostki do
szukania pomocy, zwtaszcza jesli kobiety-uchodzcy lub nieletnie bojg si¢ wstydu lub
spotecznych reperkusji.

PodejScia oparte na spolecznos$ci

Grupy wsparcia rowiesniczego : Niektore inicjatywy prowadzone przez uchodzcow
lub organizacje pozarzadowe zachecaja czlonkoéw spotecznosci do wspierania si¢
nawzajem poprzez dzielenie si¢ do$wiadczeniami, co moze zmniejszy¢ izolacje i
stygmatyzacjg.

Szkoly uwzgledniajace traume : Wsrod najlepszych praktyk znajduja si¢ szkolenia
nauczycieli dotyczace rozpoznawania oznak traumy u uczniéw i kierowania ich do

odpowiednich ustug, co pozwala tworzy¢ bezpieczniejsze srodowiska edukacyjne.

Integracja spolecznosci i wlaczenie spoleczne

Lokalne postawy i spojnos¢ spoleczna

Spolecznosci goscinne kontra oporne : W niektérych gminach oddolne ruchy
solidarnosciowe i lokalne instytucje przyjmuja przybyszow, organizujagc wymiany
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kulturalne lub prowadzone przez wolontariuszy zajecia jezykowe. Te przyjazne
spolecznosci czesto zglaszaja nizsze wskazniki napie¢ spotecznych i lepsze wyniki w
zakresie zdrowia psychicznego wsrdd uchodzcow.

Dyskryminacja i wrogos$¢ : Z kolei przypadki ksenofobii i nastrojow antyimigranckich
moga sprawi¢, ze uchodzcy beda sie jeszcze bardziej wycofywac z zycia publicznego,
co nakreca cykl strachu i izolacji.

Udzial w zyciu obywatelskim

Dzialalno$¢ kulturalna i rekreacyjna : Sport, sztuka i wydarzenia kulturalne
pomagajg uchodzcom nawigzywac¢ nowe przyjaznie, poznawac greckie spoteczenstwo
i promowac¢ swoje tradycje, co sprzyja wzajemnemu zrozumieniu.

Centra religijne i spolecznosSciowe : Meczety, koscioty lub sale spotecznosciowe
moga sta¢ si¢ niezbednymi przestrzeniami do budowania wigzi spotecznych,
Wzmacniajgc poczucie przynaleznosci wsrdod przesiedlonych osob. Inicjatywy
wspOlpracy migdzywyznaniowej lub migdzykulturowej pomagaja przetamywac
stereotypy i budowac¢ solidarnos¢.

Rola edukacji i ksztalcenia zawodowego

Szkoly jako centra integracyjne : Dla rodzin szkoly czesto stanowig pierwszy
regularny punkt kontaktu z greckim spoleczenstwem. Pozytywne interakcje z
nauczycielami, innymi uczniami i innymi rodzicami moga pomoéc dzieciom i rodzicom
poczuc¢ sie zakotwiczonymi w lokalnej spotecznosci.

Ksztalcenie zawodowe jako wzmocnienie pozycji : programy VET moga
przyspieszy¢ niezalezno$¢ ekonomiczng i wspiera¢ integracj¢ spoteczna, wyposazajac
uchodzcow w umiejetnosci istotne dla rynku. Osoby, ktdre znajda sensowng prace i
przyczynig si¢ do rozwoju lokalnej gospodarki, majg wigksze szanse na rozwinigcie
stabilnych wigzi spotecznych.

Strategie poprawiajace dobrostan psychiczny i integracje

Holistyczne systemy wsparcia

Zintegrowane $wiadczenie ustlug : taczenie opieki nad zdrowiem psychicznym z
edukacjg, mieszkalnictwem i pomocg prawng zapewnia rodzinom kompleksowe
wsparcie. Na przyktad dziecko majace problemy w nauce z powodu traumy powinno
mie¢ dostep zarowno do korepetytora, jak i psychologa.

Biezace zarzadzanie sprawa : Dedykowani pracownicy socjalni lub kierownicy spraw
moga S$ledzi¢ postgpy rodziny, przewidywa¢ czynniki stresogenne (takie jak
przeprowadzki lub spotkania z prawnikami) i interweniowaé¢ na wczesnym etapie, gdy
pojawig si¢ problemy.
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Mobilizacja spolecznosci

Szkolenie wolontariuszy : Lokalni wolontariusze moga zosta¢ przeszkoleni w zakresie
pierwszej pomocy psychologicznej i $wiadomosci kulturowej, co pozwoli im oferowaé
natychmiastowe, podstawowe wsparcie i kierowa¢ uchodzcow do profesjonalnej
opieki, gdy zajdzie taka potrzeba.

Budowanie zaufania : Stale programy i wydarzenia, takie jak dni otwarte, poranki
kawowe lub uroczystosci sasiedzkie, pomagaja uchodzcom poczu¢ si¢ mile
widzianymi. Te dziatania réwniez wystawiaja mieszkancoéw na réznorodne kultury i
doswiadczenia, zmniejszajac uprzedzenia.

Inicjatywy rzadowe i polityczne

Finansowanie uslug zdrowia psychicznego : State, wicloletnie strumienie
finansowania od rzadu greckiego i mi¢dzynarodowych darczyncéw moga wzmocnic
infrastrukture publicznej opieki psychiatrycznej i zagwarantowac cigglo$¢ programow
shuzacych uchodzcom.

Polityka uwzgledniajaca traume : Wiaczenie kwestii zdrowia psychicznego do
polityki azylowej i integracyjnej, np. przyspieszonego rozpatrywania wnioskow oséb
wymagajacych szczegdlnego traktowania, moze ztagodzi¢ stres i zapobiegac kryzysom.

Ramy wspolpracy : Skuteczna integracja wymaga wspotpracy miedzy ministerstwami
(zdrowia, edukacji, migracji), wtadzami lokalnymi i organizacjami spoteczenstwa
obywatelskiego. Wymiana danych i najlepszych praktyk moze pobudzi¢ udoskonalenia
polityki i powieli¢ sukcesy regionalne.

Uchodzcy i migranci w Grecji czesto zmagaja si¢ z podwdjnym cig¢zarem traumy
psychologicznej i wyzwaniami integracji z nowym spoleczenstwem. Dhugie procedury azylowe,
niepewne warunki zycia i brak kompleksowych ustug zdrowia psychicznego nasilajg ich podatnos$¢ na
zagrozenia. Jednoczes$nie wspierajace sieci spotecznosciowe, przyjazne polityki miejskie i inkluzywne
programy edukacyjne lub zawodowe moga stworzy¢ rusztowanie spoteczne niezbedne do prawdziwego
powrotu do zdrowia i samodzielnosci.

Promowanie dobrego samopoczucia psychicznego uchodzcéw jest moralnym nakazem i
praktyczng strategig wspierania spdjnych, odpornych spotecznosci. Inwestujac w ustugi uwzgledniajace
traumg, pielegnujagc wiezi spoteczne i wzmacniajac jednostki poprzez edukacje i mozliwosci pracy,
Grecja moze wykorzysta¢c mocne strony przybyszow i utorowac¢ drogg do bardziej holistycznych,
zroéwnowazonych wynikoéw integracji.

Wyzwania specyficzne dla ptci i wieku

Podczas gdy uchodzcy i migranci w Grecji zbiorowo napotykaja wiele barier utrudniajacych
wlaczenie spoteczne i ekonomiczne, przeszkody te czgsto manifestuja si¢ inaczej w zaleznosci od plci i
wieku. Kobiety, mezczyzni, dzieci, nastolatki i osoby starsze moga zmaga¢ si¢ z rdznymi
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oczekiwaniami kulturowymi, obowigzkami i podatnoscia. Rozpoznanie i zajgcie si¢ tymi réznorodnymi
potrzebami ma kluczowe znaczenie dla tworzenia ukierunkowanych interwencji, ktore wspieraja cala
spoleczno$¢ uchodzcoéw 1 migrantéw w sposob holistyczny i sprawiedliwy.

Wyzwania stojace przed kobietami i dziewczetami

Ograniczenia spoleczno-kulturowe

Tradycyjne role plciowe : W wielu spotecznosciach uchodzcow oczekuje sig, ze
kobiety i dziewczeta beda bra¢ na siebie nieproporcjonalnie duzg cze$¢ obowigzkow
domowych, w tym opieke¢ nad dzie¢mi, gotowanie i sprzatanie. Moze to ograniczac ich
mozliwo$¢ uczestniczenia w kursach jezykowych, szkoleniach zawodowych lub
wydarzeniach spoteczno$ciowych, ktére mogltyby pomée w integracji.

Niecigglosci edukacyjne : W niektorych kulturach dziewczeta mogly mie¢ mniej
mozliwosci edukacyjnych w swoich krajach pochodzenia. Te istniejace wezesniej luki
w umiejetnosci czytania i pisania lub formalnej edukacji mogg utrudniac ich postepy w
greckich klasach, szczegdlnie w potaczeniu z barierami jezykowymi.

Wrazliwo$¢ na wykorzystywanie i przemoc ze wzgledu na pleé

Narazenie na przemoc : Konflikty i przesiedlenia czesto zwiekszaja ryzyko przemocy
ze wzgledu na pte¢ (GBV) zar6wno w drodze do krajow przyjmujacych, jak i w ich
obrebie.

Kobiety i dziewczgta mieszkajace w obozach lub nieformalnych mieszkaniach mogg
by¢ narazone na ngkanie i naduzycia, szczeg6lnie je§li w osrodkach tych nie ma
odpowiedniego bezpieczenstwa lub prywatnosci.

Strach przed zglaszaniem przypadkéow przemocy domowej, molestowania
seksualnego lub wyzyskujacych warunkéw pracy moze zniecheci¢ kobiety do
zglaszania przypadkéw przemocy domowej, molestowania seksualnego lub
wyzyskujacych warunkéw pracy.

Zdrowie reprodukcyjne i dostep do ustug

Luki w opiece zdrowotnej : Ograniczony dostep do specjalistycznych ustug opieki
zdrowotnej, takich jak opieka ginekologiczna, ustugi prenatalne lub poradnictwo dla
matek, moze naraza¢ zaréwno kobiety, jak i niemowlgta. Bariery jezykowe i
nieporozumienia kulturowe dodatkowo komplikujg sprawe, zniechecajac kobiety do
szukania pomocy.

Planowanie rodziny : W niektorych spoteczno$ciach wielko$¢ rodziny jest zwigzana z
przekonaniami kulturowymi lub religijnymi, a informacje o antykoncepcji lub prawach
reprodukcyjnych moga by¢ skape lub tabu. Moze to prowadzi¢ do niechcianych cigz,
komplikacji zdrowotnych Iub zaktdcen w edukacji i zatrudnieniu kobiet.
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Pozytywne zmiany i interwencje

Programy przeznaczone wylacznie dla kobiet : Niektore organizacje pozarzadowe i
osrodki spoteczne prowadza kursy jezykowe przeznaczone dla kobiet, warsztaty
przygotowujace do pracy oraz tworzg bezpieczne przestrzenie, w ktorych uczestniczki
moga uczy¢ sie¢ nowych umiejetnosci bez presji kulturowej lub spoteczne;j.

Mentorstwo i wsparcie réwiesnicze : Nawigzywanie kontaktow miedzy kobietami-
uchodzcami a istniejacymi lokalnymi grupami kobiecymi lub mentorkami moze
sprzyja¢ ich samodzielnos$ci, rozszerza¢ sieci spoteczne i utatwia¢ wymiane wiedzy na
temat rodzicielstwa, samoopieki i mozliwosci zatrudnienia.

Wyzwania stojace przed mezczyznami i chlopcami

Zmiany w tradycyjnych rolach rodzinnych

Utrata statusu : Mezczyzni, ktorzy kiedys byli gldéwnymi zywicielami rodziny, moga
odkry¢, ze ich rola ekonomiczna ulega erozji, jesli nie moga uzyska¢ legalnych
zezwolen na prac¢ lub sg narazeni na niepelne zatrudnienie. Moze to prowadzi¢ do
stresu, urazy i napigtych relacji rodzinnych.

Dostosowanie kulturowe : Mtodsi mezczyzni moga szybciej przystosowaé si¢ do
nowego otoczenia, uczac si¢ greckiego lub podejmujac dorywcze prace. Jednak starsi
mezczyzni, mniej zaznajomieni z technologia lub jezykami obcymi, moga czué sig
zmarginalizowani, co poglebia strate i frustracje.

Zdrowie psychiczne i ekspresja emocjonalna

Pietno zwiazane z wrazliwoscia : W wielu kulturach m¢zczyzni sa uczeni ukrywania
cierpienia emocjonalnego, co moze prowadzi¢ do niezdiagnozowanej depresji, leku lub
zespotu stresu pourazowego (PTSD).

Uslugi wsparcia : M¢zczyzni 1 chtopey sa czesto mniej sktonni do szukania wsparcia
w zakresie zdrowia psychicznego lub zapisywania si¢ na programy psychospoteczne.
Dostosowane interwencje, ktore szanuja normy kulturowe dotyczace meskos$ci, moga
pomoc przetamac bariery w leczeniu.

Ryzyko wykorzystania
Nieregularne zatrudnienie : Mgzczyzni, ktorym nie uda si¢ znalezé stabilnego
zatrudnienia, mogg uciekac si¢ do nieformalnego lub wyzyskujacego zatrudnienia, co
naraza ich na kradziez wynagrodzenia lub na niebezpieczne warunki pracy.
Izolacja spoleczna : Osoby, ktorym nie udaje si¢ zintegrowaé, spotecznie lub

ekonomicznie, moga sta¢ si¢ odizolowane, uciekajac si¢ do szkodliwych mechanizméow
radzenia sobie. W niektérych przypadkach desperacja ekonomiczna lub cierpienie
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psychiczne moga zwigkszaé ryzyko radykalizacji lub zaangazowania w nielegalne
dzialania.

Pozytywne mozliwosci zaangazowania

Programy sportowe i rekreacyjne : Zorganizowane ligi pitkarskie, kluby biegowe lub
spoleczne centra fitness moga stuzy¢ jako okazje do socjalizacji i ¢wiczenia jezyka.

Szkolenia zawodowe i praktyki : Niektore zawody (np. budownictwo, mechanika,
ciesielstwo) moga by¢ bardziej dostepne dla mezczyzn, zwlaszcza jesli maja
odpowiednie umiejetnosci. Indywidualne praktyki wspierane przez lokalne firmy
pomagaja mgzczyznom zdobywaé legalne doswiadczenie zawodowe i budowac wigzi
spoleczne.

Zagadnienia zwigzane z wiekiem

Milodsze dzieci (w wieku 5-12 lat)

Adaptowalnos$é¢ kontra podatnos¢ : Mate dzieci czgsto szybko adaptujg sie¢ do nowych
jezykoéw 1 norm kulturowych, zwlaszcza gdy sa zapisane do szkot podstawowych ze
wspierajagcymi nauczycielami i rowiesnikami. Moga jednak rowniez zmagal sig
emocjonalnie z trauma lub zakldceniami spowodowanymi czgstymi przeprowadzkami.

Przejscie do szkoly : Mtodsze dzieci, ktore opuscity wezesne lata nauki w szkole (np.
z powodu konfliktu lub przesiedlenia), moga potrzebowaé znacznego wsparcia
naprawczego w zakresie podstawowych umiejetnosci czytania, pisania, liczenia i
umiejetnosci spotecznych.

Milodziez (w wieku 13-18 lat)

Luki edukacyjne : Nastolatki z przerwami w nauce mogg mie¢ deficyty akademickie,
ktére trudno zniwelowaé w szkotach srednich. Moga by¢ umieszczani w klasach ze
znacznie mtodszymi uczniami lub nie mie¢ wystarczajagcych umiejetnosci jezyka
greckiego, aby uczestniczy¢ w bardziej zaawansowanych kursach.

Tozsamo$¢ i presja rowiesnikow : Nastolatki musza stawia¢ czota codziennym
wyzwaniom okresu dojrzewania, nawigzywac przyjaznie i budowaé tozsamosc,
jednocze$nie radzac sobie z traumg, zmianami kulturowymi i niepewng przysztoscia
prawng. Ryzyko porzucenia szkoly lub wycofania si¢ jest wyzsze, jesli szkoty nie
oferuja indywidualnego wsparcia.

Nieletni bez opieki : Nastolatki, ktore przybywaja bez rodzicow lub opiekunow, sa
szczegolnie narazone. Wymagajg specjalistycznego zakwaterowania, pomocy prawnej
i wsparcia emocjonalnego, aby unikna¢ wykorzystywania, przestepczosci lub
marginalizacji spoteczne;j.
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Milodzi dorosli (w wieku 19-30 lat)

Przejscie do niezalezno$ci : Zapewnienie sobie stabilnego zatrudnienia lub
kontynuowanie nauki jest kluczowe dla miodych dorostych. Jednak bariery prawne,
deficyty jezykowe i sporadyczne mozliwosci ksztalcenia zawodowego moga zatrzymac
ich postep.

Obowigzki rodzinne : W niektorych przypadkach miodzi dorosli muszg dbaé o
utrzymanie mtodszego rodzenstwa lub starszych cztonkéw rodziny, co moze zmusic¢
ich do stawiania natychmiastowych dochodéw ponad edukacje¢ lub rozw6j zawodowy.

Osoby starsze (w wieku 50 lat i wiecej)

Ograniczone mozliwo$ci zatrudnienia : Starszym uchodzcom moze by¢ trudniej
znalez¢ prace ze wzgledu na trudnosci w porozumiewaniu si¢, postrzegana nizsza
produktywnos$¢ lub problemy zdrowotne zwigzane z wiekiem.

Izolacja spoleczna i opieka zdrowotna : Dostosowanie si¢ do nowej kultury jest czgsto
trudniejsze w pdzniejszym okresie zycia, zwlaszcza jesli sieci spoteczne sg skape.
Ponadto osoby starsze moga mie¢ przewlekle schorzenia, wymagajace statego dostepu
do opieki zdrowotnej i dodatkowo komplikujace wysitki integracyjne.

Perspektywy intersekcjonalne

Wazne jest, aby uznaé, ze ple¢ i wiek przecinajg si¢ z innymi czynnikami, takimi jak
przynalezno$¢ etniczna, religia, niepelnosprawnos$¢ i status spoteczno-ekonomiczny. Na przyktad

nastoletnia dziewczyna z mniejszosciowej grupy etnicznej moze napotka¢ zaréwno kulturowe

ograniczenia w edukacji, jak i dyskryminacj¢ ze strony rowiesnikow. Starsza osoba dorosta z
niepetnosprawnoscig moze napotka¢ dodatkowe przeszkody w mobilnosci i komunikacji. Strategie

integracyjne, ktore nie uwzgledniaja tych nakladajacych si¢ tozsamosci, ryzykuja pominigciem

najbardziej zmarginalizowanych i narazonych grup w populacji uchodzcow i migrantow.

Celowane interwencje i zalecenia polityczne

Holistyczne wsparcie rodziny

Uslugi skoncentrowane na rodzinie : Skoordynowane programy, ktére jednocze$nie
odpowiadaja na potrzeby réznych cztonkéw rodziny, takie jak opieka nad dzie¢mi
polaczona z zajeciami jezykowymi dla matek lub wsparcie w zakresie zdrowia
psychicznego dla ojcoOw 1 nastolatkOw, moga zmniejszy¢ bariery utrudniajgce
uczestnictwo.

Podejscie wielopokoleniowe : Zachgcanie do wspdlnych aktywnosci (np.

miedzypokoleniowych warsztatow jezykowych lub wydarzen kulturalnych) pomaga w
zacieraniu réznic mi¢dzy grupami wiekowymi i wzmacnia wiezi rodzinne i spoteczne.
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Programowanie uwzgledniajace ple¢

Przywédztwo i wzmacnianie pozycji kobiet : Wspieranie organizacji prowadzonych
przez kobiety i rozwdj przywddztwa moze pomodc uchodzczyniom w ksztaltowaniu
programéw, ktore znajda oddzwigk w ich spoteczno$ciach.

Zapobieganie przemocy ze wzgledu na ple¢ : Kompleksowe $rodki obejmujace
bezpieczne zakwaterowanie, pomoc prawng i kampanie informacyjne na temat
przemocy ze wzgledu na pte¢ moga chroni¢ kobiety i dziewczeta oraz zacheca¢ do
wczesniejszego zglaszania przypadkoéw naduzyc.

Indywidualnie dostosowane $ciezki ksztalcenia i szkolenia zawodowego

Elastyczny harmonogram : Zaj¢cia odbywaja si¢ wieczorami lub w weekendy i moga
by¢ dostosowane do potrzeb kobiet, ktore maja obowiagzki zwigzane z opieka nad
dzie¢mi, lub mtodziezy, ktéra musi pogodzi¢ pracg zawodowa.

Staze i programy pomostowe : Mtodziez i mtodzi dorosli, ktorzy opuscili kilka lat
nauki, moga skorzysta¢ z przejSciowych programéw ,pomostowych” przed
rozpoczgciem nauki w gldéwnym nurcie edukacji lub w ksztatceniu zawodowym.

Umiejetno$¢ czytania i pisania wsréd dorostych oraz uczenie si¢ przez cale zycie :
zapewnianie osobom starszym dostgpnej edukacji sprzyja wlaczeniu spotecznemu i
pomaga im radzi¢ sobie z codziennym zyciem z wigksza niezalezno$cia.

Dostepna opieka zdrowotna i specjalistyczne wsparcie

Opieka dostosowana do wieku : Systemy opieki zdrowotnej powinny obejmowac
ushugi geriatryczne, wsparcie zdrowia psychicznego dla nastolatkow i zdrowie
reprodukcyjne dla kobiet.

Uslugi uwzgledniajace traume : szkolenie pracownikoéw stuzby zdrowia w zakresie
rozpoznawania i radzenia sobie z objawami traumy moze poprawi¢ rokowania 0sob,
ktére przezyly przemoc, niezaleznie od wieku i plci.

Dynamika specyficzna dla ptci i wieku znaczaco ksztattuje doswiadczenia uchodzcow i

migrantow, ktorzy probuja zintegrowac si¢ ze spoteczenstwem greckim. Kobiety i dziewczeta moga

zmagac si¢ z systemowymi nierownosciami i ograniczeniami kulturowymi utrudniajacymi ich rozwoj
edukacyjny i1 ekonomiczny. Jednocze$nie mezczyzni i chlopcy zmagajg si¢ z roznymi formami stresu,

zmianami rol i potencjalng izolacjg. Dzieci i mlodziez muszg rownowazy¢ swoje potrzeby rozwojowe

z zaktocong edukacjg i presja psychologiczng, a osoby starsze majg trudnosci z dostosowaniem si¢ do

nowego srodowiska jezykowego, kulturowego i opieki zdrowotne;j.

Rozwiazywanie tych rdznorodnych wyzwan wymaga niuansowego, intersekcjonalnego
podejscia, ktore bierze pod uwage unikalne stabosci i mocne strony kazdej grupy. Poprzez

dostosowywanie ustug, od szkolen zawodowych skoncentrowanych na kobietach po specjalistyczne
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programy dla nieletnich bez opieki, decydenci, organizacje pozarzagdowe i spotecznosci lokalne moga
pomoéc zapewni€, ze zadna grupa demograficzna nie zostanie pominigta. W ten sposdb Grecja moze
zblizy¢ si¢ do zbudowania inkluzywnego, sprawiedliwego systemu, ktory umozliwi wszystkim
uchodZcom i migrantom rozwoj, niezaleznie od etapu ich zycia lub pochodzenia kulturowego.

Whniosek

Uchodzcy i migranci w Grecji napotykaja szerokie spektrum powigzanych ze soba wyzwan,
ktore komplikujg ich wysitki na rzecz integracji i rozwoju w nowym srodowisku. Bariery spoleczno-
ekonomiczne, w tym wysokie wskazniki bezrobocia, ograniczone uznawanie zagranicznych
kwalifikacji i przeszkody biurokratyczne, ograniczajg zdolno$¢ przybyszow do zapewnienia sobie
stabilnych $rodkow do zycia. Jednoczes$nie przeszkody edukacyjne, naznaczone przerwami w nauce,
niedoborem specjalistycznych programoéw jezykowych i trudno$ciami w zapisaniu si¢ do gldéwnego
nurtu edukacji, nieproporcjonalnie dotykajg dzieci i nastolatkow, ktorzy czesto potrzebujg dodatkowego
wsparcia naprawczego, aby nadrobi¢ zalegtosci akademickie.

Do tych probleméw dochodzg obciazenia psychologiczne zwigzane z przymusowym
przesiedleniem i ztozonos$¢ adaptacji do nowej kultury. Trauma, izolacja spoleczna i niepewnos¢ co do
przysztosci moga mie¢ wplyw na kazdy aspekt codziennego zycia, utrudniajac integracje ze
spolecznoscia i1 sukces w §rodowisku edukacyjnym lub zawodowym. Wreszcie, doswiadczenia osob
przesiedlonych ro6znia si¢ znaczaco w zaleznos$ci od plei i wieku , przy czym kobiety, dziewczeta,
nieletni bez opieki i osoby starsze czesto staja w obliczu dodatkowych zagrozen zwigzanych z
oczekiwaniami kulturowymi, rolami rodzinnymi lub potrzebami zdrowotnymi.

Pomimo tych wielu przeszkod, centra innowacji i odpornosci pokazuja, co jest mozliwe.
Programy prowadzone przez organizacje pozarzadowe, migdzykulturowe inicjatywy edukacyjne, ustugi
uwzgledniajace traumg i sieci wsparcia oparte na spolecznosci mogg stworzy¢ bardziej inkluzywne
srodowisko. Zajmowanie si¢ niuansami potrzeb réznych grup poprzez elastyczne $Sciezki ksztatcenia
zawodowego, ukierunkowang nauke jezyka i holistyczne wsparcie specyficzne dla rodziny lub plci
zapewnia obiecujaca droge do skutecznej, zrownowazonej integracji. Ostatecznie tylko poprzez uznanie
i reagowanie na czynniki spoleczne, ekonomiczne, kulturowe i psychologiczne opisane tutaj, Grecja i
jej partnerzy moga zapewni¢ prawdziwie sprawiedliwg i inkluzywng przyszios¢ dla uchodzcow i
migrantow.

Oczekiwania i codzienne problemy kadry ksztalcenia zawodowego w kontekscie
procesu integracji migrantow/uchodzcow.

Pracownicy placowek ksztalcenia i szkolenia zawodowego (VET) w Grecji odgrywaja
kluczowa role w integracji uczniow bedacych uchodzcami i migrantami. Zadaniem tych edukatorow i
trenerow jest dostarczanie umiejetnosci i kompetencji istotnych dla rynku, a takze radzenie sobie z
réznorodnymi wyzwaniami jezykowymi, kulturowymi i psychospotecznymi w swoich klasach. Ich
praca wykracza daleko poza konwencjonalng pedagogike; wielu z nich petni funkcje mediatoréw
kulturowych, nieformalnych doradcéw i osdb utatwiajacych codzienne rozwigzywanie problemow
uczniéw niezaznajomionych z lokalnymi normami i systemami.
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W tym rozdziale omowiono ewoluujace oczekiwania stawiane personelowi VET, rzucajgc
$wiatlo na codzienne naciski i frustracje , ktore pojawiaja si¢, gdy ramy instytucjonalne, alokacje
funduszy 1 mozliwo$ci rozwoju zawodowego nie spetniaja realiow na miejscu. Opierajac si¢ na
obserwacjach z pierwszej reki i istniejacych badaniach, ponizsze sekcje ilustruja, w jaki sposéb bariery
administracyjne, brak szkolen w zakresie nauczania uwzgledniajacego traume i potrzeba umiejetnosci
komunikacji mi¢dzykulturowej moga przytloczy¢ nawet najbardziej zaangazowanych edukatorow.
Jednoczesénie rozdziat ten podkresla, w jaki sposob innowacyjne, oparte na wspolpracy podejscia, czesto
prowadzone przez nauczycieli, moga znaczaco wptyna¢ na wspieranie uczniow bedacych uchodzcami i
migrantami w rozwoju w srodowisku zawodowym.

Analizujac te codzienne problemy przez pryzmat do§wiadczen kadry ksztatcenia zawodowego,
rozumiemy, w jaki sposdb wyzwania systemowe ujawniaja si¢ w klasach i1 warsztatach oraz, co
najwazniejsze, w jaki sposoéb mozna im sprosta¢ za pomocg ukierunkowanej polityki, alokacji zasobow
i rozwoju zawodowego.

Role i obowiqgzki kadry VET w edukacji uchodzcow

Pracownicy placowek ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) zajmuja kluczowa pozycje w
zyciu uchodzcow i migrantéw, ktorzy dostosowuja si¢ do nowych srodowisk spotecznych, kulturowych
i zawodowych. Podczas gdy ich gldéwnym zadaniem jest nauczanie umiejetnosci i kompetencji
ukierunkowanych na praceg, ich role czesto wykraczaja poza tradycyjne granice pedagogiczne w
praktyce. W tej sekcji zbadano wieloaspektowe obowigzki, jakie edukatorzy, trenerzy i administratorzy
VET ponosza podczas pracy z uczniami-uchodzcami, podkreslajac ztozono$¢ i niuanse wspierania
uczniow, ktorzy stajg w obliczu wyzwan jezykowych, kulturowych i psychospotecznych.

Tradycyjne obowiazki pedagogiczne
Dostarczanie programéw nauczania zawodowego

Podstawowe instrukcje techniczne : Pracownicy VET przekazuja specjalistyczne
umiejetnosci praktyczne, takie jak stolarstwo, fryzjerstwo, wsparcie IT, sztuka
kulinarna lub goscinno$¢, ktore moga szybko przygotowac ucznidow do rynku pracy.
Dla uczniow bedacych uchodzcami opanowanie tych kompetencji moze by¢ szybka
Sciezka do niezaleznosci finansowej i integracji spolecznej.

Biezaca ocena : Ocenianie postepow ucznidow, przeprowadzanie testow i udzielanie
informacji zwrotnych sa nieodlgczng czeSciag nauczania. Jednak konwencjonalne
metody oceny mogg wymaga¢ dostosowania, aby uwzgledni¢ rdézne poziomy
wczesniejszej edukacji 1 biegtosci jezykowej ucznidw bedacych uchodzcami.
Adaptacja programu nauczania

Zroznicowane materialy edukacyjne : Instruktorzy VET czgsto musza dostosowywac
lub tworzy¢ zasoby dydaktyczne dostosowane do réznych poziomdéw umiejetnosci
czytania i pisania oraz Srodowisk jezykowych. Moze to oznaczac¢ korzystanie z wigkszej

liczby pomocy wizualnych, demonstracji i uproszczonych materiatéw informacyjnych
w celu zapewnienia zrozumienia.

Elastyczny harmonogram : Niektorzy uchodzcy/migranci tacza poszukiwanie pracy,
spotkania prawne i obowigzki rodzinne. Personel VET musi uwzgledniaé¢ te
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ograniczenia, oferujac elastyczne godziny zaje¢ lub modutowe $ciezki edukacyjne,
ktore nie beda karane za nieregularne uczestnictwo.

Wsparcie jezykowe i mediacja kulturowa
Podstawowe rusztowanie lingwistyczne

Podstawowe szkolenie jezykowe : W wielu instytucjach VET nauczyciele oferuja
improwizowane wsparcie jezykowe w jezyku greckim (i okazjonalnie angielskim)
podczas lekcji lub w oddzielnych sesjach. Nawet minimalne umiejetnosci jezykowe
moga poprawi¢ bezpieczenstwo, wydajno$¢ pracy i interakcje spoteczne podczas
warsztatow praktycznych.

Korzystanie z narzedzi thumaczeniowych i asystentow dwujezycznych : W miarg
mozliwosci personel VET wspolpracuje z asystentami nauczania dwujezycznego lub
polega na narzedziach do tlumaczen online w celu natychmiastowej komunikacji.
Jednak zasoby te nie zawsze sg dostepne lub wystarczajace, co oznacza, ze nauczyciele
czesto musza opracowywac kreatywne strategie, aby przezwyciezy¢ luki jezykowe.

Orientacja kulturowa

Poruszanie si¢ po normach w miejscu pracy : Uczacy si¢ uchodzcy moga nie zna¢
lokalnych przepisow prawa pracy, etykiety w miejscu pracy ani oczekiwan dotyczacych
obstugi klienta. Instruktorzy VET czesto wkraczaja, aby wyjasni¢ podstawowe normy
kulturowe i standardy zawodowe, od punktualnosci po dress code i style komunikacji,
aby uczniowie mogli skutecznie dostosowac si¢ do greckiego srodowiska pracy.

Budowanie zaufania i empatii : Wielu uchodzcow doswiadczyto traumy i
przesiedlenia, co prowadzi do nieufnosci wobec nieznanych instytucji. Tworzac
inkluzywna, petng szacunku atmosfere w klasie i poznajac kulturowe pochodzenie
swoich ucznidow, personel VET moze pomdc w budowaniu poczucia przynaleznosci i
motywacji do nauki.

Role psychospoleczne i duszpasterskie
Wsparcie emocjonalne i nieformalne doradztwo

Bezpieczne S$rodowiska edukacyjne : Uczniowie uchodzcy moga wykazywaé
niepokoj, stres lub wycofanie si¢ w klasie, wynikajgce z traumatycznych doswiadczen
lub cigglej niepewnosci co do ich statusu prawnego. Nauczyciele VET czesto dzialaja
jako pierwsi reagujacy, zapewniajac poczucie bezpieczenstwa, shuchajac obaw i
kierujac uczniow do profesjonalnych ustug w razie potrzeby.

Mentoring i motywacja : Wielu nowicjuszy zmaga si¢ z niskg samoocena, zwlaszcza
jesli doswiadczyli wielu niepowodzen Iub stygmatyzacji. Poprzez pozytywne
wzmocnienie i indywidualng uwage, personel VET moze pielegnowaé odporno$é i
pomagaé uczniom w wizualizacji namacalnych celéw zawodowych.

Wspolpraca z Stuzbami Spolecznymi i organizacjami pozarzadowymi

Holistyczne wsparcie : Skuteczna edukacja uchodzcoéw czesto wymaga podejscia
multidyscyplinarnego,  obejmujacego  opieke  zdrowotna, pomoc  prawna,
mieszkalnictwo 1 wsparcie zdrowia psychicznego. Pracownicy VET moga
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wspotpracowa¢ z organizacjami pozarzadowymi, pracownikami socjalnymi lub
stuzbami miejskimi, aby zapewni¢ uczniom kompleksowa pomoc.

Polecenia i oredownictwo : W niektérych przypadkach nauczyciele oreduja w imieniu
swoich uczniow, piszac listy polecajace lub taczac ich z lokalnymi firmami w celu
odbycia stazu lub zatrudnienia. Te dziatania sa niezb¢dne do zniwelowania luki migdzy
szkoleniem a mozliwo$ciami w $wiecie rzeczywistym.

Wdrazanie administracji i polityki
Zapisy i dokumentacja

Ztozone procesy przyje¢ : Uczniom bedacym uchodzcami czegsto brakuje
standardowych dokumentéw, takich jak dowod wcezedniejszego wyksztatcenia, wazne
dowody osobiste lub akty urodzenia. Administratorzy i nauczyciele VET pomagaja
porusza¢ si¢ po protokotach zapiséw, wspotpracujac z wiadzami, weryfikujac
dokumentacj¢ azylowa lub utatwiajac alternatywne Sciezki przyjegcia.

Zgodno$¢ z wymogami finansowania i sprawozdawczosci : Niektore programy VET
dla uchodzcow opieraja si¢ na finansowaniu UE lub organizacji pozarzadowych, co
czesto wymaga skrupulatnego prowadzenia dokumentacji i $ledzenia postepow.
Nauczyciele moga spedza¢ duzo czasu na wypelnianiu tych obowigzkéw
administracyjnych, zapewniajac, ze obecno$¢ ucznidéw, nabywanie umiejetnosci i
wyniki sg doktadnie dokumentowane.

Wdrazanie wytycznych rzadowych lub UE

Ewoluujacy krajobraz polityczny : Polityki migracyjne i integracyjne sa czgsto
ksztattowane przez ustawodawstwo krajowe i dyrektywy UE. Aby odpowiednio
dostosowa¢ dziatania dydaktyczne i wspierajace uczniow, personel VET musi by¢ na
biezaco z takimi zmianami i rozumie¢ kryteria kwalifikowalnosci, protokoty
sprawozdawcze lub nowe inicjatywy integracyjne.

Ochrona prywatnoSci i danych : Praca z wrazliwymi populacjami wymaga wigkszej
uwagi na ochron¢ danych i poufnos¢. Obejmuje to przestrzeganie standardow
etycznych podczas udostepniania danych osobowych uczniéw bedacych uchodzcami
stronom zewngtrznym.

Zaangazowanie spolecznoSci i wspolpraca interesariuszy
Laczenie instytucji ksztalcenia zawodowego i spoleczno$ci lokalnych

Uswiadomienie i uwrazliwienie : Nauczyciele moga organizowaé¢ dni otwarte,
warsztaty lub wystawy projektow, aby edukowaé cztonkow lokalnej spolecznosci na
temat potencjalu i osiggnie¢ ucznidow bedacych uchodzcami. Podkreslanie historii
sukcesu moze pomoc zmieni¢ negatywne stereotypy i zademonstrowaé spoteczng
wartos$¢ inkluzywnego ksztalcenia zawodowego.

Partnerstwa pracodawcow : Programy VET czgsto polegajg na lokalnych firmach w
zakresie stazy, praktyk 1 miejsc pracy. Wspieranie pozytywnych relacji z
pracodawcami, oredowanie za rozsadnymi udogodnieniami i prezentowanie korzysci z
zatrudniania absolwentéw uchodzcow staja si¢ integralnymi czg¢$ciami roli personelu
VET.
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Wspélpraca miedzynarodowa

Wymiana wiedzy : Poprzez program Erasmus+ lub podobne programy instytucje
ksztatcenia zawodowego oraz nauczyciele wspoOtpracuja transgranicznie, aby
wymienia¢ si¢ najlepszymi praktykami i opracowywac innowacyjne programy
nauczania dostosowane do réznych §rodowisk migracyjnych.

Dyplomacja kulturalna : W niektérych przypadkach inicjatywy VET stuza jako
mikrokosmosy wymiany mig¢dzykulturowej. Nauczyciele uczg si¢ i przyczyniajg si¢ do
globalnych wysitkéw na rzecz poprawy integracji uchodzcéw poprzez udzial w
miedzynarodowych projektach lub wizytach studyjnych.

Réwnowazenie wielu obowiazkéw

Wymagania stawiane personclowi VET mogg by¢ zarowno satysfakcjonujace, jak i
przytlaczajace. Z jednej strony sg §wiadkami transformacyjnej mocy szkolen umiejetnosci w pomaganiu
uchodzcom w odbudowie ich zycia. Z drugiej strony borykaja si¢ z ograniczeniami czasowymi,
ograniczonymi zasobami, barierami jezykowymi i cz¢sto niewystarczajagcym rozwojem zawodowym w
zakresie kompetencji migdzykulturowych lub nauczania uwzglgdniajacego traume. Zrownowazenie
tych obowiazkéw wymaga znacznej elastycznosci, poswigcenia i odpornosci emocjonalne;.

Niemniej jednak rozszerzona rola edukatorow VET jest coraz czgsciej uznawana za kluczowy
czynnik udanej integracji. taczac nauczanie techniczne z orientacjg kulturowa, wsparciem
psychospotecznym i zaangazowaniem interesariuszy, instytucje VET moga sta¢ si¢ prawdziwymi
centrami wzmocnienia pozycji uchodzcoéw. Zapewnienie pracownikom dostgpu do niezbednych
szkolen, zasobow i sieci wspotpracy ma kluczowe znaczenie dla podtrzymania tych wysitkow i
uwolnienia potencjatu uchodzcoéw i migrantow, ktorzy wnosza réznorodne doswiadczenia i talenty do
spolecznosci i rynku pracy w Grecji.

Wyzwania w zakresie kompetencji kulturowych i komunikacji miedzykulturowej

Poniewaz uchodzcy i migranci wnoszg do klas zawodowych szereg jezykow, norm kulturowych
i tradycji religijnych, kadra VET musi porusza¢ si¢ w dynamicznej interakcji warto$ci, oczekiwan i
stylow komunikacji. Oprocz barier jezykowych subtelne réznice w zatozeniach kulturowych, mowie
ciata i hierarchiach spotecznych moga prowadzi¢ do nieporozumien, ktore utrudniajg skuteczng nauke.
W tej sekcji omOwiono te wyzwania w zakresie komunikacji migdzykulturowej, znaczenie kompetencji
kulturowych i praktyczne strategie wspierania inkluzywnego srodowiska.

Bariery jezykowe i style komunikacji
Klasy wielojezyczne

Réznorodne pochodzenie jezykowe : W jednej klasie VET uczniowie mogg mowic
po arabsku, persku, pasztunsku, somalijsku, francusku lub w innych jezykach. Podczas
gdy grecki pozostaje podstawowym Srodkiem nauczania, nauczyciele czgsto musza
ucieka¢ si¢ do mieszanki gestow, wizualizacji lub pomocy dwujezycznych, aby
zapewni¢ zrozumienie.

Rézne podejscia do nauki : Niektore kultury preferuja metody oparte na wyktadach,
skoncentrowane na nauczycielu, podczas gdy inne ktada nacisk na interaktywne i
wspolne uczenie si¢. Przystosowanie si¢ do nowego stylu lub tempa moze
dezorientowac uczniow przyzwyczajonych do odrgbnych tradycji edukacyjnych.
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Poleganie na thumaczach ustnych i pisemnych

Ograniczone zasoby : Na miejscu jest duze zapotrzebowanie na ttumaczy i thumaczy
pisemnych. Wolontariusze lub koledzy ze znajomoscia dwoch jezykow moga pomagaé
nieformalnie, ale r6zne poziomy doktadnosci i profesjonalizmu mogg utrudniac jasna
komunikacje.

Obawy o poufnosé¢ : Wrazliwe dyskusje, takie jak te dotyczace traumy, problemow
rodzinnych lub statusu prawnego, wymagaja zaufanych ttumaczy przeszkolonych w
zakresie poufnosci i etyki. Bez nich uchodzcy moga by¢ niechetni do dzielenia sig
krytycznymi informacjami.

Poruszanie si¢ po kulturowych zalozeniach i oczekiwaniach
Roé6zne normy grzecznosci i szacunku

Wskazowki niewerbalne : Kontakt wzrokowy, przestrzen osobista i gesty maja rézne
konotacje w réznych kulturach. Na przyktad to, co moze by¢ postrzegane jako
uprzejmos¢ w jednej kulturze, moze byC postrzegane jako wycofanie si¢ lub brak
szacunku w innej.

Hierarchia i status : W niektorych kulturach nauczyciele sg postrzegani jako absolutne
autorytety, co prowadzi do minimalnego udzialu uczniéw lub niecheci do
kwestionowania instrukcji. Z drugiej strony uchodzcy moga uznaé¢ za wyzwanie
dostosowanie si¢ do norm klasowych w kulturach, ktoére zachgcaja do otwartego
dialogu.

Role plciowe w przestrzeniach edukacyjnych

Klasy mieszane : Uczniowie z konserwatywnym pochodzeniem mogg wahac si¢ przed
swobodng interakcja w grupach mieszanych ptciowo. Moze to objawiac si¢ niechecia
do angazowania si¢ w zajecia grupowe, ograniczajgc mozliwosci uczenia si¢ od
rowiesnikdéw i ¢wiczenia jezyka.

Interakcje nauczyciel-uczen : Kobiety pracujagce w szkolnictwie zawodowym moga
spotykac sie z oporem lub sceptycyzmem ze strony ucznidow nieprzyzwyczajonych do
kobiecych autorytetow, co wymaga ostroznego wyznaczania granic i komunikacji
uwzgledniajacej roznice kulturowe.

Znaczenie kompetencji kulturowych
Budowanie zaufania i relacji

Empatia i aktywne shluchanie : uznajac kulturowe pochodzenie uczniéow i ich osobiste
historie, edukatorzy tworza pelna szacunku przestrzen, w ktorej uchodzcy czuja sig
bezpiecznie, aby wyrazi¢ siebie. To zaufanie moze radykalnie poprawi¢ frekwencje,
motywacje i wyniki nauczania.

Potwierdzenie tozsamosci kulturowej : Wilaczanie tradycji, $wiat i preferencji
kulinarnych uczniéw do zaje¢ lub dyskusji w ramach ksztalcenia zawodowego moze
by¢ wyrazem szacunku dla ich dziedzictwa, czynigc proces uczenia si¢ bardziej
angazujgcym i istotnym.
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Szkolenia dla nauczycieli i ciagly rozwoj zawodowy

Warsztaty miedzykulturowe : Specjalistyczne programy szkoleniowe z zakresu
komunikacji miedzykulturowej, rozwigzywania konfliktow i pedagogiki inkluzywnej
moga wyposazy¢ kadr¢ ksztalcenia zawodowego w umiejetnosci pozwalajagce na
skuteczne radzenie sobie z rdznicami kulturowymi.

Mentoring i wymiana réwiesnicza : Nauczyciele Kkorzystaja z dzielenia si¢
najlepszymi praktykami z kolegami, ktorzy maja doswiadczenie w pracy z rdéznymi
klasami. Regularne spotkania personelu lub fora internetowe umozliwiaja wymiane
planéw lekcji, historii sukcesu i porad dotyczacych rozwigzywania problemow.

Strategie pokonywania barier w komunikacji miedzykulturowej
Podejscia do nauki opartej na wspoélpracy

Projekty grupowe i nauczanie rowiesnicze : Zadania wykonywane w matych grupach
moga sprzyjac¢ interakcji miedzy uczniami o ré6znym pochodzeniu jezykowym i
kulturowym, zachgcajac ich do pomagania sobie nawzajem podczas ¢wiczenia jezyka
greckiego lub innych powszechnie znanych jezykow.

Metody wizualne i praktyczne : Pokazy, infografiki, odgrywanie rdl i ¢wiczenia
praktyczne zmniejszajg koniecznos¢ korzystania z tekstu pisanego, dzigki czemu lekcje
sa dostepne dla ucznidow o ograniczonej znajomosci jezyka lub umiejgtnosci czytania i
pisania.

Wykorzystanie mediatoréw kulturowych

Niwelowanie réznic spolecznych : Mediatorzy kulturowi (czesto sami uchodzcy lub
dwujezyczni cztonkowie spotecznosci) moga petié role tgcznikdw miedzy personelem
ksztatcenia zawodowego a osobami uczacymi si¢, wyjasniajagc normy kulturowe,
tagodzac nieporozumienia i kierujgc rozwigzywaniem konfliktow.

Zorganizowane warsztaty : Sesje prowadzone przez mediatorow kulturowych na
temat oczekiwan w miejscu pracy, norm piciowych i lokalnych przepisow moga utatwic
uczniom przystosowanie si¢ do greckiego spoteczenstwa, a jednoczesnie pomoc
nauczycielom zrozumie¢ perspektywy ich uczniow.

Polityka komunikacji wlaczajacej

Jasne wytyczne dotyczgce klasy : Ustalanie wspolnych norm dotyczacych szacunku,
punktualno$ci 1 uczestnictwa moze zapobiec nieporozumieniom kulturowym.
Zaangazowanie ucznidow w rozwijanie tych norm zache¢ca do poczucia wiasnosci i
wzajemnej odpowiedzialno$ci.

Mechanizmy informacji zwrotnej : Regularne zbieranie opinii od studentéw za
pomoca ankiet, skrzynek na sugestie lub nieformalnych rozmoéw moze pomoéc w
zidentyfikowaniu obszaréw nieporozumien i wprowadzeniu zmian w kursie.
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Korzysci plynace z kulturowo kompetentnego Srodowiska ksztalcenia zawodowego
Zwiekszone zaangaZzowanie uczniow

Kiedy uchodzcy czuja si¢ szanowani i rozumiani, chetniej uczeszczaja na zajecia, biora
udzial w zajgciach praktycznych i wspoétpracuja z rowiesnikami. Prowadzi to do
lepszego nabywania umiejetnosci i silniejszej motywacji do ukonczenia szkolenia.

Zmniejszenie konfliktow i nieporozumien

Pracownicy VET mogga minimalizowa¢ napigcia w klasie, proaktywnie zajmujac si¢
réznicami kulturowymi i zapewniajac ustrukturyzowane sposoby rozwigzywania
sporow. Bardziej pltynne srodowisko uczenia si¢ wspiera rowniez rozwoj zaufania i
spojnosci spotecznej wirdd uczniow.

Dhlugoterminowa zdolno$¢ do zatrudnienia

Praktyczne umiejgtnosci komunikacji migdzykulturowej przygotowuja uczniow
bedacych uchodzcami do pracy, w ktorej wchodza w interakcje z rdéznymi
wspotpracownikami, klientami i przelozonymi. Poprzez modelowanie profesjonalne;
komunikacji w klasie, kadra VET pomaga uczniom budowaé kompetencje cenione
przez pracodawcoéw w Grecji i poza nig.

Kompetencje kulturowe to co$ wigcej niz opcjonalny zestaw umiejetnoscei dla edukatorow VET
pracujacych z uczniami bedgcymi uchodzcami i migrantami, to podstawowy element skutecznego
nauczania 1 uczenia si¢. Poprzez doskonalenie strategii komunikacji miedzykulturowe;j,
dostosowywanie metod pedagogicznych i tworzenie przyjaznych, inkluzywnych przestrzeni, kadra VET
moze znacznie poprawi¢ do$wiadczenia edukacyjne uczniéw i utorowaé drogg do udanej integracji z
rynkiem pracy i szerszym greckim spoteczenstwem. Wymaga to stalego zaangazowania w rozwoj
zawodowy, wsparcia instytucjonalnego i partnerskich relacji z thumaczami, mediatorami kulturowymi i
organizacjami spotecznymi. Ostatecznie ekosystem VET o kompetencjach kulturowych przynosi
korzys$ci nie tylko uchodzcom i migrantom, ale takze wspiera innowacyjne, empatyczne srodowiska
edukacyjne, ktore wzbogacaja wszystkich uczestnikow.

Bariery administracyjne i polityczne

Podczas gdy sukces integracji uchodzcéw w placowkach ksztatcenia i szkolenia zawodowego
(VET) czesto zalezy od zaangazowania i pomystowosci poszczegélnych instruktoréw, szersze
srodowisko administracyjne i polityczne w znacznym stopniu ksztattuje to, co jest wykonalne. Od
niepewnosci finansowania po sprzeczne przepisy, personel VET musi porusza¢ si¢ po skomplikowane;j
sieci barier systemowych, ktore moga utrudnia¢ skuteczne nauczanie i wsparcie uczniow. Ta sekcja
bada gléwne wyzwania administracyjne edukatordéw i instytucji, podkreslajac potrzebe spojnych polityk
i usprawnionych procesow.

Fragmentaryczne zarzadzanie i nakladanie si¢ polityk
Wiele wladz i ministerstw

Wspolne obowiazki : W Grecji obowiazki zwigzane z integracja uchodzcow i
migrantéw sg podzielone miedzy kilka ministerstw, od Ministerstwa Migracji i Azylu
po Ministerstwo Edukacji i Spraw Religijnych oraz od Ministerstwa Pracy po lokalne
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wladze miejskie. Chociaz kazde z nich ma swoja rolg, brak ujednoliconych ram polityki
czesto pozostawia personel VET bez jasnych wytycznych lub struktur wsparcia.

Luki w koordynacji : Sprzeczne cele i niespdjne harmonogramy miedzy tymi
organami mogg powodowaé sprzeczne wymagania dla programéw VET. Na przyktad
jedno ministerstwo moze naciska¢ na szybka integracje rynku pracy, podczas gdy inne
ktadzie nacisk na nauk¢ jezyka przed jakakolwiek specjalizacja zawodowsg. Te
niespdjnosci powoduja zamieszanie i powolne procesy decyzyjne.

Niespdjna implementacja lokalna

Zroznicowana polityka regionalna : Stopien elastycznosci i wsparcia dla uchodzcow
w programach VET moze si¢ znacznie r6zni¢ migdzy osrodkami miejskimi i regionami
wiejskimi lub miedzy gminami. W niektorych miejscach wladze lokalne aktywnie
wspoélpracuja z organizacjami pozarzadowymi, aby ulatwi¢ nauke jezykow lub
praktyki; w innych miejscach moze im brakowac¢ zasobow lub woli polityczne;.

Opoznienia administracyjne : Procedury sktadania wnioskéw o finansowanie,
zatwierdzenia programéw lub umowy partnerskie moga zosta¢ wydtuzone,
pozostawiajac instruktoréw VET w zawieszeniu. Opdznienia zakldcaja rowniez
postepy uczniow, poniewaz kluczowe kroki, takie jak zapisanie si¢ na kurs lub odbycie
stazu, s3 powigzane z autoryzacjami biurokratycznymi.

Z}ozone struktury finansowania i ograniczenia zasobow
Poleganie na zewnetrznym finansowaniu

Dotacje UE i organizacji pozarzadowych: Wiele programow ukierunkowanych na
integracje opiera si¢ w duzej mierze na krotkoterminowych dotacjach z Unii
Europejskiej, fundacji  filantropijnych lub  migdzynarodowych organizacji
pozarzadowych. Chociaz dotacje te moga da¢ impuls innowacyjnym projektom, czgsto
majg $ciste wymagania dotyczace sprawozdawczosci i ustalone daty zakonczenia. Ten
brak dlugoterminowej ciaglosci moze skutkowaé zmniejszeniem lub zamknieciem
udanych programéow po zakonczeniu cykli dotacji.

Wahania budzet6w : Nawet jesli dostgpne sa fundusze, moga nie by¢ one przydzielane
w przewidywalny sposdb. Zmiany priorytetow politycznych Iub warunkow
ekonomicznych moga prowadzi¢ do naglych cie¢ lub realokacji, co wywiera presj¢ na
personel VET, aby robit wiecej przy mniejszych zasobach.

Instytucje o niedofinansowanych zasobach

Ograniczona obsada kadrowa : Centra ksztalcenia zawodowego rzadko maja
wystarczajaco duzo oddanego personelu, takiego jak wyspecjalizowani nauczyciele
jezykow, mediatorzy miedzykulturowi i asystenci administracyjni, aby odpowiednio
obstuzy¢ rosnaca liczbe ucznidéw bedacych uchodzcami. Ten niedobor zmusza
istniejacy personel do przyjmowania wielu rol, zwickszajac wypalenie zawodowe i
obnizajac 0golng jakos¢ programu.

Niewystarczajace obiekty i wyposazenie : Praktyczne szkolenie zawodowe wymaga
dobrze wyposazonych warsztatow, sal lekcyjnych i1 $rodkéw bezpieczenstwa.
Ograniczenia budzetowe moga utrudnia¢ niezbgdne modernizacje, pozostawiajac
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nauczycieli z przestarzaltymi narzedziami lub niewystarczajacymi materiatami do

kompleksowych lekcji praktycznych.
Z}ozono$¢ biurokratyczna dla uczniéw bedacych uchodzcami
Wymagania dotyczace dokumentacji

Niejasne kryteria kwalifikowalnos$ci : Chociaz uchodzcy i osoby ubiegajace si¢ o azyl
maja zasadniczo prawo dostepu do programdéw ksztalcenia zawodowego, czgsto
napotykaja na przeszkody administracyjne, takie jak konieczno$¢ okazania oficjalnego
dokumentu tozsamos$ci, potwierdzenia adresu lub uznawanych dyplomow, ktorych
uzyskanie lub weryfikacja moze by¢ trudna.

Procedury rezydencji i azylu : Przedtuzone procedury azylowe i czgste relokacje
(migdzy obozami, miastami na kontynencie, a nawet roznymi panstwami UE) moga
zaktoci¢ mozliwo$¢ zapisywania si¢ i ukonczenia kurso6w zawodowych przez uczniow.
Pracownicy VET probuja znalez¢ dokumenty lub ponownie zapisa¢ uczniow, ktorzy
zostali nagle przeniesieni do nowej lokalizacji.

Uznanie wcze$niejszej nauki

Walidacja poswiadczen : Uchodzcy posiadajacy umiejetnosci zawodowe lub
certyfikaty zawodowe z kraju ojczystego czesto majg trudnosci z ich formalnym
uznaniem w Grecji. Proces ten moze by¢ dlugotrwaty, kosztowny lub biurokratycznie
niejasny, zmuszajac uczniow do zaczynania od zera.

Wplyw na umiejscowienie : Bez uznanych referencji, uczniowie moga zostac
umieszczeni na niewlasciwych poziomach umiejgtnosci, marnujac czas uczniéow i
instruktoréw. To niedopasowanie moze prowadzi¢ do frustracji lub rezygnacii,
poniewaz przekwalifikowani uczniowie tracag motywacje lub niedokwalifikowani czuja
si¢ przytloczeni.

Zmieniajace sie Srodowiska polityczne i niepewnos$¢ prawna
Czeste zmiany polityki

Poprawki legislacyjne : W odpowiedzi na zmieniajacg si¢ presje migracyjna lub
dyrektywy na szczeblu UE wtadze greckie okresowo dokonuja rewizji przepiséw i
regulacji dotyczacych azylu, dostgpu do rynku pracy i uprawnien edukacyjnych. Te
nagle zmiany mogg uniewazni¢ istniejace protokoly lub wymaga¢ od personelu VET
szybkiego dostosowania planow lekcji, kryteriow zapisow lub struktur kursow.

Niejasne wytyczne dotyczace wdrazania : Nawet gdy wprowadzane sa nowe zasady,
oficjalne wytyczne dla nauczycieli pierwszej linii moga pozostawa¢ w tyle. Brak
aktualnych informacji sprawia, ze instytucje VET ryzykujg nieumy$lnym naruszeniem
wymogow prawnych lub nieoferowaniem wymaganych ustug.

Niepewnos¢ statusu prawnego

Tymczasowe zezwolenia i odnowienia : Status prawny studentow moze zmieniaé si¢
wielokrotnie (osoba ubiegajaca si¢ o azyl, uznany uchodzca, ochrona uzupetniajaca
itp.), kazdy z nich ma inne prawa i obowiazki w zakresie dzialan edukacyjnych i
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zwigzanych z pracg. Sledzenie tych zmian i zapewnianie zgodnosci powoduje
obcigzenia administracyjne.

Lek przed deportacjq : Uczniowie, ktorzy boja si¢ deportacji lub ktérych wnioski o
azyl zostaty odrzucone, mogg zrezygnowac z programow ksztatcenia zawodowego lub
catkowicie ich unikaé, co zmniejsza ich szanse na zdobycie nowych umiejgtnosci i
ustabilizowanie swojej przysztosci.

Wplyw na nauczycieli i administratoréw VET
Napiecie emocjonalne i zawodowe

Czasochlonna biurokratyczna praca : Nauczyciele i administratorzy mogg spedzac
niezwykle duzo czasu na zarzadzaniu formularzami, koordynacji z r6znymi agencjami
rzadowymi i rozwigzywaniu problemow biurokratycznych w imieniu swoich uczniow.

Przeciazenie praca : Wielu nauczycieli uwaza, ze obowigzki administracyjne, takie jak
generowanie  raportow, przestrzeganie przepisow  dotyczacych  dotacji i
dokumentowanie ucznidéw, pochtaniajg czas, ktory woleliby poswigci¢ na nauczanie,
instruktaz i przygotowywanie lekcji.

Brak jasno$ci polityki lub szkolen

Potrzeba jasnych dyrektyw : personel VET polega na aktualnych, doktadnych
informacjach o prawach uchodzcéw, sposobach finansowania i zmianach
regulacyjnych. Niejasnosci moga prowadzi¢ do niespdjnego lub nieprawidtowego
stosowania zasad, co negatywnie wptywa na uczniow.

Niedobér rozwoju zawodowego : Podczas gdy istnieja warsztaty na temat
komunikacji migdzykulturowej lub nauczania uwzglgdniajgcego traume, niewiele
programéw szkoleniowych koncentruje si¢ konkretnie na poruszaniu si¢ po
administracyjnych i politycznych aspektach edukacji uchodzcow. W rezultacie
edukatorzy ucza si¢ metoda prob i btedow, ryzykujac wypalenie i wysoka rotacje.

Strategie pokonywania przeszkéd administracyjnych
Harmonizacja polityki i jasne wytyczne

Wspolpraca miedzyresortowa : Wspolne komisje lub zespoly zadaniowe pomigdzy
wlasciwymi ministerstwami (edukacji, migracji, pracy itp.) mogg tworzy¢ ujednolicone
strategie 1 redukowac¢ sprzeczne zadania instytucji ksztatcenia i szkolenia zawodowego.
Standaryzowane protokoly : przejrzyste, usprawnione listy kontrolne i wytyczne

dotyczace rejestracji uchodzcow, obstugi dokumentdéw i przydzielania funduszy moga
zminimalizowa¢ zamieszanie na poziomie instytucjonalnym.

Zrownowazone modele finansowania

Wieloletnie zobowiazania : Zachgcanie UE i innych darczyncow do
dlugoterminowego wsparcia pozwoliloby programom ksztalcenia i1 szkolenia
zawodowego na planowanie i wprowadzanie innowacji bez obaw o nagte przerwanie
finansowania.
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Zachety oparte na wynikach : Uzaleznienie cze¢sci finansowania od mierzalnych
wynikéw, takich jak utrzymanie studentéw, wskazniki ukonczenia studiow lub
zatrudnienie, moze zmotywowac instytucje do udoskonalenia swoich podej$¢ bez
ryzyka calkowitego zatamania finansowego po zakonczeniu cyklu przyznawania
dotacji.

Wsparcie administracyjne i szkolenia

Oddany personel : Przydzielenie lub zatrudnienie koordynatoréw administracyjnych,
ktérzy specjalizuja sie¢ w zarzadzaniu dokumentacja, polityka i finansowaniem
zwigzanym z uchodzcami, pomaga nauczycielom skupi¢ si¢ na nauczaniu.

Rozwdj zawodowy : Oferowanie szkolen na temat aktualizacji zasad, przeptywu
dokumentacji i najlepszych praktyk wspolpracy z agencjami rzadowymi moze
zwickszy¢ pewnos¢ siebie i kompetencje personelu.

Wykorzystanie technologii

Portale internetowe : Cyfrowe systemy stuzace do rejestracji, Sledzenia obecnosci i
weryfikacji uprawnien moga ograniczy¢ ilos¢ dokumentdéw, przyspieszy¢ procesy i
zapewni¢ spojnos¢ danych we wszystkich ministerstwach.

Platformy wymiany informacji : Utworzenie scentralizowanej bazy danych
przepisow, formularzy i termindéw mogtoby umozliwi¢ nauczycielom szybki dostgp do
wiarygodnych informacji, co poprawitoby zgodnos$¢ z przepisami i planowanie.

Bariery administracyjne i polityczne, z ktérymi borykaja si¢ pracownicy VET w Grecji, tworza
ztozong mozaike, ktora wymaga kreatywnosci i odpornos$ci. Sprzeczne przepisy, niepewne strumienie
finansowania i ucigzliwe biurokracje czesto rozciagaja czas i zasoby edukatoréw do granic mozliwosci,
zagrazajac cigglosci 1 jakosci programow zawodowych ukierunkowanych na uchodzcow. Jednak te
wyzwania nie sg nie do pokonania. Dzigki bardziej wyraznym ramom politycznym, bardziej
niezawodnym mechanizmom finansowania i dedykowanemu wsparciu administracyjnemu instytucje
VET moglyby skuteczniej realizowa¢ swoj mandat, ostatecznie umozliwiajac uczacym si¢ uchodzcom
1 migrantom rozwijanie cennych umiejetnos$ci i wnoszenie znaczacego wktadu w greckie spoteczenstwo.
Wspieranie wspOlpracy migdzy organami rzadowymi, usprawnianie procedur i inwestowanie w
budowanie potencjatu dla edukatoréw pierwszej linii to kluczowe kroki w celu osiggnigcia bardziej
spojnego, niezawodnego systemu integracji.

Systemy wsparcia i potrzeby rozwoju zawodowego

Pracownicy placowek ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET), ktorzy pracuja z uczniami
bedacymi uchodzcami i migrantami, dzialajg pod ogromna presja, laczac konwencjonalne obowigzki
nauczycielskie z utatwieniami kulturowymi, mentoringiem psychospotecznym i oredownictwem
administracyjnym. Aby ci edukatorzy odniesli sukces (a ich uczniowie mogli si¢ rozwija¢), niezbedne
sg solidne systemy wsparcia i ukierunkowane mozliwo$ci rozwoju zawodowego. W tej sekcji omowiono
wieloaspektowe rodzaje pomocy, jakiej wymaga personel VET, badajac, w jaki sposdb szkolenia,
wspotpraca rowiesnicza 1 wsparcie instytucjonalne moga wzmocni¢ odpornosé i skutecznos$¢ w klasie.
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Szkolenia w zakresie kompetencji miedzykulturowych i pedagogiki uwzgledniajacej traume
Swiadomo$¢ i wrazliwo$¢ miedzykulturowa

Ramy kulturowe : Nauczyciele VET potrzebuja solidnego oparcia na tym, jak normy
kulturowe, warto$ci i style komunikacji r6znig si¢ w kontekstach globalnych. Warsztaty
dotyczace kompetencji miedzykulturowych moga wspieraé empatie, zmniejszaé
nieswiadome uprzedzenia i umozliwia¢ nauczycielom tworzenie lekcji inkluzywnych.

Cwiczenia z autorefleksji : Narzedzia do samooceny, odgrywanie rol i dyskusje
grupowe pomagaja nauczycielom rozpoznawac ich zalozenia kulturowe, uprzedzenia
lub $lepe punkty. Dzigki uznaniu tych czynnikow nauczyciele mogg lepiej poruszac si¢
po niuansach kulturowych w Klasie.

Metody nauczania uwzgledniajace traume

Rozpoznawanie oznak traumy : Wielu uczniéw bedacych uchodzcami doswiadczyto
konfliktu, przesiedlenia lub rozdzielenia z rodzing. Nauczyciele powinni zostac
przeszkoleni w zakresie rozpoznawania wskaznikow stresu pourazowego, lgku lub
depresji i rozumienia, w jaki sposdb moga one objawiac si¢ w zachowaniu uczniéw (np.
wycofanie, agresja, trudnosci z koncentracja).

Strategie klasowe : Pedagogika uwzgl¢dniajgca traume ktadzie nacisk na tworzenie
bezpiecznych, wspierajacych $rodowisk edukacyjnych. Techniki obejmuja ustalanie
przewidywalnych rutyn klasowych , uzywanie jezyka nieaktywujacego i oferowanie
prywatnych odpraw dla uczniéw w stresie.

Ciagly rozwdéj zawodowy

Krotkie kursy i certyfikaty : Wielu nauczycieli korzysta ze zorganizowanych
programow oferowanych przez uniwersytety, osrodki ksztatcenia nauczycieli lub
organizacje pozarzadowe, dotyczacych nauki drugiego jezyka, rozwigzywania
konfliktow i edukacji w zakresie praw czlowieka.

Opcje ksztalcenia online i mieszanego : Biorac pod uwagg ograniczenia czasowe,
elastyczny rozwoj zawodowy (webinaria, kursy online i wspolne fora cyfrowe) pozwala
nauczycielom podnosi¢ kwalifikacje zgodnie z wlasnym harmonogramem.

Mentoring, wspolpraca rowiesnicza i tworzenie sieci kontaktow
Programy mentoringu rowiesniczego

Porady ekspertéw : laczenie nowych lub mniej do$wiadczonych edukatorow z
mentorami, ktorzy pracowali intensywnie z populacjami uchodzcow i migrantdw, moze
przyspieszy¢ rozwdj umiejetnosci i budowanie pewnosci siebie. Mentorzy moga
oferowac obserwacje w klasie, informacje zwrotne w czasie rzeczywistym i dzielenie
Sie zasobami.

Wsparcie emocjonalne : nauczanie uczniéw bedacych uchodzcami moze by¢
emocjonalnie obcigzajace. Posiadanie mentora réwiesniczego, ktoéry omawia
wyzwania, wymysla rozwigzania i zapewnia wsparcie moralne, zmniejsza izolacj¢ i

wypalenie.
Spolecznosci uczenia si¢ zawodowego (PLC)

Wymiana wiedzy : regularne spotkania lub fora internetowe, na ktoérych pracownicy
VET dzielg si¢ planami lekcji, innowacyjnymi narzedziami nauczania i najlepszymi
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praktykami, zachgcajg do zbiorowego rozwigzywania problemoéw. Nauczyciele moga
wspolnie projektowaé programy nauczania odpowiednie pod wzglgdem kulturowym
lub dostosowywac materialy do uzytku wielojezycznego.

Projekty wspolpracy : PLC moga wspiera¢ wspodlne inicjatywy, takie jak
organizowanie wydarzen miedzykulturowych, zapraszanie gosci lub rozwijanie
bibliotek zasobdéw wspotdzielonych. Ten duch wspdlpracy podnosi jakos¢ nauczania i
modeluje wspotprace dla studentow.

Konferencje i seminaria

Mozliwos$ci nawiazywania kontaktow : Krajowe lub regionalne konferencje na temat
edukacji dorostych, integracji uchodzcoéw lub multikulturalizmu pozwalaja personelowi
VET na nawigzywanie kontaktow z rowiesnikami z innych instytucji, organizacji
pozarzadowych i organéw rzadowych. Wydarzenia te pomagaja im by¢ na biezaco ze
zmianami w polityce, nowymi badaniami i innowacyjnymi metodami nauczania.

Wspélpraca transgraniczna : Dzigki platformom takim jak Erasmus+ nauczyciele
moga uczestniczy¢ w miedzynarodowych warsztatach lub wymianach kadry,
zdobywajac wiedzg na temat tego, jak inne kraje europejskie radza sobie z podobnymi
wyzwaniami zwigzanymi z integracja.

Wsparcie instytucjonalne i organizacyjne
Wsparcie administracyjne i jasne wytyczne

Zmniejszone obciazenie biurokratyczne : Dedykowany personel administracyjny,
ktory zajmuje si¢ dokumentacjg i wnioskami o dofinansowanie oraz wspotpracuje z
agencjami rzgdowymi, daje nauczycielom swobodg¢ skupienia si¢ na pedagogice. Bez
tego wsparcia edukatorzy ryzykuja wypaleniem i obnizeniem jako$ci nauczania.

Spojna polityka : Jasne zasady instytucjonalne dotyczace rekrutacji uchodzcow,
wymogow jezykowych i §rodkdéw integracji spotecznej zmniejszaja niejasnosci wsrod
personelu i gwarantuja spojna obstuge studentow.

Wystarczajace zasoby i udogodnienia

Materialy dydaktyczne : Udostepnianie dwujezycznych stownikow, pomocy
wizualnych i technologii (np. tabletow lub projektorow) pomaga w tworzeniu
dynamicznych, inkluzywnych $rodowisk edukacyjnych.

Bezpieczne i wyposazone przestrzenie warsztatowe : Praktyczne szkolenie
zawodowe wymaga dobrze utrzymanych narzedzi i sprzg¢tu bezpieczenstwa. Gdy
instytucje inwestujag w nowoczesny sprzet, instruktorzy moga wlasciwie nauczaé
praktycznych umiejetnosci.

Koordynacja z interesariuszami zewne¢trznymi

Partnerstwa z organizacjami pozarzadowymi : $cista wspélpraca z organizacjami
pozarzadowymi oferujagcymi pomoc prawng, wsparcie psychospoleczne lub schronienie
umozliwia personelowi ksztalcenia zawodowego kierowanie uczniéw potrzebujacych
pomocy wykraczajacej poza zakres zaje¢ w klasie.

Lokalne firmy : Silne relacje z lokalnymi pracodawcami moga skutkowa¢ stazami,
praktykami lub miejscami pracy dla absolwentéw bedacych uchodzcami, co zwigkszy
ich pewnos¢ siebie i szanse na zatrudnienie.
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Dobre samopoczucie emocjonalne i dbanie o siebie dla nauczycieli
Zarzadzanie stresem i zapobieganie wypaleniu zawodowemu

Warsztaty dobrego samopoczucia : Placowki moga oferowal sesje zarzadzania
stresem, doradztwo lub programy uwaznosci dostosowane specjalnie do nauczycieli
zmagajacych si¢ z wtornymi traumami i duzymi wymaganiami emocjonalnymi.

Narzedzia do autorefleksji : prowadzenie dziennika, spotkania w grupach
rowiesniczych i Cwiczenia relaksacyjne pomagajg nauczycielom radzi¢ sobie z
trudnymi sytuacjami w klasie i zachowac rdwnowage emocjonalng.

Wyrazne granice miedzy zyciem zawodowym i osobistym

Odprezenie po zajeciach : Wyznaczenie konkretnych godzin na zajecie si¢ sprawami
administracyjnymi lub odpowiedz na wiadomosci studentéw moze zapobiec
przyttoczeniu po godzinach.

Dostep do zasobéw zdrowia psychicznego : Nauczyciele powinni mie¢ mozliwos¢
konsultacji z psychologami lub programami wsparcia pracownikoéw, gdy czujg si¢
niespokojni lub przeciazeni praca, co pozwoli im zachowaé¢ odpornos¢ i skutecznose.

Przyklady efektywnych modeli wsparcia
Ustrukturyzowane programy ksztalcenia nauczycieli

Specjalistyczna certyfikacja : Niektore instytucje wspotpracujg z uniwersytetami lub
szkotami ksztatcacymi nauczycieli w celu opracowania $ciezek certyfikacji w zakresie
edukacji uchodzcow lub kompetencji miedzykulturowych. To formalne uznanie
podnosi morale i wiarygodno$¢ zawodowa.

Warstwowy mentoring : Wigksze centra VET czasami przyjmuja wielopoziomowy
system mentoringu, w ktorym starsi nauczyciele prowadza Sredniozaawansowanych
edukatoréw, ktorzy sa mentorami nowicjuszy. Ten system dystrybuuje wiedze
specjalistyczng i buduje wspierajaca kulture wewnetrzna.

Centra zasobéw spoleczno$ci

Centralizowane biblioteki zasobow : Biblioteki fizyczne lub cyfrowe z pomocami
dydaktycznymi, planami lekcji i materiatami wrazliwymi kulturowo przynosza
korzysci wszystkim czionkom personelu. Rotacyjny system aktualizacji materialow
sprawia, ze tresci sg Swieze i istotne.

Lokalni wolontariusze : Gdy zapotrzebowanie przekracza mozliwosci instytucji,
wspolpraca z organizacjami wolontariackimi moze zapewni¢ dodatkowych asystentow,
thumaczy lub doradcow.

Wymiana i wspélpraca miedzynarodowa

Erasmus+ i projekty transnarodowe : Udziat w programach finansowanych przez UE
pozwala kadrze VET zapozna¢ si¢ z udanymi praktykami z innych krajow. Projekty
wspolpracy czesto przynoszg nowe moduly nauczania, miedzykulturowe wymiany
studentow i publikowane zestawy narze¢dzi najlepszych praktyk.
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Platformy wymiany wirtualnej : internetowe spoteczno$ci praktykow, takie jak te
prowadzone przez EPALE (Elektroniczng Platforme¢ Ksztalcenia Dorostych w
Europie), umozliwiaja nauczycielom ksztalcenia zawodowego rozwigzywanie
problemow i dzielenie si¢ innowacyjnymi podejsciami z kolegami w catej Europie.

Solidne systemy wsparcia sa kolem ratunkowym dla personelu VET na styku edukacji i
integracji uchodzcow. Ukierunkowany rozwdj zawodowy w zakresie komunikacji migdzykulturowe;j i
pedagogiki uwzgledniajacej traume¢ pomaga edukatorom skutecznie dociera¢ do ucznidw o ré6znym
pochodzeniu 1 ztozonych dos$wiadczeniach zyciowych. Sieci mentoringowe i1 wspOlpracujace
spoteczno$ci praktyki zmniejszaja izolacjg, promujac zbiorowa wiedze specjalistyczng i1 ciggle
doskonalenie. Rownie wazne jest wsparcie ze strony przywodztwa instytucjonalnego i dobrze
skoordynowanych ram administracyjnych, zapewniajac nauczycielom zasoby, zasady i partnerstwa,
ktorych potrzebujg, aby odnies¢ sukces.

Ostatecznie dobrze wspierany, profesjonalnie przygotowany korpus edukatoréw VET poprawia
wyniki dla ucznidow bedacych uchodzcami i podnosi jako$¢ i inkluzywnos$¢ catego systemu szkolenia
zawodowego. Inwestowanie w te systemy wsparcia i $ciezki rozwoju zawodowego jest niezb¢dne do
budowania bardziej spdjnych, wzmocnionych i gotowych na przysztos¢ instytucji VET w Grec;ji.

Whniosek

Pracownicy VET w Grecji pelnig wiele nakladajacych si¢ na siebie rol w integrowaniu uczniow
bedacych uchodzcami i migrantami. Oprocz podstawowego mandatu nauczania umiejetnosci istotnych
dla pracy, czesto petnig funkcj¢ mediatorow kulturowych, nieformalnych doradcoéw i rzecznikow w
ztozonym systemie edukacyjnym i administracyjnym. Te rozszerzone obowiazki pojawiaja si¢ w
kontekscie barier jezykowych , niuanséw kulturowych i wyzwan na poziomie polityki , ktére moga
utrudnia¢ skuteczne nauczanie i uczenie sig, jesli nie zostang rozwigzane.

Jednak doswiadczenia przedstawione w tym rozdziale pokazujg rowniez gleboki wptyw, jaki
moze mie¢ personel VET, gdy istnieja odpowiednie systemy wsparcia i mozliwosci rozwoju
zawodowego . Szkolenie w zakresie kompetencji mi¢dzykulturowych i podej$¢ uwzgledniajacych
traum¢ moze pomoc nauczycielom reagowacé na zréoznicowane potrzeby uczniow i tworzy¢ bardziej
inkluzywne, angazujace S$rodowisko w klasie. Jednoczes$nie sieci mentoringowe, wspolpraca
réwiesnicza i $cista koordynacja z organizacjami pozarzadowymi i interesariuszami spotecznosci
wzmacniajg zdolno$¢ nauczycieli do zapewniania holistycznego wsparcia, pomagajac uczniom
bedacym uchodzcami i migrantami poruszac si¢ po wszystkim, od procedur rekrutacyjnych po $ciezki
kariery.

Rownie wazne jest rozwigzywanie barier administracyjnych i politycznych. Usprawnione
procesy, zrbwnowazone finansowanie i jasne wskazowki instytucjonalne pozwalaja profesjonalistom
VET skupi¢ si¢ na pedagogice, a nie na czasochtonnej dokumentacji. Ostatecznie ten rozdziat podkresla
prosta, ale pot¢zng prawde: edukatorzy VET moga przeksztalci¢ klasy zawodowe w bramy do
integracji spolecznej i przyszlego sukcesu dzi¢ki odpowiednim narzedziom i zasobom.
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Aktualne potrzeby, oczekiwania 1 trudnosci nauczycieli zawodowych pracujacych
z dzie¢mi uchodzcow.

Nauczyciele ksztatcenia zawodowego (VET) zajmuja wyjatkowo trudng pozycje w greckiej
edukacji. Zadaniem nauczycieli jest przekazywanie umiejetnosci istotnych dla rynku pracy
réznorodnym grupom ucznidéw, a oni napotykaja dodatkowe trudnosci podczas pracy z dzie¢mi
uchodzcow, ktore mogg wnosic¢ do klasy réznorodne, czgsto skomplikowane historie edukacyjne, rozne
poziomy umiejetnosci czytania i pisania oraz wyjatkowe potrzeby psychologiczne lub spoteczno-
kulturowe. Wyzwania te wymagaja zwinnych strategii nauczania, specjalistycznego szkolenia i
solidnego wsparcia instytucjonalnego. Niniejszy rozdziat oferuje dogl¢bng analize pilnych potrzeb,
codziennych oczekiwan i uporczywych przeszkod, z ktérymi edukatorzy VET mierza si¢ w swojej misji
kierowania uczniami uchodzcow w strong sukcesu zawodowego i osobistego.

Podejscia pedagogiczne i adaptacja programow nauczania

Zroéznicowane nauczanie i elastyczny program nauczania

Klasy wielopoziomowe : Dzieci uchodzcéw wchodza do programéw VET z réoznym
wyksztatceniem, niektore przerwaty nauke lub nie ukonczyly formalnej edukacji. Z
kolei inne moga mie¢ zaawansowane umiegj¢tnosci akademickie w swoich ojczystych
jezykach. Nauczyciele musza jednoczesnie projektowac plany lekcji dostosowane do
tych zréznicowanych pozioméw zaawansowania.

Praktyczna nauka: Poniewaz wielu uczniéw bedacych uchodzcami moze mieé
trudnosci z teoretycznymi koncepcjami w nowym jezyku, instruktorzy VET czesto
polegaja na pomocy wizualnej, demonstracjach i zajeciach praktycznych. Te metody
mogg by¢ bardziej angazujace i dostgpne niz plany lekcji z duza iloscig tekstu.

Materialy edukacyjne kontekstualizowane

Wrazliwo$¢ kulturowa : Wiaczanie odniesien kulturowych i przyktadow istotnych dla
doswiadczen uczniéw pomaga przezwyciezy¢ luki w zrozumieniu. Na przyktad zadania
zawodowe lub studia przypadkéw mozna dostosowac tak, aby odzwierciedlaty sytuacje
znane uczniom-uchodzcom (np. praktyki rolnicze na matg skalg, jesli uczniowie
pochodza z obszaréw wiejskich lub odniesienia do powszechnych zawodéw w ich
krajach ojczystych).

Tlumaczenie tresci technicznych : Kluczowe terminy zawodowe czgsto muszg by¢
thumaczone na jezyki ojczyste uczniow lub przedstawiane za posrednictwem
dwujezycznych stownikoéw. Jednak nauczyciele musza roéwniez pamigta¢ o wielu
jezykach, ktorymi postugujg si¢ uczniowie-uchodzcy, co utrudnia tworzenie
wielojezycznych zasobow.

Biezaca ocena i informacja zwrotna

Techniki oceny ksztaltujacej : regularne kontrole, quizy lub rozmowy jeden na jeden
pomagajg nauczycielom zrozumieé, czy uczniowie przyswajajg material nauczania.
Dostosowanie tych ocen do populacji o niskim poziomie umiej¢tnosci czytania i pisania
lub zréznicowanych jezykowo jest cigglym wyzwaniem.
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Petla informacji zwrotnej z uczniami : Udzielanie konstruktywnej, kulturowo
wrazliwej informacji zwrotnej moze zwigkszy¢ poczucie wlasnej warto$ci uczniow i
wyjasni¢ nieporozumienia. Nauczyciele czgsto potrzebujg szkolenia, aby zapewnié, ze
wktad jest zarowno motywujacy, jak i dostepny jezykowo.

Pokonywanie barier jezykowych i luk edukacyjnych

Intensywne wsparcie jezykowe

Podstawy jezyka greckiego jako fundament : Opanowanie podstaw jezyka greckiego
jest kluczem do integracji akademickiej i spotecznej. Nauczyciele VET moga
nieformalnie uczy¢ podstaw jezyka lub wspotpracowaé ze specjalistycznymi
instruktorami jezykowymi, ale wiele programéw nie ma dedykowanego komponentu
jezykowego dostosowanego do programu nauczania zawodowego.

Zajecia uzupelniajace z jezyka : Niektore szkoty i organizacje pozarzadowe oferuja
dodatkowe wsparcie jezykowe po regularnych godzinach lekcyjnych. Cho¢ sa one
korzystne, w tych sesjach moze by¢ niewielu uczestnikow, jesli transport lub opieka
nad dzie¢mi stanowig problem.

Zniwelowanie luk w umiejetno$ciach czytania, pisania i liczenia

Zajecia wyréwnawcze i nadrabiajace zaleglos$ci : Dzieci uchodzcow z ograniczona
edukacja czesto potrzebuja intensywnych lekcji czytania, pisania i podstawowej
matematyki. Nauczyciele VET bez formalnego przeszkolenia w zakresie edukacji
wyrownawczej muszg wprowadza¢ innowacje, projektujac ¢wiczenia, ktore integruja
praktyke czytania i pisania lub liczenia z zadaniami zawodowymi (np. pomiary w
stolarstwie, pisanie instrukcji gotowania).

Narzedzia do nauki cyfrowej : Aplikacje edukacyjne i platformy e-learningowe
teoretycznie moga pomoc uczniom ¢wiczy¢ podstawowe umiejetnosci poza klasa.
Jednak ograniczony dostep do Internetu i brak umiejetnosci cyfrowych moga
ogranicza¢ skuteczno$¢ tych narzedzi.

Zapewnienie postepu i retencji

Wyzwania motywacyjne : Uczniowie, ktorzy majg problemy z jezykiem i podstawami
akademickimi, mogg szybko si¢ zniechgci¢. Nauczyciele musza wcze$nie rozpoznawad
oznaki wycofania i opracowywa¢ indywidualne strategie wsparcia, takie jak laczenie
ucznidow w pary z korepetytorami lub oferowanie dodatkowych sesji nauki.

Wspélpraca z innymi interesariuszami : Wspotpraca z pracownikami socjalnymi,
doradcami i tlumaczami moze pomodc uczniom poradzi¢ sobie z czynnikami
zewnetrznymi (np. niestabilnos$cig mieszkaniowa i zobowigzaniami rodzinnymi), ktore
mogg utrudniac¢ postepy w nauce i frekwencje.
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Zarzqdzanie klasq, nauczanie uwzgledniajgce traume i wsparcie psychospoteczne

Strategie uwzgledniajace traume

Rozpoznawanie oznak niepokoju: Dzieci uchodzcéw moga wykazywaé wzmozony
niepokdj, problemy z koncentracjg lub wybuchy emocjonalne zwigzane z przesztymi
traumatycznymi wydarzeniami. Nauczyciele potrzebuja szkolenia, aby zrozumieé te
zachowania jako potencjalne reakcje na traume, a nie tylko kwestie dyscyplinarne.

Tworzenie bezpiecznych przestrzeni: projektowanie rutynowych zajgé w klasie, ktore
oferuja przewidywalno$¢, jasne harmonogramy, spdjne zasady i spokojne przejscia,
moze zmniejszy¢ stres u uczniéw. Proste techniki, takie jak ,kaciki wyciszajace”,
uspokajajaca muzyka lub ¢wiczenia uwaznos$ci, pomagajg uczniom w samoregulacji.

Zarzadzanie zachowaniami i rozwiazywanie konfliktow

Réznice kulturowe w dyscyplinie : Percepcje akceptowalnego zachowania w klasie
lub autorytetu moga sie rozni¢ w zaleznosci od kultury. Nauczyciele musza przyjaé
metody inkluzywnej dyscypliny, ktore szanuja pochodzenie uczniéw, nie naruszajac
porzadku w klasie.

Interakcje réowiesnicze : Klasy mieszane dla uchodzcow i spotecznosci przyjmujacej
moga wzbogaca¢ nauke, ale rowniez prowadzi¢ do nieporozumien lub konfliktow.
Wdrazanie programéw mediacji réwiesniczych lub projektow grupowych, ktore
zachecajg do wspolpracy, sprzyja wzajemnemu szacunkowi.

Wspolpraca z profesjonalistami zdrowia psychicznego

Poradnictwo w szkole : W idealnym przypadku instytucje VET miatyby dostep do
doradcoéw lub psychologow przeszkolonych w zakresie opieki migdzykulturowej i
uwzgledniajacej traume, ale nie zawsze tak jest. Nauczyciele czesto pelnia funkcje
nieformalnych powiernikow w kwestiach emocjonalnych zmagan uczniow, co
podkresla pilng potrzebe profesjonalnych sieci wsparcia.

Systemy skierowan : Jasne protokoty kierowania uczniéw do specjalistycznych stuzb
zdrowia psychicznego lub socjalnych, zwtaszcza w przypadkach powaznych traum lub
naduzy¢, moga odciazy¢ nauczycieli i zagwarantowac uczniom uzyskanie potrzebnej
im pomocy.

Mentoring, wymiana rowiesnicza i sieci nauczycielskie

Grupy wsparcia rowieSniczego

Profesjonalne spoleczno$ci edukacyjne (PLC) : Nauczyciele VET korzystaja z
regularnie zaplanowanych spotkan z kolegami, ktorzy staja przed podobnymi
wyzwaniami. Sesje te umozliwiaja wymiane materialow dydaktycznych, wskazowek
dotyczacych zarzadzania klasg i historii sukceséw zwigzanych z edukacjg uchodzcow.

Solidarno$¢ emocjonalna : Praca z uczniami z traumg lub zagrozonymi moze
nadwyrezy¢ zdrowie psychiczne nauczyciela. Grupy wsparcia rowiesniczego oferuja
przestrzen do omdwienia, dzielenia si¢ Strategiami radzenia sobie i potwierdzania
poczucia wspolnego celu.
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Programy mentoringowe

Doswiadczeni edukatorzy udzielajagcy wskazéwek nowicjuszom: Doswiadczeni
nauczyciele szk6t zawodowych lub specjalisci ds. edukacji miedzykulturowej moga
pei¢ role mentoré6w nowo zatrudnionych pracownikow, prowadzi¢ obserwacje zajec
1 udziela¢ informacji zwrotnych na temat projektu lekc;ji.

Wspolpraca miedzyinstytucjonalna: Partnerstwa miedzy roznymi szkotami lub
regionami pozwalajg nauczycielom odwiedza¢ klasy innych, obserwowac najlepsze
praktyki i tworzy¢ wspolne plany lekcji. Potaczenia te moga by¢ formalne (np. poprzez
projekty Erasmus+) lub nieformalne inicjatywy lokalne.

Wymiany i szkolenia miedzynarodowe

Inicjatywy Erasmus+ : Wydarzenia szkoleniowe i mozliwos$ci obserwacyjne w innych
krajach UE zapoznaja nauczycieli VET z innowacyjnymi modelami edukacji
uchodzcow. Uczac si¢ od rowiesnikéw za granica, greccy edukatorzy mogg importowac
swieze pomysty, dostosowywac je i ulepszac lokalne rozwigzania.

Fora i webinaria online: Ograniczenia czasowe i budzetowe moga utrudnia¢ podroze
miedzynarodowe. Zamiast tego platformy wirtualne, takie jak EPALE (Electronic
Platform for Adult Learning in Europe), umozliwiaja zdalng wspotpracg, oferujac
webinaria i fora dyskusyjne, na ktorych nauczyciele moga pozyskiwaé porady od
spolecznosci.

Wsparcie na poziomie instytucjonalnym i politycznym

Chociaz w tym rozdziale skupiono si¢ na potrzebach i trudnosciach poszczegdlnych nauczycieli
ksztatcenia zawodowego, nalezy zauwazyC, ze zmiany systemowe mogg znacznie zmniejszy¢
obciazenia, jakie ponosza ci nauczyciele:

Stabilne, dlugoterminowe finansowanie : Zapewnienie odpowiednich i przewidywalnych
zasobow na szkolenia jezykowe, zajecia wyréwnawcze, doradztwo i materiaty dydaktyczne
ztagodzitoby codzienne zmagania wielu nauczycieli.

Jasne wytyczne i uproszczenie biurokratyczne : Usprawnione procedury przyjgé, uznawanie
kwalifikacji i dostosowanie polityki (pomiedzy Ministerstwami Edukacji, Migracji i Pracy )
zmniejszaja przeszkody administracyjne. Nauczyciele moga poswieci¢ wiecej czasu na
planowanie lekcji i mentoring uczniow, gdy uwolnig sie od nadmiaru dokumentaciji.

Infrastruktura rozwoju zawodowego : Specjalistyczne programy ksztalcenia nauczycieli na
szczeblu krajowym lub regionalnym, skupiajgce si¢ na kompetencjach miedzykulturowych,
pedagogice uwzgledniajacej traume i1 nauce jezykow obcych, moga znaczaco zwigkszyé
pewnos¢ siebie i skuteczno$¢ nauczycieli.

Whniosek

Realia nauczania dzieci uchodzcéw w greckich programach VET wymagaja holistycznego
podejscia wykraczajacego poza konwencjonalne nauczanie. Adaptacja pedagogiczna , zintegrowane
wsparcie jezykowe i zarzadzanie klasa uwzgledniajace traume sg niezbedne do zaspokojenia
ztozonych potrzeb ucznidow, ktérzy wnosza réznorodne umiejetnosci, doswiadczenia i pochodzenie
emocjonalne. Ponadto struktury mentoringu , mozliwosci nawigzywania kontaktow i

126



Dofinansowane przez
Unie Europejska

oredownictwo na poziomie polityki mogg znacznie wzmocni¢ zdolno$¢ edukatorow do radzenia sobie
z tymi wyzwaniami.

Gdy istnieje wsparcie systemowe (stabilne finansowanie, jasne procedury przyje¢, dostgpny
rozwoj zawodowy), nauczyciele VET sa lepiej przygotowani do uwolnienia potencjatu kazdego dziecka
uchodzcy, torujac droge do sensownego zatrudnienia i wiaczenia spolecznego. Inwestujac w konkretne
obszary wyrdznione w tym rozdziale, interesariusze edukacyjni mogg przeksztatci¢ klasy zawodowe w
przestrzenie wzmocnienia pozycji i budowania pomostdéw, co ostatecznie przyniesie korzysci uczacym
si¢ uchodzcom i szerszym spotecznosciom, w ktérych mieszkaja.

Dostgpnos¢ narzedzi, materialow 1 wymiana wiedzy w zakresie najbardziej
odpowiednich metod pomocy dzieciom uchodzcow dla personelu 1 instytucji
sektora ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) wyposazaja mlodych uchodzcow w
praktyczne umiejetnosci, ulatwiaja im przejscie na grecki rynek pracy i pielegnuja poczucie
przynaleznosci do nowych spolecznosci. Jednak skuteczno$¢ tych programoéw zalezy od dostepu
edukatoréw do odpowiednich narzedzi dydaktycznych , metodologii opartych na dowodach i
solidnych sieci wymiany wiedzy. W ciaggu ostatniej dekady opracowano rézne zasoby, od wytycznych
rzagdowych 1 zestawdw narzedzi dla organizacji pozarzadowych po mig¢dzynarodowe projekty
wspotpracy. Niemniej jednak luki w dostepnosci, znaczeniu kulturowym i zréwnowazonym rozwoju
nadal utrudniajg skuteczno$¢ inicjatyw VET dla uczacych si¢ uchodzcow.

W tym rozdziale przedstawiono doglgbne spojrzenie na kluczowe kategorie zasobow ,
platformy cyfrowe i offline , na ktorych mozna je znalez¢, oraz ramy wspotpracy (w tym Erasmus+ i
partnerstwa migdzynarodowe) umozliwiajace ciagla innowacje i dzielenie si¢ najlepszymi praktykami.
Sekcja ta zajmuje si¢ rowniez stalymi wyzwaniami w zakresie znajdowania, dostosowywania i
aktualizowania materialow, aby shuzy¢ uczniom-uchodzcom w greckich klasach VET.

Istniejqce przewodniki programowe, zestawy narzedzi i materialy szkoleniowe

Wytyczne i inicjatywy wydane przez rzad
e Zasoby dotyczgce oSrodkéw recepcyjnych dla edukacji uchodzcow (DYEP)

Greckie Ministerstwo Edukacji i Spraw Religijnych, czgsto wspolpracujac z regionalnymi
dyrekcjami edukacyjnymi, opracowalo wytyczne i programy nauczania wspierajace ,,Obiekty
recepcyjne dla edukacji uchodzcow” (DYEP). Chociaz wytyczne te sg skierowane glownie do
uczniow szkot podstawowych 1 §rednich, zawierajg podstawowe podejscia do nauczania jezykow,
wsparcia psychospotecznego i integracji kulturowej, ktére mozna dostosowa¢ do kontekstow
ksztatcenia zawodowego. Na przyktad moduty dotyczace niezbednej nauki jezyka greckiego lub
komunikacji miedzykulturowej mozna dostosowaé do warsztatow zawodowych.

¢ Ramy edukacji mi¢dzykulturowej

W ramach edukacji mig¢dzykulturowej pojawilo si¢ kilka streszczen polityki, ogolnikow
ministerialnych 1 programow pilotazowych, wzywajacych greckie szkoty i1 osrodki VET do
promowania szacunku dla réznorodnosci i inkluzywnych metod pedagogicznych . Chociaz
dokumenty te czesto nie zawierajg szczegoétowych informacji potrzebnych do praktycznego
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nauczania VET, stanowig one cenne tlo polityczne. Zazwyczaj ktada nacisk na nauke oparta na
projektach, wrazliwo$¢ kulturowa i metody angazowania rodzin migrantéw, co moze by¢ istotne
dla nauczycieli zawodowych chcacych poszerzy¢ swoje umiejetnosci.

o Platformy cyfrowej szkoly i e-biblioteki

Portal Digital School Ministerstwa czasami zawiera zasoby dotyczace nauczania jezykow i edukacji
inkluzywnej. Cho¢ nie jest on skupiony wylacznie na uchodzcach, nauczyciele moga znalezé
materialy uzupehiajgce dotyczace nauki jezyka greckiego, plany lekcji dla przedmiotow
technicznych i linki do szerszych strategii edukacyjnych. Niektore zasoby moga wymagac
dostosowania, aby rozwigza¢ konkretne luki w nauce i wyzwania zwigzane z trauma, z ktérymi
boryka si¢ mtodziez uchodzcza.

Zestawy narzedzi dla organizacji pozarzadowych i miegdzynarodowych
e Publikacje UNHCR, IOM i UNICEF

Agencje te opracowaly rozne wielojezyczne przewodniki, zalecenia polityczne i zestawy
narzedzi psychospolecznych , aby wspiera¢ edukatoréw pracujacych z przesiedlonymi
populacjami. Konkretne przyktady obejmuja podrgczniki dotyczace nauczania uwzgledniajacego
traume , ochrony dzieci i dialogu miedzykulturowego . Wiele z tych zasobow podkresla
rzeczywiste scenariusze z greckich kontekstow, takie jak zycie w obozach recepcyjnych na wyspach
lub w osrodkach miejskich, takich jak Ateny, co czyni je bardziej istotnymi dla nauczycieli VET
poszukujacych materiatéw dostosowanych kulturowo.

e Greckie organizacje pozarzadowe (np. Arsis, METAdrasi , Solidarity Now, Grecka Rada
ds. Uchodzcow)

Lokalne organizacje pozarzadowe roéwniez aktywnie zajmujg si¢ produkcja lub thumaczeniem
odpowiednich materiatow. Na przyktad, skupienie METAdrasi na ushugach ttumaczeniowych
zaowocowato praktycznymi przewodnikami na temat tego, jak edukatorzy moga skutecznie
komunikowa¢ si¢ przez bariery jezykowe. Organizacje takie jak Arsis i Solidarity Now, ktore
prowadzg centra mlodziezowe, czesto dzielg si¢ narzgdziami do integracji spolecznej |,
podstawowych umiejetnosci zyciowych i orientacji zawodowej, komponentami, ktére mozna
zintegrowac¢ z planami lekcji VET.

Woyniki projektéw finansowanych przez UE
e Partnerstwa strategiczne Erasmus+

Liczne projekty FErasmust+ zaowocowaly zestawami narzedzi online, podrecznikami
pedagogicznymi i modulami szkoleniowymi specjalnie dostosowanymi do potrzeb uczniow
bedacych migrantami i uchodzcami. Na przyktad projekty moga opracowywaé programy nauczania
krok po kroku w celu taczenia nauki jezyka z budowaniem umiejetnosci zawodowych w
sektorach hotelarskim, budowlanym lub IT. Te zestawy narzedzi czesto zawieraja plany lekcji,
kryteria oceny i wytyczne dotyczace tworzenia partnerstw szkota-biznes.

e Publikacje Europejskiej Fundacji Szkoleniowej (ETF)

Chociaz ETF koncentruje si¢ na szerszym zakresie (obejmujacym wytyczne na poziomie polityki
dla krajow sasiedztwa i rozszerzenia UE), jego raporty zawierajg przyklady najlepszych praktyk
w zakresie integracji zawodowej uchodzcow. Studia przypadkow ETF czesto szczegdlowo opisuja,
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jak rozpoznawa¢é nieformalne umiejetnosci , dostosowywac program nauczania do lokalnych
rynkéw pracy i tworzy¢ programy pomostowe , ktore wypetniaja luki w wyksztatceniu.

Moduly ksztalcenia nauczycieli prowadzone przez uniwersytet
e Programy ksztalcenia ustawicznego i rozwoju zawodowego

Greckie uniwersytety czasami wspolpracuja z zagranicznymi instytucjami i oferuja certyfikowane
szkolenia z pedagogiki drugiego jezyka, zasad uczenia si¢ dorostych i komunikacji
miedzykulturowej . Niektore kursy dotycza konkretnie wyzwan edukacyjnych dzieci uchodzcow i
nieletnich bez opieki.

e Badania i artykuly naukowe w otwartym dostepie

Uniwersytety czesto publikuja wyniki badan i oceny pilotazowe, ktore moga by¢ wskazoéwka dla
nauczycieli w metodach opartych na dowodach . Chociaz te teksty akademickie mogg wymagac
pewnej interpretacji, aby byly gotowe do uzycia w klasie, oferuja one wglad w wyniki
longitudinalne , motywacje uczacych si¢ i udane modele integracji , ktore mogg zainspirowac
nowe praktyki w instytucjach VET.

Platformy cyfrowe, internetowe spolecznosci praktykow i otwarte zasoby edukacyjne (OER)

Platformy krajowe i unijne
e EPALE (Elektroniczna Platforma Edukacji Dorostych w Europie)

EPALE to centralny punkt, w ktérym edukatorzy dzielg si¢ planami lekcji, studiami przypadkow i
ogloszeniami wydarzen dotyczacymi edukacji dorostych, w tym szkolen zawodowych dla
migrantow i uchodzcow. Uzytkownicy moga filtrowaé zasoby wedlug tematu (np. umiejetnosci
czytania i pisania, wsparcia jezykowego, integracji) i jezyka. Greccy edukatorzy , ktorzy dotaczaja
do EPALE, czgsto zglaszaja korzysci z webinaridéw i wpisow na blogach publikowanych przez
rowie$nikow z catej Europy.

e Portal Edukacji Szkolnej i eTwinning

Chociaz te platformy sg skierowane glownie do szkol, projekty eTwinning czasami obejmujg Sciezki
zawodowe, gtownie jesli szkota prowadzi szkoty $rednie lub zawodowe. Nauczyciele moga znalez¢
projekty wspélpracy, ktore integruja wielojezyczne zasoby, narzedzia cyfrowe i wymiany
miedzykulturowe, wszystkie dostosowane do uczniéw bedacych uchodzcami w VET.

Repozytoria otwartych zasobow edukacyjnych (OER)
e Globalne platformy MOOC (Coursera, EdX , OpenlLearn )

Te platformy okazjonalnie oferuja bezplatne lub tanie kursy na temat edukacji uchodzcow,
TESOL (nauczanie jezyka angielskiego dla os6b méwigcych innymi jezykami) lub inkluzywne
praktyki nauczania. Nauczyciele moga lepiej przyswaja¢ wiedzg teoretyczng i praktyczne strategie
wspierania jezykowych i psychospotecznych potrzeb swoich uczniow.

e Przedmiotowe OER (Otwarte Zasoby Edukacyjne) dla umiejetnosci zawodowych

Internetowe repozytoria, takie jak SkillsCommons lub OpenLearn Works , zawieraja samouczki
i moduty do praktycznych zawodow (stolarstwo, hotelarstwo, podstawy IT itp.). Chociaz zasoby te
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nie zawsze sg w jezyku greckim lub dostosowane do kontekstow uchodzcow, mozna je dostosowaé
za pomocg kulturowo istotnych przyktadéw i przettumaczonych instrukc;ji.

Spolecznosci praktyki online i grupy mediéw spolecznosciowych
o Grupy na Facebooku lub WhatsApp skierowane do nauczycieli

W mediach spoteczno$ciowych pojawily si¢ spotecznosci oddolne, w ktorych greccy edukatorzy
wymieniaja si¢ wskazéwkami, podkreslaja nadchodzace sesje szkoleniowe i dzielg si¢ osobistymi
doswiadczeniami w pracy z dzie¢mi uchodzcow. Takie fora moga by¢ szczegdlnie cenne w
rozwigzywaniu probleméw w czasie rzeczywistym lub w nawigzywaniu kontaktow z osobami
zasobowymi (np. thumaczami i personelem organizacji pozarzadowych).

e Sieci profesjonalne na LinkedIn

Greccy nauczyciele VET, ktorzy dotaczaja do miedzynarodowych sieci, moga odkry¢ konferencje,
zaproszenia do sktadania wnioskow o dofinansowanie i nowo opublikowane zestawy narzedzi.
Grupy LinkedIn skupiajace si¢ na integracji uchodzcéw , nauczaniu jezyka angielskiego jako
obcego lub edukacji migrantéw moga poszerzy¢ horyzonty zawodowe nauczycieli i wspieraé
transgraniczne potaczenia.

Aplikacje mobilne i cyfrowe narzedzia jezykowe
e Aplikacje do podstawowej terminologii greckiej i zawodowej

Podczas gdy popularne aplikacje jezykowe ( Duolingo , Memrise ) nie skupiaja si¢ na zargonie
zawodowym, pomagaja nowicjuszom w nauce codziennego greckiego. W ramach konkretnych
projektéw pilotazowych lokalni deweloperzy stworzyli specjalistyczne aplikacje lub moduty
dotyczace podstawowej terminologii technicznej dla napraw samochodowych, zawodow
budowlanych lub sztuki kulinarnej.

e Pokazy wideo i kanaly YouTube

Wielu nauczycieli lub wykwalifikowanych rzemie$lnikow zamieszcza krotkie filmy
demonstracyjne w jezyku greckim lub z napisami, ktoére obejmujg bezpieczne korzystanie z
narzedzi, metody gotowania krok po kroku lub naprawy mechaniczne. Nauczyciele moga wlaczy¢
te filmy do plandéw lekcji, aby przezwyciezy¢ luki jezykowe i wizualnie wyjasni¢ zlozone
procedury.

Braki w dostepnosci i trafnosci zasobow

Rozdrobnione i rozproszone zasoby
e Brak centralnego repozytorium

Chociaz istnieje wiele cennych zasobow, sa one rozproszone na stronach internetowych, portalach
organizacyjnych i grupach mediéw spotecznosciowych. Nauczyciele z ograniczonym czasem moga
mie¢ trudnos$ci z nawigacjg lub nawet odkryciem odpowiedniego materiatu.

e Rozna jako$¢ i przestarzala tresé

Niektore zestawy narzedzi i przewodniki sg tworzone w ramach krétkoterminowego finansowania
projektu i pozostajg nieaktualizowane po zakonczeniu projektu. Inne oferujg szerokie koncepcije
z minimalnymi praktycznymi szczeg6tami, wymagajac znacznej adaptacji nauczyciela.
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Znaczenie kulturowe i kontekstowe
e Ogolne skupienie europejskie

Zestaw narzedzi opracowany na potrzeby ogodlnej edukacji uchodzcow w Europie moze pomijac
konkretne ramy polityki greckich instytucji VET, konteksty spoteczno-ekonomiczne i codzienne
realia. Dostosowywanie materiatdw do lokalnych kontekstow, takich jak greckie prawo pracy,
przepisy ministerialne lub lokalne rynki pracy, moze by¢ czasochtonne.

e Niedoreprezentacja niektorych grup uchodzcow

Wiele istniejacych zasobow zaktada przewage arabskojezycznych uczniow z Bliskiego Wschodu.
Jednak Grecja przyjmuje réwniez uchodzcoéw z Afganistanu, roznych krajow afrykanskich i innych,
kazda spotecznos¢ wnosi odrgbne nivanse jezykowe i kulturowe.

Niewystarczajace wskazowki dotyczace wdrazania
e Réznica miedzy teoria a praktyka

Chociaz niektére materialy prezentuja doglebne teorie na temat komunikacji miedzykulturowej lub
pedagogiki jezykowej, nauczyciele czesto potrzebuja praktycznych planéw lekcji , aktywnosci w
klasie i realistycznych metod oceny.

¢ Niedopasowanie w formacie pedagogicznym

Zasoby moga zaktada¢ dostgp do interaktywnych tablic, stabilnego Internetu lub matych grup, co
nie jest gwarantowane w kazdym greckim $rodowisku ksztatcenia zawodowego, szczegolnie w
osrodkach opartych na obozach lub o$rodkach o ograniczonych zasobach.

Ograniczona zrownowazonos$¢ i aktualizacje
e CyKkle projektow ograniczone czasowo

Wiele solidnych zestawow narzedzi i platform cyfrowych pochodzi z 2-3-letnich projektow
finansowanych przez UE. Po zakonczeniu finansowania strony internetowe mogg zosta¢ wytaczone
lub pozosta¢ nieobstugiwane , szybko stajac sie przestarzate.

e Zmieniajaca si¢ demografia i potrzeby

Wahania liczby przybywajacych uchodzcéw, ewolucja przepisow azylowych i zmienne
zapotrzebowanie na sit¢ robocza oznaczaja, ze zasoby moga sta¢ si¢ nieaktualne, jesli nie beda
okresowo dostosowywane do wspotczesnych realiow.
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Mozliwosci wspoipracy miedzynarodowej i wsparcia Erasmus+

Ustrukturyzowane partnerstwa i programy mobilnosci
o Erasmus+ Akcja kluczowa 2 (KA2)

Projekty KA2 zachecaja do wielostronnej wspoélpracy miedzy centrami VET, organizacjami
pozarzadowymi i europejskimi organami politycznymi. Poprzez wspdlne opracowywanie zestawow
narzedzi lub testowanie podej$¢ pilotazowych partnerzy tworzg zasoby, ktore rozwigzuja wspélne
wyzwania (np. niwelowanie luk jezykowych i umiej¢tnosciowych), a jednoczesnie sa lokalnie
dostosowywalne do greckich kontekstow.

e Mobilno$é pracownikéw i obserwacja pracy

Grecey nauczyciele VET moga ubiegac si¢ o krétkoterminowe wyjazdy do innych krajéw UE.
Beda obserwowa¢ udane modele edukacji uchodzcow i1 wroca ze §wiezymi spostrzezeniami,
materiatami i siecig rowiesnikow, wzmacniajac w ten sposéb krajowe praktyki .

Tworzenie i lokalizacja zasobéw miedzynarodowych
e  Wspoéltworzone programy nauczania

Wspdlpraca z zagranicznymi instytucjami majacymi do§wiadczenie w integracji migrantow (np. w
Niemczech, Szwecji czy Wloszech) moze zaowocowaé wspélnymi modulami zawodowymi
obejmujacymi strategie uczenia si¢ drugiego jezyka i pedagogike uwzgledniajaca traume.

e Tlumaczenie i adaptacja kulturowa

Thumaczenie istniejacych materiatow na jezyk grecki (i potencjalnie gtowne jezyki uchodzcow) z
wykorzystaniem przyktadéow kontekstowych, takich jak greckie przepisy prawa pracy lub lokalne
przedsiebiorstwa, pozwala nauczycielom na bezproblemowe wlaczanie ich do codziennych lekc;ji.

Platformy i wydarzenia stuzace wymianie wiedzy
e Centralne Biblioteki Internetowe

Konsorcja Erasmus+ lub krajowe agencje edukacyjne moglyby prowadzi¢ dedykowane portale
internetowe, ktore gromadzityby zaktualizowane materiaty, przyktady najlepszych praktyk i opinie
nauczycieli. Taka platforma mogtaby obejmowac filtry wedlug dziedziny zawodowej , poziomow
jezykowych 1 podejs¢ uwzgledniajgcych traume.

e Roczne konferencje i warsztaty

Regularne wydarzenia fizyczne lub wirtualne tworza dedykowane fora do prezentowania nowych
narzedzi , oglaszania wynikow projektow i wspierania sieciowania rowiesniczego . Greckie
Ministerstwo Edukacji lub gléwne organizacje pozarzadowe moga wspolpracowaé z krajowymi
agencjami Erasmus+ w celu organizowania sesji tematycznych na temat ksztatcenia zawodowego
dla uchodzcow, zapewniajac ciagly cykl innowacji i udoskonalen.
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Wzmocnienie synergii lokalnej i miedzynarodowej
e Ujednolicenie wysilkéw na szczeblu krajowym i unijnym

Koordynacja miedzy greckimi ministerstwami a organami europejskimi moze ograniczy¢
powielanie zadan, usprawni¢ dokumentacje¢ i zachgci¢ do wspélnych inwestycji w udane programy
pilotazowe.

e Wzmacnianie sukceséw oddolnych

Organizacje spolecznosciowe i mniejsze centra VET czgsto generuja wysoce skuteczne
zlokalizowane materiaty, takie jak dwujezyczne stowniki lub ukierunkowane plany lekcji, ktore
pozostaja w lokalnych silosach. Wspotpraca miedzynarodowa moze zwiekszy¢ skale i udoskonali¢
te oddolne wysitki, rozpowszechniajac je szerzej.

Whniosek

Chociaz istniejg znaczne zasoby, ktore mogg pomoc edukatorom VET w pracy z dzie¢mi
uchodzcow, od ram rzadowych i zestawow narzedzi organizacji pozarzadowych po platformy cyfrowe
i wyniki projektéw miedzynarodowych, krajobraz pozostaje rozdrobniony i niespdjnie
aktualizowany. Znalezienie odpowiedniego zasobu we wlasciwym czasie moze by¢ wyzwaniem dla
nauczycieli zonglujacych duzym obcigzeniem pracg i pilnymi potrzebami w klasie. Ponadto wiele
istniejagcych przewodnikow wymaga ulokowania, czy to w jezyku, pedagogice, czy odniesieniach
kontekstowych, aby byly naprawde skuteczne w greckich srodowiskach VET.

Mimo to istnicja obiecujace $ciezki naprzod. Projekty Erasmus+ i inne partnerstwa
miedzynarodowe oferujag mozliwo$ci wspoltworzenia i wzajemnego uczenia si¢, zapewniajac, ze
nowe zasoby sa ksztattowane przez bezposrednie doswiadczenia w klasie i stale udoskonalane, aby
dostosowa¢ si¢ do zmieniajacej si¢ demografii uchodzcow i ewoluujacych wymagan rynku pracy.
Inwestujac w scentralizowane repozytoria, staly rozwéj zawodowy i wspélne wydarzenia wymiany
wiedzy, greckie systemy ksztatcenia zawodowego moga przeksztatci¢ dzisiejsze rozproszone materiaty
w spojne, praktyczne zestawy narzgdzi, ktore wzmocnig zaréwno edukatordéw, jak i ucznidw
uchodzcow. Ostatecznie, zlikwidowanie tej luki w zasobach poprawi wyniki ksztalcenia zawodowego i
utatwi wieksze wlaczenie spoleczne i udzial ekonomiczny mtodziezy uchodzcow w Grecji.
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Czesc 11 — Wywiady

Wstep

W tej czgsci raportu przedstawimy najwazniejsze ustalenia z indywidualnych wywiadow
pogtebionych (IDI) przeprowadzonych w Grecji z przedstawicielami sektora ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.

Ogoélnym celem IDI bylo okreslenie szerokiego obrazu probleméw migrantow/uchodzcow w
regionach/krajach partnerskich, aby sytuacja mogta by¢ w pelni zrozumiana. Pomoze to zidentyfikowaé
trudno$ci, z ktérymi migranci/uchodzcy borykaja si¢ na co dzien. Dlatego tatwiej bedzie zidentyfikowac
skuteczne $rodki, ktore mozna wprowadzi¢, aby poprawi¢ ich sytuacj¢, i w jakim stopniu wyniki
projektu moga pomdc w wypetnieniu tego zadania.

Cele wywiadu
Celem wywiadow byto:

e Okreslenie rzeczywistych potrzeb i probleméw migrantéw/uchodzcow i ich dzieci w zakresie
integraciji.

e Zrozumienie codziennych trudnosci, z jakimi borykajg si¢ migranci/uchodzcy.

e Poznanie rzeczywistych probleméw i oczekiwan kadry ksztalcenia zawodowego dotyczace
procesu integracji migrantow/uchodzcow.

e Okreslenie biezacych potrzeb, oczekiwan i trudnosci nauczycieli zawodowych w pracy z
dzie¢mi uchodzcow.

e Zwickszenie dostgpnosci narzgdzi, materiatdw i wymiany wiedzy w celu skutecznego
pomagania dzieciom uchodzcow.

e Podnoszenie $wiadomosci na temat sytuacji migrantdw/uchodzcdéw w regionie/kraju.

Metodologia

Wywiady odbyty si¢ 30 wrzesnia 2024 r. w Larissie (Grecja) z dwoma przedstawicielami, ktorzy Scisle
wspotpracuja z migrantami i ich dzie¢mi. Podczas wywiadow, ktore trwaty okolo 45 minut kazdy,
pracownicy VET zadali pig¢ pytan dotyczacych kilku tematow.

Kluczowe ustalenia
1. Wyzwania integracyjne dla migrantéw i uchodzcow:

Respondenci wskazali, ze prawdziwe potrzeby dzieci uchodzcoéw to przede wszystkim potrzeba
akceptacji nowego otoczenia, w ktorym si¢ znajda, oraz nauka jezyka kraju, aby mogly sie¢
komunikowac i integrowac ze wspolnota.

Jak wida¢ z odpowiedzi, ogromng trudnoscig jest to, ze nie sg zmotywowani do nauki jezyka greckiego
i chcg opusci¢ Grecje tak szybko, jak to mozliwe. Jednocze$nie mieszkajg w obozie daleko od miasta,
co jeszcze bardziej oddala ich od realnej mozliwosci wiaczenia.
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2. Wyzwania stojace przed personelem VET:

Respondenci wskazali, ze personel VET ma trudnosci z dostosowaniem programéow edukacyjnych dla
uchodzcow ze wzgledu na brak personelu ksztalcenia zawodowego przeszkolonego w zakresie radzenia
sobie z réznicami kulturowymi i jezykowymi. Istnieje rowniez znaczny niedobor materialow
edukacyjnych dostosowanych do uchodzcow.

Jak wynika z odpowiedzi, pierwszym pragnieniem pracownika pracujacego z dzie¢mi uchodzcow jest
zapewnienie im poczucia akceptacji i bezpieczenstwa, pomoc w jak najszybszym nauczeniu si¢ jezyka
oraz zrozumieniu podstawowych elementéw kultury kraju przyjmujacego, aby utatwi¢ im codzienne
zycie.

Jednak fakt, ze nasz kraj nie jest dla nich miejscem docelowym, lecz jedynie przejazdem do niego,
obniza ich motywacje do podejmowania préb z uporem i silng wola.

3. Potrzeby i trudnosci nauczycieli zawodowych pracujacych z dzieémi uchodzcow:

Wedhug osob udzielajacych wywiadu nauczyciele VET pracujacy z dzie¢mi uchodzcow musza widzieé
rezultaty w swoim szkoleniu. Ale tak nie jest, poniewaz uczniowie czesto nie uczeszczajg na zajecia lub
nie sg nimi zainteresowani.

Z tego powodu nauczyciele VET potrzebuja wsparcia ze strony spotecznosci edukacyjnej. Jak
udokumentowali uczestnicy, dobra komunikacja, dobre intencje i wspolistnienie wszystkich
nauczycieli, ktorzy spotykaja si¢ z tymi uczniami, sga niezbedne.

4. Dostepnos$¢ narzedzi i materialéw edukacyjnych:

Z odpowiedzi personelu VET mozemy wywnioskowac, ze istnieje potrzeba, aby personel edukowat
dzieci uchodzcoéw. Uwazaja, ze istnieje juz wystarczajaco duzo narzedzi i materialow edukacyjnych,
aby pomo6c nauczycielowi odpowiedzie¢ na potrzeby konkretnych uczniow.

Jednak ich odpowiedzi wskazuja, ze dla nauczycieli zawsze pomocne jest nawigzywanie kontaktow i
dzielenie si¢ praktykami, ktore stosujg, aby radzi¢ sobie ze specyficznymi trudnosciami w Klasie.

5. Dodatkowe uwagi i sugestie:

Odpowiedzi obu respondentow podkreslaja potrzebg szkolen w zakresie istniejacych narzedzi
edukacyjnych i komunikacji nauczycielskiej.

Whiosek

Wywiady ukazujg szereg ztozonych problemoéw integracyjnych, z jakimi borykajg si¢ migranci i
uchodzcy w Grecji, obejmujacych kwestie edukacyjne i spoteczne. Obaj przedstawiciele VET
podkreslili pilng potrzebe szkolen, lepszego wsparcia jezykowego i kompleksowych programow

integracyjnych.

Rozwiazanie tych probleméw wymaga wspolnych wysitkow z udzialem wielu interesariuszy, ktorych
celem jest wzmocnienie struktur wsparcia dla migrantéw i uchodzcow w Grecji.
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Czesc¢ 11T - Ankieta internetowa

W tej czeSci raportu przedstawimy wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrod
personelu VET w Grecji. Ankiet¢ online przeprowadzono (za pomoca Google Forms) w dniach od 10
do 22 pazdziernika 2024 r.

Badanie mialo na celu przedstawienie szerszego obrazu kwestii migrantow/uchodzcow w
krajach objetych projektem, aby w petni zrozumie¢ sytuacje.
Bardziej szczegotowo, cele byly nastepujace:
- identyfikacja rzeczywistych potrzeb i problemdéw migrantdw/uchodzcoéw iich dzieci w procesie
integracji.
- okreslenie aktualnych potrzeb, oczekiwan i trudnosci nauczycieli zawodowych pracujacych z
dzie¢mi uchodzcow.
- podniesienie §wiadomos$ci na temat sytuacji migrantéw/uchodzcow w regionie/kraju.

Anonimowa ankieta sktadata si¢ z siedemnastu (17) pytan. W badaniu wzigto udziat jedenascie (11)
0sob reprezentujacych sektor VET w Grecji.

1. Pytanie nr 1: Z jakiego kraju wypelniasz ankiete / z jakiej instytucji otrzymates$ zaproszenie do
wypelnienia ankiety?

1. Z jakiego kraju wypetniasz ankiete / z jakiej instytucji otrzymates zaproszenie do wypetnienia ankiety?

11 odpowiedzi

@ Grecja/Digital Idea
@ Polska / Deinde sp. z 0o o.

Turcja / MIEDZYNARODOWA AKADEMIA EDUKACJI
I ROZWOJU CEKDEV

. Grecja / Digital Idea
@ Grecja /Digital Idea

Z wykresu kotowego wynika, ze wszyscy respondenci (100%) otrzymali zaproszenie do ankiety od
Digital Idea w Grecji.
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2. Pytanie nr 2 odnosito si¢ do sytuacji respondentow w sektorze ksztalcenia zawodowego.

2. Prosze podac najbardziej odpowiednie stanowisko zawodowe w systemie ksztatcenia i szkolenia zawodowego

(VET)/systemie edukacji:
11 odpowiedzi

. Nauczyciel
18,2% . Trener
© Doradca zawodowy
18.2% A @ Instruktor
. . Facylitator
. Opiekun
18,2% ® oceniajacy

@ Profesor/ Nauczyciel

18,2%

172 ¥

Najwickszg grupg stanowiag nauczyciele (27,9%), nastgpnie instruktorzy, trenerzy oraz doradcy
zawodowi (18,2% kazdy). Kolejna grupe stanowia facylitatorzy i oceniajacy (9,1% kazdy).

3. Pytanie nr 3: ,, Jak diugo pracuje Pan/Pani w sektorze ksztalcenia zawodowego/systemie
edukacji? ”

3. Jak dtugo pracujesz w sektorze VET systemu edukac;ji?

11 odpowiedzi

@0Do2lat
@ 0d2do5lat
. Ponad 5 lat

&

Wigkszos¢ respondentow (63,6%) wskazala, ze pracowata w sektorze VET lub systemie edukacji przez
ponad pie¢ lat. 27,3% respondentéw miato od dwoch do pieciu lat doswiadczenia w VET. Ponadto 9,1%
respondentow zglosito, ze pracuje w sektorze VET do dwoch lat.
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4. Pytanie nr 4 w badaniu brzmiato: ,, Jakie sqg Twoim zdaniem najwazniejsze potrzeby dorostych
migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju? ”

4. Jakie sg wedtug Ciebie najwazniejsze potrzeby dorostych imigrantow/uchodzcow w procesie integracji w

naszym kraju? Prosze wybrac maksymalnie 5 najwazniejszych.

11 odpowiedzi

Nauka jezyka 10 (90,9%)

3 (27,3%)

Stabilne zatrudnienie
0 (0%)

Uznanie profesjonalizmu...

Dostep do profesjonalnych... 4 (36,4%)

Dostep do opieki zdrowotnej... 8 (72,7%)

Bezpieczne warunki mieszkaniowe 6 (54,5%)

2 (18,2%)
3 (27,3%)

Wsparcie prawne

Wsparcie psychologiczne

Zrozumienie kulturowe i... 6 (54,5%)

8 (72,7%)

Integracja ze spotecznoscia lokalna...

3 (27,3%)
0 2 4 6 8 10

Bezposrednie wsparcie finansowe

Odpowiadajgc na zadane pytanie, 10 respondentéw wskazato, ze najwazniejszg potrzebag dorostych
migrantow lub uchodzcow jest nauka jezyka greckiego. Osiem respondentow wskazato dostep do opieki
zdrowotnej i integracje ze spoteczno$cig lokalng. 6 respondentow wybrato bezpieczne warunki
mieszkaniowe oraz zrozumienie i akceptacj¢ kulturowa. Pozostate odpowiedzi wskazato od 4 do 2
respondentow.

5. Nastgpne pytanie brzmialo: ,, Jakie sq Twoim zdaniem najwazniejsze potrzeby dzieci
migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju? ”

5. Jakie s wedtug Ciebie najwazniejsze potrzeby dzieci imigrantow/uchodzcow w
procesie integraciji... prosze wybrac¢ maksymalnie 5 najwazniejszych.
11 cdpowiedzi

Nauka jezyka 9 (81,8%)

Dostep do publicznych zabaw... 4 (36,4%)

Integracja z komp. .. 9 (81,8%)
Wsparcie psychologiczne 5 (45,5%)
Zrozumienie kulturowe i... 5 (45,5%)
Wsparcie w nauce 5 (45,5%)
Mozliwos¢ wziecia udziatu w eks...
Pomoc adaptacyjna dla n... 5 (45,5%)
Dostep do opieki zdrowotnej... 7 (63,6%)
0 2 4 6 8 10
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W odpowiedzi na zadane pytanie, najwicksza liczba respondentow (9 osob) wskazala, ze najistotniejsza
potrzeba dzieci migrantéw lub uchodzcow jest nauka jezyka greckiego i ich integracja z rowie$nikami.

Pozostate potrzeby miaty od 3 do 5 opcji.

6. Pytanie nr 6 w badaniu brzmiato: ,, Jakie sqg Twoim zdaniem najwazniejsze trudnosci i problemy,
z jakimi borykajq sie dorosli imigranci/uchodzcy podczas tego procesu?

6. Jakie sg wedtug Ciebie gtdwne trudnosci i problemy, z jakimi borykaja sie dorosli imigranci/uchodzcy podczas
tego procesu... prosze wybra¢ maksymalnie 5 najwazniejszych.
11 odpowiedzi

11 (100%)

Bariery jezykowe

Bariery administracyjne 2 (18,2%)
Bariery w znalezieniu pracy 7 (63,6%)
Problemy z rozpoznaniem...
Ograniczony dostep do...

Dyskryminacja i stereotypy
Izolacja spoteczna 7 (63,6%)

Problemy mieszkaniowe 3 (27,3%)
Ograniczony dostep do informacji publiczne;...
Problemy finansowe 7 (63,6%)

0,0 2.5 5,0 75 10,0 12,5

Gléwnymi trudnosciami byly bariery jezykowe (11 respondentow), trudnosci ze znalezieniem pracy,
izolacja spoleczna i problemy finansowe (7 respondentow).
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7. W pytaniunr 7: ,, Jakie sq Twoim zdaniem najwazniejsze trudnosci i problemy, z jakimi borykajg
sig dzieci migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju? ”

7. Jakie sg wedtug Ciebie gtéwne trudnosci i problemy, jakie napotykajg dzieci migrantéw/uchodzcow w trakcie

tego procesu... prosze wybra¢ maksymalnie 5 najwazniejszych.
11 odpowiedzi

Bariery jezykowe 11 (100%)

6 (54,5%)
7 (63,6%)

Zaprzestanie edukacji

Trudnosci z przystosowaniem sie don...

Stres i trudnosci zwigzane z...

Trudno$é w znalezieniu przyjaciot 8 (72,7%)

Dyskryminacja i brak akceptacji 6 (54,5%)

Brak wsparcia psychologicznego...
Qgraniczony dostep do bytych...

Nizsze oczekiwania co do...

Izolacja spoteczna 6 (54,5%)

0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,9

Gltowne trudnosci i1 problemy, z jakimi borykajg si¢ dzieci migrantoéw lub uchodzcéw w procesie
integracji, wskazane przez kadr¢ VET: bariera j¢zykowa (11 odpowiedzi), trudno$ci w nawigzywaniu
przyjazni (8 odpowiedzi), trudnosci w dostosowaniu si¢ do nowego systemu edukacji (7 odpowiedzi).

8. Osme pytanie brzmiato: ,Jakie sa Twoim zdaniem kluczowe mozliwosci dla dorostych
migrantow/uchodzcéw w procesie integracji? w naszym kraju

8. Jakie s wedtug Ciebie gtowne szanse dorostych imigrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym
kraju? Prosze wybra¢ maksymalnie 5 najwazniejszych.

11 odpowiedzi

Udziat w seminariach

3(27,3%)
Wprowadzanie réznorodnosci kulturowe;... 8(72,7%)
Uzyskanie statego zatrudnienia... 5 (45,5%)
Rozwijanie wiasnego imperatywu... 2 (18,2%)
Udziat w lokalnych spotecznosciach... 7 (63,6%)
Wsparcie organizacji pozarzadowych... 2(18,2%)
Korzystanie z wbudowanych programow... 9 (81,8%)
Tworzenie rodziny i...

Dostep do zasobow cyfrowych...
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W odpowiedzi na zadane pytanie dziewigciu respondentow wskazato, ze kluczows szansg dla dorostych
migrantow lub uchodzcow w procesie integracji jest korzystanie z programow integracyjnych, osmiu
respondentéw wskazato na wnoszenie roznorodnosci kulturowej do spoleczenstwa, a siedmiu wskazato
na angazowanie si¢ w lokalne inicjatywy spoteczne.

9. W kolejnym kroku respondenci odpowiadali na pytanie: ,Jakie sg Twoim zdaniem
najwazniejsze mozliwosci dla dzieci migrantow/uchodzcoOw w procesie integracji W naszym
kraju? ”

9. Jakie s wedtug Ciebie gtéwne szanse dzieci imigrantow/uchodzcdw w procesie integracji w naszym kraju?

Prosze wybra¢ maksymalnie 5 najwazniejszych.
1 odpowiedzi

Szybka nauka lokalnych... 7 (63,6%)

Dostep do edukacji 10 (90,9%)
Mozliwosé tworzenia nowych fi... 4 (36,4%)
Integracja z réznorodnymi... 6 (54,5%)
Rozwéj wielokulturowosci.. 4 (36,4%)
3(27,3%)

4 (36,4%)

3(27,3%)

Wsparcie rowiesnicze
Mozliwosc dostosowania sie do...
Zajgcia pozalekeyjne

Dostep do cyfrowych materiatow... 6 (54,5%)

Wzbogacenie kulturowe...

Ponizej przedstawiono odpowiedzi dotyczace kluczowych mozliwosci dla dzieci migrantdw i
uchodZzcow w procesie integracji w naszym kraju:
- 10 respondentow wybrato opcj¢ Dostep do edukacji,
- 7 0sob odpowiedziato Szybka nauka lokalnego jezyka
- 6 respondentéw wybrato integracje w zréznicowanym srodowisku oraz dostep do zasobow
cyfrowych i technologii

10. Pytanie nr 10 w ankiecie brzmiato: ,,Jakie sg Twoim zdaniem codzienne problemy, trudnosci i
wyzwania dla kadry edukacyjnej/szkoleniowej pracujacej z dzie¢mi migrantow/uchodzcow w
procesie ich integracji w naszym kraju? ”

10. Z jakimi, Twoim zdaniem, problemami, trudnosciami i wyzwaniami spotyka si¢ na co dzien kadra

pedagogiczna pracujgca z...prosz¢ wybra¢ maksymalnie 5 najwazniejszych.
1 odpowiedzi

Trudnosci komunikacyjne 11 (100%)
Rézne poziomy w obrebie... 5 (45,5%)
Brak odpowiedniego szkolenia... 2 (18,2%)
Koniecznoéé ciggtego dostosowywania sig... 5 (45,5%)
Radzenie sobie z trauma...
Zasoby ograniczone czasowo... 3 (27,3%)
Problemy z dyscypling... 1(9,1%)
Problemy z dopasowaniem... 6 (54,5%)
Trudnoéci w integracii. 5(45,5%)
Trudnosci w pracy z... 5 (45,5%)
0,0 25 5,0 7.5 10,0 12,5

Ogromna liczba respondentéw wskazata na trudnosci w komunikacji jezykowej ze studentami.
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11. Jedenaste pytanie brzmiato: ,, Jakie sq, Twoim zdaniem, potrzeby i oczekiwania kadry
edukacyjnej/szkoleniowej pracujqgcej z dziecmi migrantow/uchodzcow w zakresie ich integracji
w naszym kraju? ”’

11. Jakie sg Panstwa zdaniem potrzeby i oczekiwania kadry pedagogicznej pracujgcej z dzie¢mi
imigrantow... prosze wybra¢ maksymalnie 5 najwazniejszych.

11 odpowiedzi

Szkolenie z nauczania... 8 (72,7%)

Wsparcie w nauce jezykow...

6 (54,5%)

Dostep do materiatow edukacyjnych...
Pomaganie uczniom w...

Zwigkszone wsparcie psychologiczne...

2 (18,2%)

6 (54,5%)

Wsparcie na rozne sposoby...
Wieksze zaangazowanie komentarza...
Mozliwo$é konsultacji z... 8 (72,7%)
Wsparcie w budowaniu...

Utatwienie dostosowywania...

Wigkszos¢ respondentow wskazata, ze najwazniejsza potrzeba i oczekiwaniem wobec personelu
szkoleniowego pracujgcego z dzie¢mi migrantow/uchodzcow jest szkolenie w zakresie nauczania dzieci
z r6znych kultur oraz mozliwos$¢ konsultacji z ekspertami ds. integracji (8 odpowiedzi).

12. Kolejne pytanie w ankiecie brzmiato: ,, Jak oceniajg Panstwo skutecznos¢ istniejqcych strategii
integracyjnych stosowanych w placowkach edukacyjnych w zakresie integracji dzieci
uchodzcow/migrantow w naszym kraju? ”

12. Jak oceniasz skutecznosé istniejacych strategii wtgczajgcych stosowanych w placowkach edukacyjnych

dla...wybierz 1z najbardziej trafnych odpowiedzi.

11 odpowiedzi

@ Bardzo skuteczny - strategie s3 dobrze
dopasowane i...

. Skuteczny - ale wymaga pewnych poprawek i
dostosowan do pro...

. Czesciowo skuteczne - niektore aspekty sg
dobrze wdrozone, ale...

. Sa one wdrazane prawidtowo, ale
ich wptyw na wigczenie dzieci...

+ Nieskuteczne - obecne strategie nie
uwzgledniaja...
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81,8% ankietowanych zaznaczyto odpowiedz: ,,czesciowo skuteczny — niektore aspekty sg dobrze
realizowane, ale istniejg znaczne luki”, a 18,2% ankietowanych wskazato odpowiedz: ,,Sg one wdrazane
prawidlowo, ale ich wptyw na wiaczenie dzieci jest ograniczony”.

13. Pytanie nr 13 brzmiato: ,, Czy wsparcie oferowane przez system panstwowy (np. Ministerstwo
Edukacji, Kuratorium Oswiaty) kadrze edukacyjnej/szkoleniowej pracujgcej z dziecmi
migrantow/uchodzcow w procesie ich integracji w naszym kraju jest wystarczajgce i
odpowiednie dla Panstwa potrzeb w codziennej pracy? ”

13. Jest to wsparcie, jakie Ministerstwo Edukacji oferuje kadrze oswiatowej pracujgcej z dzie¢mi

imigrantow/uchodzcow w obliczu... wybierz 1z najbardziej trafnych odpowiedzi.

11 odpowiedzi

@ Tak, wsparcie jest odpowiednie i
dostosowane do moich potrzeb.

. Tak, ale sg pewne obszary, w ktorych wsparcie
moze...

@ Pewne wsparcie jest pomocne, ale brakuje
szczegotowych zasobow...

@ nNie, wsparcie jest dostepne, ale jest bardzo
ogolne i nalezy zapewnic...

@ nie, wsparcie jest niewystarczajgce i nie

zaspokaja moich podstawowych potrzeb.

Najwigksza liczba pracownikow VET (54,5%) wskazala, Zze pewne wsparcie ze strony wladz i organow
edukacyjnych jest przydatne, ale brakuje szczegotowych zasobow i szkolen w kluczowych obszarach.
Zdaniem 27,3% respondentow, wsparcie jest dostepne, ale zbyt ogoélne i musi by¢ lepiej dostosowane
do konkretnych sytuacji.

14. Kolejne pytanie w ankiecie brzmialo: ,,Czy placéwka edukacyjna, w ktorej pracujesz,
oferuje wsparcie personelowi pracujgcemu z dzie¢mi uchodzcow/migrantéw w procesie ich
integracji w naszym kraju? ”

14. Placowka edukacyjna, w ktorej pracujesz, oferuje wtasne wsparcie kadrze pracujgcej z dzieémi

uchodzcéw/z... wybierz 1 najbardziej trafng odpowiedz.

11 odpowiedzi

. Tak, oferuje kompleksowe wsparcie
obejmujace...

- Tak, ale wsparcie ogranicza sie do podstawowego
szkolenia i zasobow.
A @ Tak, ale wsparcie jest dostepne tylko w
indywidualnych przypadkach, nie ma...
« Czgsciowo wsparcie jest dostgpne, ale wymaga
ulepszenia i rozszerzenia...

@ nie, obecnie nie zapewnia wystarczajgcego
wsparcia
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36,4% ankietowanych zaznaczylo, ze wsparcie jest dostgpne wylacznie doraznie, bez stalych
programow. 27,3% zaznaczylo, ze wsparcie ogranicza si¢ do podstawowego szkolenia i zasobow, a
kolejne 27,3% zaznaczyto, ze wsparcie jest dostgpne, ale wymaga udoskonalenia i rozszerzenia.

15. Nastepne pytanie, jakie respondenci otrzymali, brzmiato: ,,Jakie wsparcie byloby najbardziej
odpowiednie 1 przydatne dla kadry edukacyjnej/szkoleniowej pracujacej z dzieC¢mi
migrantow/uchodzcow w zakresie ich integracji w naszym kraju?”

15. Jakie wsparcie bytoby najwtasciwsze i przydatne dla kadry pedagogicznej pracujacej z dzie¢mi
migrantéw/uchodzcow przeciwko... prosze wybra¢ maksymalnie 5 najwazniejszych.

11 odpowiedzi

9(81,8%)

Szkolenie stanowiskowe z...

4 (36,4%)
4(36,4%)

5 (45,5%)
4(36,4%)
3(27.3%)

Wsparcie psychologiczne i wspotpraca...
Dostep do specjalistycznych...

Zagraniczne programy edukacyjne...

Konsultacje z ekspertami...
tatwiejszy dostep do...

6 (54,5%)

Grupy i sieci wsparcia...

2 (18,2%)

Wsparcie w radzeniu sobie z...

Szkolenia z zakresu zarzadzania... 8 (72,7%)

Przyczyniaj sie do budowy...

Wigkszos¢ respondentdw z sektora ksztatcenia i szkolenia zawodowego (9 osob) wskazata, ze
najwlasciwszym i najbardziej warto§ciowym szkoleniem dla kadry edukacyjnej/szkoleniowej bytoby

szkolenie w zakresie pracy z dzie¢mi z r6znych kultur.

16. W ankiecie zadano nastepujace pytanie: ,, Jak oceniasz dostepnos¢ skutecznych i odpowiednich
narzedzi i materiatow edukacyjnych dla personelu edukacyjnego/szkoleniowego pracujgcego z

dziecmi migrantow/uchodzcow? ”

16. Jak oceniasz dostepnosc skutecznych i adekwatnych narzedzi i materiatéw szkoleniowych dla kadry
pedagogicznej... prosze wybra¢ maksymalnie 3 najwazniejsze.

11 odpowiedzi

4 (36,4%)

Bardzo ograniczona dostgpnosé...
Niska jako$c dostepnych... 7 (63,6%)

Dostgpnos¢ rézni sig w zaleznosci od... 2 (18,2%)

S$rednia dostepnosc, z lukami w... 5(45,5%)

2(18,2%)
2 (18,2%)

Materiaty dostosowane do indywidualnych potrzeb sa.
Dobre zrédta, ale trudne do...
Dobre zrodta, ale drogie lub...

1(9,1%)

Dostgpne wysokiej jakosci narzedzia...

Wysokiej jakosci zrodta i tatwe...
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Najwigksza liczba pracownikow VET (7 o0sob) zwraca uwage na niska jakos¢ dostgpnych narzedzi i
materialow.

17. Ostatnie pytanie bylo otwarte. Pracownicy VET mogli podzieli¢ si¢ z nami wszelkimi

dodatkowymi informacjami lub spostrzezeniami, jakie mieli.

Respondenci udzielili nastepujacych odpowiedzi:

By¢ moze integracja migrantow powinna odbywac si¢ w strukturach wielokulturowych.

Edukacja dzieci uchodzcoéw powinna by¢ powigzana z cato$ciowymi strategiami zarzadzania
migrantami na poziomie zapewnienia srodkoéw do zycia.

Trzeba zrobi¢ w tym kierunku o wiele wigce;j.
Nalezy utworzy¢ struktury w pelni zintegrowane.

Powinno si¢ zintegrowa¢ migrantéw i wiaczy¢ ich do kultury greckiej szkoty.
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Trwale bariery integracji uchodzcow

Uchodzcy czgsto traktujg Grecje jako tymczasowy punkt tranzytowy, a nie jako cel
podrézy, co skutkuje staba motywacja do nauki jezyka greckiego lub angazowania si¢ w
dlugoterminows integracje.

Odlegtos¢ fizyczna i zycie w odleglych obozach dodatkowo zmniejszaja mozliwosci
bezposredniej interakcji z lokalnymi spoteczno$ciami i statego uczestnictwa w programach
ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Wyzwania dla personelu VET

Nauczyciele szkét zawodowych zmagaja sie ze znacznymi brakami w zakresie szkolen 1
wsparcia przy dostosowywaniu programow nauczania do potrzeb klas zroznicowanych
kulturowo 1 jezykowo.

Dostgpno$¢ materiatdéw dostosowanych do potrzeb uchodzcoéw jest nadal ograniczona, a
nauczyciele czgsto maja trudno$ci ze znalezieniem lub dostosowaniem istniejacych
zasobow bez strukturalnych wskazéwek lub przyktadéw dostosowanych do konkretnych
sytuacji.

Potrzeba holistycznego wsparcia i wspélpracy

Wielu uczniéw bedacych uchodzcami zmaga si¢ z traumg i problemami
psychospotecznymi, ktére wymagaja wrazliwego, wieloaspektowego podejscia (w tym
bezpiecznego $rodowiska nauczania, wsparcia psycho-emocjonalnego i nauczania
uwzgledniajacego traumg).

Dziatania integracyjne musza wykracza¢ poza mury szkoly; wspoOlpraca miedzy
nauczycielami, pracownikami socjalnymi, organizacjami pozarzgdowymi i wladzami
lokalnymi jest kluczem do zbudowania solidnych sieci wsparcia.

Znaczenie budowania sieci hauczycielskich

Pracownicy VET podkreslaja warto$¢ networkingu i dzielenia si¢ praktyka. Dostep do
wsparcia rowiesniczego, wspoOlnych planow lekcji i kanalow komunikacji w czasie
rzeczywistym znacznie zwicksza zdolnos$¢ nauczycieli do reagowania na pojawiajace si¢
wyzwania w edukacji uchodzcow.

Niewykorzystane narzedzia i zasoby

Chociaz istnieje wiele ogélnych materiatow edukacyjnych, niewiele z nich jest
dostosowanych do szczegdlnych potrzeb uchodZzcow uczacych sie w  kontekscie
zawodowym, w szczegolnosci w zakresie terminologii specyficznej dla danego zawodu,
odniesien kulturowych i strategii stopniowego przyswajania jezyka.

Niespdjne szkolenia nauczycieli w zakresie korzystania z tych materiatow dodatkowo
utrudniaja ich powszechne przyjecie i skuteczno$c.
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Wstep

W ramach projektu zebrano 36 ankiet online od pracownikéw VET z trzech krajow. Pozwolito
to na zebranie znaczacych danych na temat projektu.

Rozdzial 4 koncentruje si¢ na przedstawieniu najpopularniejszych odpowiedzi, ktore byly
czesto wybierane podczas wywiadow. To podejscie podkresla zar6wno podobne, jak i rozne trendy
wsrod respondentow z trzech krajow, oferujac pordwnawcza perspektywe ich preferencji i opinii.

Analizujac te wzorce, niniejszy rozdziat ma na celu dostarczenie cennych informacji na temat
wspolnych priorytetéw 1 unikalnych réznic narodowych, co pomoze w ksztaltowaniu bardziej
dostosowanych i skutecznych strategii projektow.

Przeglad ankiety

Pytanie 1 w ankiecie brzmiato: ,,Z jakiego kraju wypetniasz ankiet¢ / z jakiej instytucji
otrzymates$ zaproszenie do wypelnienia ankiety?”

® Grecja @ Polska @ Turcja

We wszystkich trzech krajach partnerskich w badaniu wzigto udziat tacznie 36 respondentow.
Liczba wypetnionych ankiet online byta podobna w kazdym kraju, od 11 w Grecji do 13 w Polsce.
Dzi¢ki temu nie ma probleméw metodologicznych z poréwnywaniem danych.
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W pytaniu 2 respondenci zostali poproszeni o wskazanie swojego najbardziej odpowiedniego
stanowiska zawodowego w systemie ksztalcenia i szkolenia zawodowego (VET)/edukacji.

Nauczyciel Traner Doradea Trener Eacystatar [ra— Ceeniajacy Koardyrater Fracownik terancuy Dyrektar
przewodnika orojektu szkoty

W Greca W Pelska W Turcja

Jak wida¢ na wykresie, dominujacym zawodem ws$rod ankietowanych byt nauczyciel, nastepnie
doradca zawodowy, trener i animator kariery.

W pytaniu 3 respondenci zostali zapytani: ,,Jak dtugo pracuje Pan/Pani w sektorze ksztatcenia
zawodowego/systemie edukacji?

25

20

Do 2 lat Od 2da 5 lat Ponad & lat

M Turcja B Pokka [ Grecja

Z odpowiedzi na to pytanie wynika, ze wiekszo$¢ uczestnikow ankiety ma ponad 5 lat
doswiadczenia w sektorze ksztalcenia i szkolenia zawodowego/systemie edukacji, przy czym 22
respondentow zakwalifikowato si¢ do tej kategorii.
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Pytanie 4 w ankiecie brzmiato: ,,Jakie s3 Twoim zdaniem najwazniejsze potrzeby dorostych
migrantéw/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju?

Nauka jgzyka

Stabilne zatrudnienie

Uznanie
profesjonalisty

Dostep do szkoleh

zawodaowych
Dostep do opieki zdrowotne]

Bezpieczne warunk

mieszkaniowe

Weparcie prawne

Wsparcie psychalogiczne

Zrozumienie | akceptacja
kulturowa
Integracja ze spofecznadcia

lokalng

Bezpasirednie weparcie finanzowe

0 10 20 30

W Grecja [l Pokka [l Turcja

Jak wida¢ na wykresie, zdaniem respondentdow najwazniejsza potrzebg dorostych
migrantow/uchodzcoéw w procesie integracji byla nauka jezyka, nastgpnie integracja ze spotecznoscia
lokalna, stabilne zatrudnienie oraz zrozumienie i akceptacja kulturowa.

W pytaniu 5 personelowi VET zadano pytanie: ,,Pana zdaniem, jakie sg najwazniejsze potrzeby
dzieci migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju?

Nauka jezyka

FabteE e uema

opiekinad dziecmi

Integracja z rawiesnikami

Wsparcie psychologiczne

Zrozumienie i akceptacja
kulturowa

Wsparcie w nauce

Mozliwosc udziatuw
zajeciach pozalekcyjnych

Pamoc w przystosowaniu sigda
[Ep—

Destgp do opieki 2drowatne]

0 10 20 a0

B Grecia [l Folska B Turcia
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Jak wida¢ na wykresie, respondenci wskazali, ze najwazniejszymi potrzebami dzieci
migrantow/uchodzcdéw w procesie integracji sa: nauka jezyka, integracja z réwie$nikami oraz pomoc w
adaptacji w nowym $rodowisku.

Pytanie 6 w ankiecie brzmiato: ,,Jakie sa Twoim zdaniem najwazniejsze trudnosci i problemy,
z jakimi borykaja si¢ dorosli migranci/uchodzcy w procesie integracji w naszym kraju?

Bariera jezykowa
Bariery administracyjne

Trudnoéei ze znalezizniem pracy

Problemy z

rozpoznawaniem

QOgraniczony dostep
do edukacji/szkolen

Dyskrymiracia | sterectypy

Izolacja spoteczna

Trudnosci mieszkaniows

Ograniczony dostep do ustug

publicznych

Problemy finansowe

0 10 20 30 40
B Grecja | Folska | Turcja

Wykres stupkowy pokazuje, ze wedlug uczestnikow wywiadow najwazniejsze trudnosci i
problemy, z jakimi borykaja si¢ dorosli migranci i uchodzcy w procesie integracji w kraju, to: bariery
jezykowe, trudnosci ze znalezieniem pracy i problemy finansowe.

W pytaniu 7 respondenci zostali zapytani: ,,Jakie s3 Twoim zdaniem najwazniejsze trudnosci i
problemy, z jakimi borykaja si¢ dzieci migrantéw/uchodzcéw w procesie integracji w naszym kraju?”

Bariera jezykowa

Przerwana edukacja

Trudnodei w dostosowaniu sig
donowego wyksztatcenia

Stres i trudnod ci zwigzane 2
przesztosciy

Trudnosciw newiszywaniu
prayjaini

Dyskryminacjai brak
akceptacji

Brak wsparcia psychalagicznega
Ograniczany destgs do sipe
pozalekeyjnych

Obnizone oczekiwania
dotyczace ich

Izolacja spoteczna

kli}

B Grecja [l Polska [l Turgja

151



Dofinansowane przez
Unie Europejska

Wykres pokazuje, ze najwazniejszymi odpowiedziami wybranymi przez respondentéw byly:
bariera jezykowa, trudno$ci w przystosowaniu si¢ do nowego systemu edukacji, dyskryminacja i brak
akceptacji jako gtowne trudnosci.

Pytanie 8 w ankiecie brzmiato: ,,Jakie sa Twoim zdaniem najwazniejsze mozliwosci dla
dorostych migrantow/uchodzcow w procesie integracji w naszym kraju?”

Udziat whkursachi

Uzyskanie stabilnego
zatrudnienia

Rozwijanie
whasnego biznesu

Zaangazowanie sig w

g

pozarzadowych

Tworzenie wigzi

rodzinnych | spatecznych

Dostep do zasobdw
eyfrowyeh

25

B Grecia [l Folska B Turcia

Jak wida¢ z powyzszego wykresu, respondenci uwazaja, ze integracj¢ mozna wzbogaci¢
poprzez wnoszenie roznorodnosci kulturowej do spoteczenstwa, uczestnictwo w kursach i szkoleniach,
korzystanie z programow integracyjnych i programoéw wsparcia strukturalnego.

W pytaniu 9 respondenci powiedzieli: ,,Jakie s3 Twoim zdaniem najwazniejsze mozliwosci dla
dzieci migrantow/uchodzcow w procesie integracji?”

Szybko naucz sie lokalnege

jezyka 10

Dostep do edukaci

Mozliwoidc zawarcia
nowych prayjazni

Integracja w

anbinicowanym Srodzeishu

Rozwd] tosamodei
wielekulturowej

Korzystanie 2z zajed
pozalekeyjnych

Dostep do zasohéw
eyfrowych

Webegacanie kulturalne kaaing

spoltecznosci

0 5 10 15 20 25

B Grecja [l Polske B Turcia
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Jak pokazuje wykres stupkowy, najczesciej wybieranymi przez respondentéw odpowiedziami
byly: szybka nauka lokalnego jezyka, dostgp do edukacji oraz integracja w zré6znicowanym $rodowisku.

Pytanie 10 w ankiecie brzmiato: ,,Jakie s3, Pana zdaniem, codzienne problemy, trudnosci i
wyzwania dla kadry edukacyjnej/szkoleniowej pracujacej z dzie¢mi migrantéw/uchodzcéw w procesie
ich integracji w naszym kraju?”

Trudnodsi w

komunikowaniu sig z

Rbine poziomy nauczania w
jednej klasie

Brak odpowiednich
materiatow edukacyjnych

Potrzeba ciggtega

Radzenie sobie z traumg
ueznia

Ograniczone

mooby camsome da

Problemy z dyscypling
uczniow

Problemyz
adaptacyy dzieci

Trudnasa w

integracji ucznidw

Trudnodci we
wspotpracy z

0 10 20 30

B Grecia | Poske [ Turcia

Jak wida¢ na wykresie, wigkszo$¢ respondentow za glowne problemy i wyzwania, z jakimi
boryka si¢ kadra dydaktyczna i szkoleniowa uwaza komunikacje z uczniami, zréznicowanie poziomow
nauczania w klasie, konieczno$¢ ciaglego dostosowywania metod nauczania oraz trudnosci we
wspoOlpracy z rodzicami.

W pytaniu 11 zadano pytanie pracownikom VET : ,Pana zdaniem, jakie sg potrzeby i
oczekiwania pracownikéw edukacyjnych/szkoleniowych pracujgcych z dzie¢mi migrantow/uchodzcow
w procesie ich integracji w naszym kraju?”
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Odpowiedzi na to pytanie wskazuja, ze najwazniejszymi potrzebami i oczekiwaniami kadry
edukacyjnej 1 szkoleniowej pracujacej z dzie¢mi migrantéw i uchodzcéw sg szkolenia w zakresie
nauczania dzieci z r6znych kultur, mozliwo$¢ konsultacji ze specjalistami ds. integracji oraz wsparcie
w nauce jezykow obcych.

Pytanie 12 w ankiecie brzmialo: ,,Jak oceniasz skutecznos$¢ istniejgcych strategii integracyjnych
stosowanych w placowkach edukacyjnych w zakresie integracji dzieci uchodzcéw/migrantow w naszym
kraju?”

10
8
i}
4
2
0
Bardzo skuteczne - strategiesy  Skuteczne - ale wymaga Czgsciowo skuteczne —  Whasciwie wdrozone - ale ich Obecne nieskuteczne
. pewnyeh korekt | dostosowar nisktare aspekty sg wotyw naintegracie dzieci jest sirategie rie rozwigzujy khuzowych
proynosry pazytywne rezultaty do rzeczywistych potrzeb  dobrze wdrozone, alewystepujg ograniczeny ze wzgledu problemée 2wigzanych 2 integraciy
drieci istotne luki na brak wsparcia i
zasobdow.

W Grecia [ polske W Turcia
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Jak wida¢ na zalaczonym wykresie, respondenci z trzech krajow uwazaja, ze istniejace strategie
integracji dzieci uchodzcéw i migrantdbw mozna uznaé za cze¢sciowo skuteczne, przy czym niektore
aspekty zostaty dobrze wdrozone, ale nadal istniejg znaczne luki.

Pytanie 13 w ankiecie brzmiato: ,,Czy wsparcie oferowane przez system panstwowy (np.
Ministerstwo Edukacji, Rad¢ Edukacji) dla kadry edukacyjnej/szkoleniowej pracujacej z dzie¢mi
migrantow/uchodzcéw w procesie ich integracji w naszym kraju jest wystarczajace i odpowiednie dla
Pana/Pani potrzeb w codziennej pracy?”

Tak, wsparcie jest Tak, ale 53 pewne obszary, Pawne wsparcie jest preydatne, Nie, pomoc jest dostepna, ale e, wsparcie jest newystarczajace

wystarczajgee i dostesowans do wktdrych wsparcie mogloby byé sle b akuje szezegitowych jest zhyt ogélna | powinna sie zanpolaja moich pods

moich potrzeb. =piej dostosowane do zasobow i szkolen w by¢ lepiej dostosowana do potrzeb.
codziennych wyzwan. kluczowych obszarach. konkretnych sytuacji.

B Grecia [ Pokka [l Turcia

Jak wida¢ na wykresie, wigkszo$¢ respondentow zaznaczyta odpowiedzi: ,,pewne wsparcie jest
przydatne, ale brakuje szczegdétowych zasobow i szkolen w kluczowych obszarach”, ,.tak, ale sag pewne
obszary, w ktorych wsparcie mogloby by¢ lepiej dostosowane do codziennych wyzwan” i ,,nie, wsparcie
jest dostepne, ale jest zbyt ogélne 1 nalezy je lepiej dostosowaé do konkretnych sytuacji”.

W pytaniu 14 respondenci zostali zapytani: ,,Czy placowka edukacyjna, w ktorej pracujesz,
oferuje wlasne wsparcie dla kadry pracujacej z dzie¢mi uchodzcow/migrantdéw w procesie ich integracji
w naszym kraju?”’
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Tak, oferuje Tak, ale waparcie bedzie ograniczene  Tak, ale wsparcie jest Czesciows wsparcie jest Mie, cbecnie nie zapewnia
kompleksowe wsparcie, do padstaweonegs szkelenis daostepne tylko doraznie, nie dostepne, ale wymaga odpowiedniego wsparcia
obejmujgce szkolenia i izasobow. ma statych programéw. udoskonalenia i kadrowego.

materiaty edukacyjne rozszerzenia

W Grecia [ Polska [ Turcs

Wykres stupkowy pokazuje, ze zdaniem respondentdéw, chociaz niektore placowki edukacyjne
oferuja wsparcie personelowi pracujacemu z dzieémi uchodzcoOw/migrantdow, wsparcie to jest
zrdznicowane — niektore zapewniajg kompleksowe zasoby, inne oferuja tylko podstawowe szkolenia, a
niektore oferuja pomoc tylko okazjonalng lub dorazna, bez statych programéw.

Pytanie 15 w ankiecie brzmiato: ,,Jakie wsparcie bytoby najbardziej odpowiednie i przydatne
dla kadry edukacyjnej/szkoleniowej pracujacej z dzieCmi migrantow/uchodzcow w procesie ich
integracji w naszym Kraju?”

w= mm Tyrcia == Polska == = Grecgja
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Z wykresu wynika, ze najbardziej odpowiednim i przydatnym wsparciem dla kadry
edukacyjnej/szkoleniowej pracujacej z dzie¢mi migrantow/uchodzcow byloby szkolenie w zakresie
pracy z dzieémi z roznych kultur, szkolenie w zakresie radzenia sobie z r6znorodno$cia w klasie oraz
dostep do specjalistycznych materialow edukacyjnych.

Pytanie 16 w ankiecie brzmialo: ,,Jak oceniasz dostepnos¢ skutecznych i odpowiednich narzedzi
i materiatdw edukacyjnych dla personelu edukacyjnego/szkoleniowego pracujacego z dzie¢mi
migrantow/uchodzcow?”

20

Bardss agranicaons Niska jakosé [—— Srednia [IFRER— Dobre Dobre Do i Zasoby
dostepnosé dosngpnysh s w zaleznoic dostgpacss, z dopotrzebklienta  zasoby, ale rudne  zasoby, aledrogie fakodcinargdzia, ale  wysokiej jakosci
materiabéw od ragiony lukami w sgdostepne tylko do znalezienia lubs trudne do ich liczba jest i tatwo
skrallane 5 w ograsiczonym agraiczena dostepne
zakresie zdobyela

W Turcja W Folska B Grecia

Ostatni wykres stupkowy pokazuje, ze wigkszo§¢ odpowiedzi wybranych przez kadre
edukacyjna/szkoleniowa pracujaca z dzie¢mi migrantow/uchodzcow brzmiata: ,niska jakos¢
dostepnych narzedzi i materiatow”, ,,dostgpno$¢ rézni si¢ w zaleznosci od regionu” i ,$rednia
dostepnosc¢, z brakami w okreslonych obszarach”.
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Rekomendacje dotyczace przyszitych prac projektowych nad e-
bookiem

Polskie rekomendacje

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Centralne centrum zasobow dla edukatoréw: e-book powinien stuzy¢ jako kompleksowe
centrum zasobow, oferujac scentralizowane informacje dla edukatoréw. Powinno to obejmowac
przewodniki krok po kroku dotyczace dostepu do ustug VET, pomocy prawnej, zakwaterowania
i opcji edukacyjnych dla dzieci. Przejrzysta nawigacja powinna pomodc uzytkownikom w
fatwym znalezieniu odpowiednich informacji, niezaleznie od ich pochodzenia jezykowego lub
kulturowego.

Materialy wspomagajace jezyk: biorac pod uwage, ze jezyk pozostaje jedna z
najistotniejszych barier, e-book powinien zawiera¢ zasoby do nauki jezyka zarowno w jezyku
polskim, jak i w innych kluczowych jezykach, takich jak ukrainski. Moze to obejmowac
pobieralne plany lekcji, ¢wiczenia i linki do cyfrowych platform do nauki jezykow. Dla
nauczycieli powinien zawiera¢ praktyczne metody integrowania nauki jezykow z ksztatceniem
zawodowym.

Wytyczne dotyczace wsparcia psychologicznego i traumy: e-book powinien zawierac
wytyczne dotyczace wspierania uchodzcow, ktorzy doswiadczyli traumy. Sekcje skierowane do
personelu VET powinny oferowaé strategie rozwigzywania probleméw psychologicznych,
szczegolnie u dzieci. Mogloby to obejmowac studia przypadkow, listy kontrolne do
identyfikacji oznak traumy i linki do ustug wsparcia zdrowia psychicznego.

Zasoby integracji kulturowej: zrozumienie kulturowe jest kluczem do udanej integracji. E-
book powinien oferowaé¢ pomysly na dziatania zwigzane z wymiang kulturowa, zasoby do
organizowania programow $§wiadomosci kulturowej i historie sukceséw integracji. Moze to
poméc w promowaniu wzajemnego zrozumienia miedzy uchodZzcami a spotecznos$cia
przyjmujaca, fagodzac napigcia i zachecajac do wspolpracy.

Praktyczne szkolenie dla personelu VET: raport wskazal, ze personelowi VET brakuje
wystarczajacego przeszkolenia w takich obszarach, jak zarzadzanie zroznicowanymi klasami i
praca z uczniami o ograniczonych umiejetnosciach jezykowych. E-book moze zawieraé
dodatkowe zrodta / linki do materialow do rozwoju zawodowego / najlepsze praktyki w
nauczaniu inkluzywnym, zarzadzaniu klasami wielojezycznymi i pokonywaniu wyzwan

kulturowych.

Wsparcie dla zajeé¢ pozalekcyjnych i kreatywnych: biorac pod uwage ustalenia, ze dzieci
uchodzcow korzystaja z zaje¢ pozalekcyjnych, e-book powinien rekomendowac kreatywne
sposoby angazowania uczniow uchodzcow poza formalng edukacja. Mogloby to obejmowac
przewodniki dotyczace zaktadania kluboéw pozalekcyjnych, zaje¢ sportowych lub programow
artystycznych majacych na celu wspieranie ekspresji emocjonalne;j i integracji ze spotecznoscia.

Zestawy narzedzi do rozpoznawania i wykorzystywania umiejetnos$ci uchodzcéow: wielu
dorostych uchodzcow ma umiejetnosci zawodowe, ktore nie sg uznawane w Polsce ze wzgledu
na problemy z kwalifikacjami. E-book powinien zawiera¢ zestaw narzg¢dzi dla personelu VET,
aby pomoéc uchodzcom w przetozeniu ich kwalifikacji na lokalny rynek pracy. Moze to

158



8)

9

Dofinansowane przez
Unie Europejska

obejmowac linki do programéw uznawania kwalifikacji, narzedzi oceny zawodowej i porady,
jak dostosowaé programy szkolenia zawodowego, aby pomoéc uchodzcom w znalezieniu
sensownego zatrudnienia.

Wspolpraca i dzielenie si¢ najlepszymi praktykami: e-book powinien promowac wspotprace
miedzy instytucjami VET, organizacjami pozarzadowymi i organami rzadowymi. Sekcje, ktore
prezentujg udane programy integracyjne lub dziela si¢ najlepszymi praktykami z r6znych
regionow (Polska, Grecja, Turcja) bylyby nieocenione. Bedzie to sprzyja¢ poczuciu wspdlnej
nauki i zachgci personel VET do adaptacji strategii, ktore okazaly si¢ skuteczne w innych
kontekstach.

Narzedzia cyfrowe i platformy edukacyjne: biorac pod uwagg rosnaca role uczenia si¢
cyfrowego, e-book powinien zawiera¢ linki do platform edukacyjnych online, ktore oferujg
bezptatne lub niedrogie kursy zawodowe dla uchodzcéw. Moze rowniez zawiera¢ narzedzia do
szkolenia w zakresie umiejetnosci cyfrowych, ktore pomoga uchodzcom lepiej zintegrowac sie
z coraz bardziej cyfrowa sitg robocza.

Poprzez zajecie si¢ glownymi lukami zidentyfikowanymi w badaniach za pomoca ukierunkowanych

rekomendacji i zasobow, e-book odegra kluczowa role¢ we wspieraniu integracji uchodzcow w
systemach VET w calej Polsce i poza nig. Powinien on stuzy¢ nie tylko jako praktyczny przewodnik,

ale takze jako platforma wspolpracy do dzielenia si¢ najlepszymi praktykami i wspierania innowacji w
dzialaniach na rzecz integracji migrantow.

Tureckie rekomendacje

1.

Programy szkolen ukierunkowanych na kadre¢ ksztalcenia zawodowego: opracowanie
kompleksowych szkolen skupionych na szczegdlnych potrzebach dzieci migrantow i
uchodzcow. Powinny one obejmujmowac istotne tematy, takie jak nauczanie drugiego jezyka,
praktyki uwzgledniajace traume i kompetencje miedzykulturowe.

Dostep do zasobow jezykowych i edukacyjnych: Zapewnienie wysokiej jakosci, tatwo
dostepnych materiatdw pomocniczych w nauce jezyka, aby poméc dzieciom uchodzcow w
pokonywaniu barier jezykowych, co jest podstawa ich integracji akademickiej i spoteczne;.

Stale wsparcie emocjonalne i psychologiczne: Ustanowienie wytycznych dotyczacych
wdrazania wsparcia psychologicznego w szkole, obejmujacych dostep do przeszkolonych
doradcow, ktorzy pomoga dzieciom poradzi¢ sobie z emocjonalnymi skutkami przesiedlenia.

Greckie rekomendacje

o Poprawa szkolen i rozwoju zawodowego nauczycieli

o Warsztaty specjalistyczne: Opracowanie warsztatow ukierunkowanych na nauczanie
uwzgledniajace traume, komunikacje migdzykulturowg i nauczanie drugiego jezyka w
kontekscie ksztatcenia zawodowego.

e Modulowe kursy online: Oferuja elastyczne moduty e-learningowe dla nauczycieli, ktorzy
nie moga uczestniczy¢ w seminariach stacjonarnie, w tym samouczki wideo, fora
interaktywne i oceny praktyczne.

159



ot
*
*

M Dofinansowane przez

SECEN Unie Europejska

Opracowywanie i lokalizowanie materialow dostosowanych do konkretnych zawodow

Zestawy narzedzi tematycznych: Wspoltworzenie zasobdw laczacych lekcje jezyka
greckiego z praktycznymi zadaniami zawodowymi (np. stolarstwo, IT, hotelarstwo),
zapewniajac bezposrednie powigzanie z prawdziwymi sytuacjami w miejscu pracy.
Thumaczenie i adaptacja: Inwestowanie w tlumaczenie i1 adaptacje istniejacych
europejskich materiatow edukacyjnych na temat uchodzcow, tak aby odzwierciedlaty
greckie przepisy, odniesienia kulturowe i potrzeby lokalnego rynku pracy.

Wzmacnianie sieci pomiedzy réwieSnikami

Platformy internetowe i mentoring: Utworzenie cyfrowych spoteczno$ci praktyki (za
posrednictwem grup w mediach spotecznosciowych lub dedykowanych platform
projektowych), w ktorych nauczyciele moga dzieli¢ si¢ planami lekcji, rozwigzywac
problemy wystepujace w klasie i rekomendowa¢ nowe narzedzia.

Spotkania i wymiany regionalne: Organizowanie okresowych spotkan lub mini
konferencji, ktore gromadzg instruktoréw ksztatcenia zawodowego z réznych regionow,
wspierajac wymiane wiedzy praktycznej i wspdlne rozwigzywanie problemow.

Poprawa dostepu i motywacji dla uczacych sie uchodzcow

Rozwigzania transportowe: propagowanie lepszych polaczen transportowych lub
mobilnych jednostek ksztalcenia zawodowego, ktore moglyby bezposrednio obstugiwaé
obozy dla uchodzcéw, zmniejszajgc bariery utrudniajace systematyczne uczestnictwo w
zajeciach.

Strategie motywacyjne: Wigczenie doradztwa zawodowego, praktycznych stazy i historii
sukcesu bytych uczniow-uchodzcoéw, aby wyznaczy¢ cel i zacheci¢ do wytrwatosci.

Promowanie kompleksowego zaangazowania wielu interesariuszy

Partnerstwa miedzysektorowe: zaangazowanie gmin, organizacji pozarzadowych,
pracodawcow 1 lideréw spotecznos$ci w projektowanie kompleksowych ustug taczacych
nauke jezykow, szkolenia zawodowe, wsparcie psychospoteczne i posrednictwo pracy.
Dialog polityczny: Udostepnianie wynikow projektu decydentom na szczeblu krajowym i
unijnym w celu dostosowania dziatan na rzecz integracji uchodzcéw do szerszych strategii,
zapewniajac zrobwnowazone finansowanie i spdjne wytyczne.

Monitorowanie, ocenianie i skalowanie udanych inicjatyw

Gromadzenie danych i opinia: Wdrozenie przejrzystych ram monitorowania, ktore
pozwola $ledzi¢ frekwencj¢ ucznidéw, nabywanie umiejetnosci i dobre samopoczucie
psychospoteczne, co pozwoli na dostosowanie projektu programu do potrzeb opartych na
dowodach.

Rozwijanie sprawdzonych modeli: W przypadku gdy programy pilotazowe wykazuja
dobre wyniki, nalezy stara¢ si¢ o dodatkowe finansowanie, aby powieli¢ skuteczne
podejscia w innych regionach lub w innych specjalizacjach zawodowych.

Realizujgc te zalecenia, przyszle prace projektowe mogg zaja¢ si¢ mnajpilniejszymi wyzwaniami
podkre§lonymi w IDI, a mianowicie motywacja, dostepnoscia, wsparciem psychospolecznym i
szkoleniem pedagogicznym, aby wspiera¢ bardziej inkluzywne $rodowisko VET dla uczniow
bedacych uchodzcami w Grecji. Dobrze wyposazone i dobrze skoordynowane programy zawodowe

wyposazg przesiedlona mlodziez w umiejetnosci 1 pewno$¢ siebie, aby zintegrowa¢ si¢ z lokalng
spotecznoscig lub kontynuowac¢ podréz z wigksza odpornoscig i autonomig.
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